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SESION 2:
FELICIDAD CORPORATIVA Y SU IMPACTO
EN LA ACCIDENTALIDAD, UN LENTE
DESDE LAS NEUROCIENCIAS
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COMPANIA DE SEGUROS comunica

EFRAIN BUTRON PALACIOS

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN
NEUROSEGURIDAD APLICADA EN PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES

Perfil profesional:

Medico Especialista en Medicina del trabajo, Medico Especialista gerencia en organizaciones, Formacion NEUROCIENCIA
SST, Coach Neurocognitivo internacional, Certificado en neurolinglistica, Consultor e investigador de las neurociencias
cognitivas aplicadas a la seguridad y salud en le trabajo (Neuroseguridad y Neuroliderazgo), Conferencista Nacional e
internacional y docente universitario.

Autor de 10 libros de Neuroseguridad y Neuroliderazgo, Creador del modelo BRAIN SAFETY CINCO, Premiado en Espaia,
Colombia y otros paises por sus aportes e investigaciones en el campo de las neurociencias aplicadas, Director técnico en
multiples empresas intervenidas en riesgo critico y director de NEUROCINCO BRAIN SAFETY
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LA GESTION DEL ERROR
HUMANO DESDE LAS
NEUROCIENCIAS COMO
APALANCADORES DEL
DESEMPENO, LIDERAZGO
Y CULTURA DE LA
SEGURIDAD
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SESION 4:

EL ESCUDO DE LAS
NEUROCIENCIAS EN LA
BUSQUEDA DEL NUEVO

PARADIGMA DE LA
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“No hay que castigar el cerebro, hay que disenhar
que compensen sus fallos naturales”
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Comprender como los estados emocionales,
felicidad corporativa y los procesos

( eurocognitivos influyen en el comportamiento
humano y en la prevencion de accidentes
laborales.

Analizar desde las neurociencias como el
estrés, la fatiga mental y l|la sobrecarga
cognitiva afectan la percepcion del riesgo vy
aumentan la probabilidad de error humano.

Identificar la relacion entre felicidad
corporativa, bienestar emocional vy
conductas seguras dentro de las
organizaciones.

Objetivo




1" FELICIDAD CORPORATIVA

YSU IMPACTO EN LA ACCIDENTAI.IDAD

RARE@O

Las personas no se accidentan solo por falta de normas...
muchas veces se accidentan por agotamiento emocional,
desconexion mental y cerebros en modo supervivencia.
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2 ¢PUEDE UN
TRABAJADOR INFELIZ
COMETER MAS ERRORES?

¢Oué pasa cuando alguien trabaga: ’
(%) agotado?
(52) desmotivado?

=,
&) bejo miedo?
Al
(93, Sin proposito? ' (ﬁ' 7
) / : i 9
LA NEUROCIENCIA DEMUESTRA QUE
EL ESTADO EMOCIONAL ALTERA:

- a \‘ — — . ~—
. ‘ \) "‘:‘( - e
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Nencon PerTepOOn toma Ge me™ora aroconirol
del nesgo decriones operatva
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EL CEREBRO NO TRABAJA
IGUAL BAJO ESTRES

NEUROBIOLOGIA DEL ERROR HUMANO

ENTRA EN
AMENAZA

J Dsmanvye
corters prefroeeal

) | Aumerta b
amgdala (mied)

J Mas imputwvidad

3 Plloto auntomatico

g V> N

(1 '_la | ‘,(,{ )
CORTISOL AMIGDALA FATIGA SOBRECARGA
CEREBRAL MENTAL COGMITIVA

“UN CEREBRO CANSADO NO DETECTA PELIGROS IGUAL."
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4 FE[.ICIDAD CORPORATIVA:
| MAS QUE MOTIVACION

No es "estar felices todo —— %&
el tiempo™. s ~A A

Es generar:
@ seguridad psicolégica /
& reconocimiento

& conhanza

& propésite

) comexidn humana
& bienestar mental

NEUROCONCEPTO:

Un entorno seguro emocionalmente
reduce errores cognitivos.
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9

; QUE PASA EN EL CEREBRO
DE UN TRABAJADOR FELIZ?

NEUROQUIMICA DEL BIENESTAR

v v DOPAMINA IMPACTO:
A -+ motivacion
T atencién
o. 0 SEROUTONINA 1, e
i » estabindad
emocional |
T ioma de
decniones
QP | OXITOCINA '
* -+ conhanza 1 autocontrol
T X 7
‘ ENDORFINAS V imeulsividad

-+ resdiencia
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6 ELCcosTO OCULTO
DE LA INFELICIDAD

CUANDO EL CEREBRO ENTRA EN
"MODO SUPERVIVENCIA™

& errores por distraccion
/\ omision de controles
/\ automatizacion excesiva
/1I\ apatia por el riesgo

/1\ fatiga decisional

/\ desconexion emocional  ~7

-

({53, "Muchos accidentes empiezan
(::J" ) horas antes... en la mente

Nt )

" del trabajador.”
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7 EL VINCULO ENTRE
FELICIDAD Y SEGURIDAD

LA CIENCIA DETRAS DEL
COMPORTAMIENTO SEGURO

(V) perciben mejor el riesgo
. (V) comunican peligros

(v siguen procedimientos

&7 ayudan a otros

{ 7 toman mejores decisiones

= LAFELICIDAD CORPORATIVA =
TAMBIEN ES PREVENCION. 3¢5 ¢




8 LOS 5 ENEMIGOS
NEUROLOGICOS DE LA SEGURIDAD

FACTORES INVISIBLES QUE AUMENTAN ACCIDENTES

7 e T /’\
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FATIGA ESTRES  DESMOTIVACION SOBRECARGA nm DE
MENTAL CRONICO COGNITIVA  RECONOCIMIENTD

EL CEREBRO AGOTADO |
SIMPLIFICA DECISIONES PELIGROSAMENTE




9  CULTURA DEL MIEDO
VS. CULTURA DE CONFIANZA

DOS CEREBROS TOTALMENTE DISTINTOS

CULTURA DEL MIEDO CULTURA DE CONFIANZA

V4 oculta emrores 22 mejora aprendizaje
L baja participacabn Yz aumenta reporte
- de nesgos

- favorece pensamiento
| N0 5 reportan nesgos cnhico

w20 activa defensa cerebral

J limita el aprendizaje promueve colaboracion

7o . previene accidentes

-«
o
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»
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“Donde hay miedo, el cerebro se protege.
Donde hay confianza, el cerebro aprende. ~
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LA SEGURIDAD
TAMBIEN SE SIENTE

Un trabajador escuchato

S eQUIVDCE MEenos

Un cerebro agotado
no detecta igual of peligro

L35 emoCiongs Lambien
previenen accigentes

La felicidad corporativa

: - o wlys -
UEOE sawvar vicads




11 MICROHABITOS
QUE SALVAN VIDAS

NEUROPLASTICIDAD APLICADA
A LA SEGURIDAD

\ PAUSA DE 10 SEGUNDOS .\ VERBAUZAR RIESGOS
Antes de cada tre ¢/ Hablar activa areas de control cerebral

YO\ RESPIRACION CONSCIENTE § & CHEQUED CRUZADO
T Requla emociones y mesora la atencion ~©O~ Dos cerebros detectan lo que uno omite

RECONOCIMIENTO POSITIVD
Refuerza habitos sequros

VERBALIZAR RIESGOS

Pequenos habitos repetidos crean cerebros mas sequros.

|
-
i



899 EL PODER DEL RECONOCIMIENTO

LA DOPAMINA Y EL COMPORTAMIENTO SEGURO

o ). El reconocimiento activa
o circuntos de reompensa
en el cerebro

'\, Genera dopamina,
motivacion y satistaccian,

Relfuerza conductas
$equras,

& Aumenta 13 adherencia
a procedimientos,

J ‘Fortalece |3 cultura
! de sequndad. ' |
Las personas repiten lo que el cerebro percibe como valioso.
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EL LIDERAZGO QUE PROTEGE CEREBROS
NEURO LIDERAZGO EN SEGURIDAD

ESCUCHA
Aciiva empaha y comprenson

REGULA EMOCIONES A D >
Lidara con calma, no con reacsion ’, *,\' :

NO HUMILLA R 8
El respeto mantiene el cerabro aiberto

GENERA CONFIANZA
La confianza reduce el estrés
y &l error

REOUCE PRESION TOXICA i =}
Menos estrés, mejores decisiones El jefe puede convertirse en un factor protector... o en un detonante del error.

A
G4l

@,
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14 FELICIDAD CORPORATIVA COMO ESTRATEGIA PREVENTIVA
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SEGURIDAD + BIENESTAR + NEUROCIENCIAS

CLIMA EMOCIONAL POSITIVO

Reduce estrés y errores

SALUD MENTAL

Mejora [a concentracion
y ei autocontrol

CARGA COGNITIVA ADECUADA

Deciaiones mds claras
y 5eqUras

La prevencion moderna debe incluir el cerebro humano.

M).educa

LIDERAZGO CONSCIENTE

Influye an emociones
y compartamientos

RECONOCIMIENTO Y VALORACION

Activa motivacion
¥ Compromiso

SEGURIDAD PSICOLOGICA

Fomanta comunicacion
y aprendiraje
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CASO REFLEXIVO
“NO FUE IMPRUDENCIA... ERA AGOTAMIENTO EMOCIONAL"

. FALTADE

(¥) JORNADAS lo=) FALTA DE () PROBLEMAS () AUTOWATIACION. 20 ppussa UN PEQUENO DESVIO
EXTENSAS SUERO EMOCIOHALES DEL TRADALO MENTAL UN GRAN ACCIDENTE
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‘ Muchos accidentes no comienzan en el acto, comienzan en [a mente y el corazon.
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16 LAS EMPRESAS DEL FUTURO
* DE CONTROLAR PERSONAS A ENTENDER CEREBROS

ANTES ~ AHORA
5 DISCIPLINA €l neurosecurioan
X CASTIGO " ‘; <] CULTURA JUSTA
¥, VIGILANCIA @ BiENESTAR
) o _
/1\ MIEDD e il :23%%%“

El futuro no es mas control, es mas comprension del ser humano.
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Un trabajador escuchado
se equivoca menos.

Un cerebro agotado
no detecta igual el peligro.

Las emociones también
prévienen accidentes.

La felicidad corporativa
puede salvar vidas.
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18 REFLEXION FINAL 7 NI
“Detras de cada casco hay un cerebro, A |
una emocion y una historia humana.”

H-R9-©
W

CUDAR  COMPRENDER  PREVENR  PROTEGER A S @

MENTES EMOCIONES ~ ACCIDENTES  VIDAS ,

| ‘ T
STAMOS GESTIONANDO RES0S.. 0 ESTANOS APRENDENDO A CUDKR CEREBRDS? ) |

\
Al A
|
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BRAIN SAFETY

+ 5 MODULOS -

[ SEGURIDAD CON EL CEREBRO EN MENTE j

NEUROSCAN
)
RIESGO
NEUROCOGNITIVO

MATRIX ERROR /
NEUROAPRENDIZAJE

7
GENERACION DE UN CAMBIO 3 [[’—‘\'A\

CULTURAL DE PRODUCIR CON k
SEGURIDAD Y CALIDAD

NEUROCINCO
BRAIN SAFETY
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LIBROS DE NEUROCIENCIAS

cCOMO APLICAR LAS :
NEUROCIENCIAS EN PREVENCION
DE ACCIDENTES Y ENEERMEDADES

I B R O S . S‘“ l"‘- ' IL
L o NEURD——
. PO GRIUD S . A e
TR T T ! Jininani d® SiREiRTRSRIET

INFORMACION s
317 223 0117

NEUROCIENCIAS —

DE LA FELICIDAD

S
=
-t
=
- 4
S
=
=

EFRAIN BUTRON PALACIQ =2 :
EXPERTO EN NEUROSEGURIDAD Y NEUROLIDERAZGE®
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LEYENDA DE LOS DIOSES
NEURO GRACIAS

Soy Efrain Butrén Palacio

Investigador, escritor y consultor en riesgos
Apasionado por la Neuroseguridad laboral
inteligente, Neuroliderazgo y modelo : BRAIN
SAFETY

SUSCRIBETE A M|
MI cqncl de YouTube
EFRAIN BUTRON

A PAIACIO

~COSUTTORR TN SAITD BRAIN SAFETY
OCTPACIONAL S A

“Neurolideres transformando conciencia ycultura”



@ Positiva SUMO.,

COMPANIA DE SEGUROS

Bibliografias

NERUROAPRENDIZAJE. Autor Efrain Butron
Palacios (2019).
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 NEUROCOMPORTMAIENTO EN SST. Avutor Efrain

Butréon Palacio (2019).

« EMPRESAS NEUROSALUDABLES. Autor Efrain Butron

Palacio (2019).

- SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD Y

NEUROCIENCIA. Autor Efrain
Butréon Palacio (2017).
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Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

OVAs Guias Mailings Videos

Recuerda que Positiva tiene para ti




iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresa!

Escanea e inscribete

DaR0

CURSOS

| VIRTUALES sG-ssT E: rEies
DE 50 Y 20 HORAS "'*3- o

EEA

o SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Para trabajadores de todas las empresas, areas y sectores // | N ISR

, . I S . S L 0 @ @ 8 @ @

L(\ :' ......

iTE ESPERAMOS' S DR
I > ; ‘ 5\l . - [ T ® & ® % ® & o
ot el . PNy ARSI 1 e e 0 0 0 0 e

i | & :-.‘x?ﬁ*lg-_-‘;r:'_“ = > 4

.......
4 ®© © 6 © © o o
o N

.........



COMPANIA DE SEGUROS
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Descubre campafas, novedades y tips en Seguridad y

N Salud en el Trabajo (SST) que te ayudaran a fortalecer tu
e w a tsA p p ' bienestar y la cultura de prevencion laboral.
®

iUnete y sé parte de la
comunidad de Positiva!

POSITIVA PREVENCION
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iSiguenos en nuestra
COMUNIDAD EDUCATIVA!

Oj.ef:0
T
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T A

Escanea el cédigo QR para entrar
a nuestro Canal de Whatsapp
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