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Nohora Isabel Valbuena Amaris

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN TRABAJO A
DISTANCIA SANO Y SEGURO - ESTRATEGIA INTEGRAL

@ nohoravalbuena@hotmail.com

@ 3106807612

Perfil profesional: %\@
Terapeuta Ocupacional, Magister en Ergonomia y Cambios

Tecnoldgicos, Especialista en Ergonomia, Especialista en
Administracion de Salud Ocupacional.

PECB Certified ISO 45001 Senior Lead Implementer
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SESION 5:
TRABAJO A DISTANCIA CON
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REFORZARY MOTIVAR A LOS
COLABORADORES
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SESION 6: | SESION 7: SESION 8:

OPTIMIZAR LA POLITICA DE

5 GT??FEIE%??SA%%I oA CLAVES PARA VITALIZAR EL
COLECTIVO DE TRABAJO A

DISTANCIA ALINEADA CON DISTANCIAY LA CALIDAD DE
EFICIENCIAY EL VIDA

BIENESTAR

TELETRABAJO PARA
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GESTION EN SST
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SESION 9: PISTAS PARA QUE RIME LA

. COMO APALANCAR LA
EFICIENCIA EN EL TRABAJO A
DISTANCIA CON LOS
REQUISITOS NORMATIVOS?

EFICIENCIAY BIENESTAR EN

@i @ EL TRABAJO A DISTANCIA
QUE REQUIERE LA
INTERACCION CON
USUARIOS O CLIENTES
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“El trabajo remoto es un fenomeno multidimensional: no se
trata de un formato uUnico, sino de experiencias diversas que
combinan productividad, confianza, JENEN L Y
comunicacion. No existe una ‘talla unica’ que sirva para toda la
organizacion; el gran reto esta en que los lideres disenen
politicas diferenciales, adaptadas a las personas, a las dreasy a
los equipos, para administrar también las desigualdades
percibidas en el marco de la hibridez" .
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Estrategia Integral Trabajo a

O> 03, Distancia Sano y Seguro.




suUs conocimientos sobre la

( Lograr que los participantes refuercen
iImplementacion del Trabajo a Distancia.

ldentificar las responsabilidades de
las partes en la implementacion de
las modalidades de Trabajo a
Distancia.

Socializar y reforzar los conocimientos
acerca de las soluciones de Ia
Estrategia Trabajo a Distancia Sanoy
Seguro de POSITIVA.

Objetivo
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Practicas organizacionales ganadoras

Trabajo a distancia, entre flexibilidad y
confianza - Latinoameérica (20 paises)

La flexibilidad y la confianza pueden ser |la clave para no incurrir en
costos por la rotacion y la pérdida de productividad que implica la
pérdida del compromiso de los trabajadores.

Se sugiere establecer reglas claras para el trabajo y politicas
Intencionales que favorezcan el bienestar y el desarrollo de la

cultura corporativa.

TRABAJO REMOTO

Las empresas que no adopten esquemas hibridos enfrentaran
mMas rotacion; las que lo hagan, competiran por el mejor talento.

entre la flexibilidad y la confianza

ESTUDIO REGIONAL impulsado por -\‘I EJES
‘ b § =
IAE Business School de Argentina )

Culda ol INAL Business hool de

Colombla
* Observatorio RFC de Barna Management =) PARTICIPACION
>chool de Repablica Dominicana w "

México

Fuente: INALDE Business School (U. de la Sabana - Colombia), Centro Conciliacion r'—

Familia y Empresa (ConFyE) del IAE Business School (U. Austral — Argentina) y 10 Q

Observatorio de Responsabilidad Familiar Corporativa (RFC) en Republica 2 Accederal
Dominicana - Barna Management School, 2025. S e ———— 2/ cuestionario aqui

canfveiias adu ar
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Practicas organizacionales ganadoras

Trabajo a distancia, entre flexibilidad y
confianza - Latinoameérica

Existen compensaciones: una mayor flexibilidad percibida puede
convivir con dificultades en comunicacidbn o con mayores
interferencias con el ambito familiar.

Sin limites y normas, la flexibilidad puede traducirse en mayor
interferencia y eventual desgaste - la clave esta en las politicas de
bienestar claramente disenadas y alineadas.

TRABAJO REMOTO

entre la flexibilidad y la confianza

ESTUDIO REGIONAL impulsado por —vl EJES
‘ 0N | =R
IAE Business School de Argentina ) £

Culda gl INAL Business Sct |
Colombla

* Observat RFC de Barna Management ) PARTICIPACION
>chool de Repablica Dominicana % ,

México

« Gobernanza por parte de los lideres para maximizar beneficios y
mitigar costos.

APOYA LA DIFUSION EN GUATEMALA IA;' CONVOCATORIA

10.©

2y, Acceder al

o=

:7) cuestionario aqui

Mas informacion: www.encuestatrabajoremoto.org
canfve®ias adu ar

Fuente: INALDE Business School (U. de la Sabana - Colombia), Centro Conciliacion Familia y Empresa (ConFyE) del IAE Business School (U. Austral -
Argentina) y Observatorio de Responsabilidad Familiar Corporativa (RFC) en Republica Dominicana - Barna Management School, 2025.
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Practicas organizacionales ganadoras

Trabajo a distancia, entre flexibilidad y
confianza - Colombia

1. El hibrido domina porque equilibra flexibilidad e
INnteraccion.

2. La productividad, la confianza y el liderazgo
sostienen el trabajo hibrido

Fuente: INALDE Business School (U. de la Sabana - Colombia) y el Centro
Conciliacion Familia y Empresa (ConFyE) del IAE Business School (U. Austral
— Argentina), 2025.
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Practicas organizacionales
ganadoras

1. ¢Como se construye la confianza cuando no hay presencia fisica
continua?

2. ;Como distinguir entre una flexibilidad que favorece Ia
autonomia y agrega valor y otra que debilita las condiciones
laborales llegando incluso a poner en riesgo la sustentabilidad
del trabajo?

3. (Como pueden los lideres fomentar una flexibilidad que motive

sin desorganizar, y una conflanza que empodere sin
descontrolar?

Fuente: Idrovo, S. - INALDE Business School — U. de la Sabana, 2025.
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Practicas organizacionales
ganadoras

A proposito de la flexibilidad y la confianza en
el trabajo a distancia

« La flexibilidad esta positivamente relacionada con el rendimiento de las
empresas porgue mejoran los resultados a través de un liderazgo que
empodera.

« El lider que empodera confia en |la capacidad de decidir y actuar de los
colaboradores.

 Esimprescindible una comunicacion clara y fluida, respecto de las metas a
alcanzar, pero también, acerca de como se hara el seguimientoy el reporte
de avances.

Fuente: Idrovo, S. - INALDE Business School — U. de la Sabana, 2025.
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Practicas organizacionales
ganadoras

A proposito de la flexibilidad y la confianza en
el trabajo a distancia

« Se requiere fomentar el sentido de pertenencia entre los
miembros del equipo y de éste con los demas de la
organizacion.

« Es imprescindible contar con politicas de trabajo flexible
formales e implementadas — Politica de desconexion laboral y
bienestar, Politica interna de teletrabajo.

Fuente: Basado en Idrovo, S. - INALDE Business School — U. de la Sabana, 2025.
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Practicas organizacionales

ganadoras

Competencia

Flexibilidad/f
Adaptabilidad

Comunicacion
empatica

Enfogue en
resultados

| Desarrollo
A de autonomia

Inteligencia
emocional

Coordimacion
distribuida

;Para qué es clave?

Para responder a diferentes estilos
de trabajo y contextos culturales

Para construir la confianza con dialogo,
escucha activa y claridad en objetivos

Para medir por logros, no por tiempo de conexion

Para saber delegar con claridad y dar espacio
para la autoorganizacion

Para leer senales de estrés, aislamiento
o sobrecarga a la distancia

Para gestionar equipos diversos, asincronicos
y en multiples zonas horanias

Para transmitir coherencia, transparencia y
cumplimiento de compromisos

Fuente: Idrovo, S. - INALDE Business School — U. de la Sabana, 2025.
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Practicas organizacionales en SSI

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo a distancia
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compartida

1.

2.

Nt

o U1

Evaluacion de la madurez del programa
Diseno o actualizacion del programa o
procedimiento (Resoluciones, politicas,
planes, estrategias, etc.)

Sensibilizacion, socializacion y formacion
Vigilancia de las condiciones de trabajo
(Autorreporte - Verificacion)

Vigilancia de las condiciones de salud

Implementacion de actividades de R
i . . oz g - - Evaluacion del contexto
promocion de la salud, medidas preventivas |EEEET=IEEIET ]y 4 L Compromiss institcicnnl
y controles — ATEL. cciel f_'?”gel 505 8l mes . Documentacion del
. 5 . . 2 o estion ae . ACLuar ~1c M
Actualizacion e implementacion PVE y S AP S e xSt programa o procedimiento

programas de promocion de la salud + Plan de comunicacion y
| , sensibilizacion

Verificacion y mejora continua

s = .
;\4edl§r§ ri/t . Seleccion de trabajadores
Si?:iLglizfciog de e

- Capacitacion

resultados y plan - Adopcién de la modalidad
de mejora
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Practicas organizacionales en SST

Riesgos nuevos y emergentes en el teletrabajo

Sedentarismo

Configuraciéon inadecuada de espacios de trabajo
Alteracion de patrones de sueno
Efectos visuales

Intensificacion de la carga de trabajo
Prolongacion de horas de trabajo
Reduccion de la autonomia
Difuminacién vida laboral/personal
Aislamiento social

Ciberacoso

Aumento del estrés...

Fuente: OIT, 2025



lositva’ SUMO.. WY educo

Estrategia Integral
HCLEICERINEREE
Sano y Seguro




@ rositiva. SUMO.. Weduco

COMPANIA DE SEGUROS

Estrategia Integral Trabajo a Distancia Sano y Seguro
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para que los lideres del equipo puedan

https://posipedia.com.co/trabajo-a-distancia/



@ rositva SUMO.. We

COMPANIA DE SEGUROS

Estrategia Integral Trabajo a Distancia

Sano y Seguro

« Gestidon organizacional

» Planeacion e implementacion

e Marco juridico

 Eficiencia en el trabajo a distancia

e Gestionde laSST

» Salud musculoesquelética

« Salud mental

« Habitos saludables —autocuidado...

Comunidad Nacional de Conocimiento en

https://posipedia.com.co/comunidades/trabajo-a-distancia-sano-y-seguro-estrategia-integral/
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Debeljuh, P., De la Serna, M. (2025).
Hacia una transformacion laboral con

sentido familiar y social. Guia de

Buenas Practicas.

https://www.iae.edu.ar/newsletters/202
5/WEB/Confye/PDF-Flip/index.html

» https://posipedia.com.co/trabajo-a-
distancia/

* https://posipedia.com.co/comunidades
/trabajo-a-distancia-sano-y-seguro-
estrategia-integral/
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OVAs Guias Mailings Videos

Recuerda que Positiva tiene para ti




iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresa!
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Descubre campafas, novedades y tips en Seguridad y

N Salud en el Trabajo (SST) que te ayudaran a fortalecer tu
e w a tsA p p ' bienestar y la cultura de prevencion laboral.
®

iUnete y sé parte de la
comunidad de Positiva!

POSITIVA PREVENCION
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iSiguenos en nuestra
COMUNIDAD EDUCATIVA!

Oj.ef:0
T
o

T A

Escanea el cédigo QR para entrar
a nuestro Canal de Whatsapp
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