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SESION 3:
HABITOS QUE SALVAN - MICROACCIONES
DIARIAS QUE PREVIENEN ACCIDENTES Y
AGOTAMIENTO
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Diego Fernando Hurtado Guzman

COMUNIDAD NACIONAL DE GESTION DEL CONOCIMIENTO EN
RESILIENCIA ORGANIZACIONAL

@ elartedetrabajarfeliz@gmail.com

@ 3057671437

Perfil profesional:

Médico; especialista en gerencia de la salud ocupacional;, magister en bioética; docente de
varias universidades del pais de materias sobre riesgo laborales; consultor acerca de |a éticay
el humanismo empresarial; creador del blog “el arte de trabajar feliz”; escritor; columnista de
opinidn acerca de la ética y el humanismo organizacional;, miembro de junta directiva de la
sociedad colombiana de medicina del trabajo capitulo Antioquia; miembro del comité
académico corporacion de salud ocupacional y ambiental, Sub-secretario General del
Consejo General de las relaciones Industriales y Ciencias del Trabajo de Espana.
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SESION T: SESION 2: | ~ SESION 3:
LIDERARSE PARA NO EQUIPOS ANTIFRAGILES - HABITOS QUE SALVAN -
COLAPSAR - EQUILIBRIO CONVERTIR LA PRESION DEL MICROACCIONES DIARIAS
PERSONAL DEL @i @ TRABAJO EN APRENDIZAJE Y QUE PREVIENEN

SALUD ACCIDENTES Y

RESPONSABLE DE SST AGOTAMIENTO

SESION 5:

SESION 4:
RESILIENCIA EN LA RUTINA -
REDISENAR TAREAS
REPETITIVAS PARA
PROTEGER MENTE Y CUERPO

DEL ERROR AL APRENDIZAJE
.IIIIIIIIIIIIIIIIII‘ _C.'COMO CONSTRU'R UNA

‘CULTURA JUSTA" QUE
PREVIENE ACCIDENTES?
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SESION 6: .
CLIMA EMOCIONAL SESION 7:
SEGURO - GESTIONAR FATIGA, ESTRES Y SENTIDO DE
CONFLICTOS SIN VIDA - CLAVES PARA QUE EL

SESION 8:
REDES DE APOYO
RESILIENTE - JEFES, PARES

(_sososcacmsesEnoso( Y FAMILIAS COMO ALIADOS

DESTRUIR LA CONFIANZA TRABAJO NO ENFERME DE LA SST

DEL EQUIPO

SESION 9: SESION 10:
USAR HISTORIAS Y SIMBOLOS | YITTTTTITITITTITTY | -

PARA FORTALECER LA HUMANOS PARA MEDIR

RESILIENCIA LABORAL

RESILIENCIAY FELICIDAD EN
EL TRABAJO
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accidente; se entrena en los pequefios
gestos de todos los dias. ‘
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El accidente empieza mucho antes del
golpe

Los accidentes no nacen en el caos; nacen en pequenas senales ignoradas.
Todo accidente suele avisar antes, pero muchas veces nadie escucha esas
senales.

Tres acciones realizables para lideres del SG-SST:

v'Hacer una ronda diaria de 5 minutos preguntando: “éQué sefal
pequena estamos ignorando hoy?”

v Implementar el reporte de “microalertas” sin culpa.

[

v’ Cerrar cada jornada critica con una pregunta: “éQué casi salié mal
qué aprendimos?”
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No subestimes el poder de un minuto

Un minuto antes de actuar puede ahorrar meses de incapacidad.
Una pausa breve puede cambiar una decision riesgosa por una accidon segura.

Tres acciones realizables para lideres del SG-SST:

v'Crear la “pausa de 60 segundos” antes de tareas criticas.
v'Usar tres preguntas: ¢Qué puede fallar? ¢ Qué necesito? é A quién debo avisar?
v'Poner recordatorios visibles en los puntos de inicio de tarea.
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Lo que se repite, se vuelve cultura

La cultura no es lo que la empresa predica; es lo
gue la gente repite cuando nadie mira.

La cultura preventiva se forma con habitos
repetidos, Nno solo con campanas.

Tres acciones realizables para lideres del SG-
SST:

v Escoger un habito preventivo semanal y
repetirlo todos los dias. N

v Reconocer al trabajador que reporta, pregunta
O corrige a tiempo.

v Convertir las reuniones operativas en
mMicroespacios de aprendizaje.
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Disena el entorno, no solo exijas conducta

Si el entorno empuja al descuido, la voluntad
| lega tarde.

”‘,& El habito seguro necesita un entorno que |lo
0, haga facil, visible y practico.

Tres acciones realizables para lideres del SG-

SST:
| \ v Ubicar EPP, herramientas y senalizacion
| g | donde se toma la decision de riesgo.
,J’ \\ v Simplificar procedimientos criticos en una sola
* pagina.

A v Revisar qué barreras hacen mas facil
F X L Incumplir gue cumplir.

y | -
\ A



@ Positiva SUMO.. WY educo

COMPANIA DE SEGUROS comunica y cultura preven

La fatiga también es una condicion insegura

Un trabajador agotado no siempre se accidenta por
Imprudente; muchas veces se accidenta por humano.
La fatiga reduce la atencidon y aumenta la
probabilidad de error.

Tres acciones realizables para lideres del SG-SST:

v'Hacer microchequeos de energia al inicio del turno:
verde, amarillo o rojo.

v'Programar pausas breves en tareas repetitivas o de,
alta concentracion. =

v’ Redistribuir tareas criticas cuando alguien reporte
cansancio extremo.
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No esperes el accidente para aprender; aprende del dia
que todo salio bien.
También se previene estudiando como las personas
logran que el trabajo salga seguro.

Tres acciones realizables para lideres del SG-SST:

v" Hacer una “investigacion positiva” semanal sobre

una tarea bien realizada.
v' Documentar buenas adaptaciones de los

trabajadores.
v' Preguntar en campo: “éQué haces tu para que esto

salga seguro?”




Reportar no es delatar: es cuidar

esconder el riesgo. \
La gente reporta cuando sabe que sera escuchaday
castigada.

Tres acciones realizables para lideres del SG-SST:
v’ Crear un canal simple de reporte de microalertas. -

v’ Responder cada reporte con una accién o explicacion.®
v’ Cambiar “¢quién fue?” por “équé condicién lo permitic?”
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La prisa parece eficiencia hasta que se
convierte en accidente.
Detenerse a tiempo también es una forma
Inteligente de producir.

Tres acciones realizables para lideres del SG-
SST:

v Definir “lineas rojas” en las que |la tarea se

detiene sin represalia.

Preguntar: "¢ Qué presion puede hacernos

decidir mal hoy?”

v Medir pausas preventivas, reportesy
correcciones oportunas.

BN
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El equipo no copia el cartel; copia al jefe.

El habito preventivo se instala mas rapido
cuando el lider lo practica primero.

Tres acciones realizables para lideres del
SG-SST:

v'Hacer visible el propio habito seguro.
v Iniciar cada interaccion operativa con una
pregunta preventiva.

v'Reconocer mas el cuidado gue el heroismo
de “sacar |la tarea como sea”.
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Menos charla, mas ritual

La seguridad se vuelve real cuando deja de ser
charla y se convierte en ritual.
Un ritual preventivo convierte el cuidado en u
practica diaria.

Tres acciones realizables para lideres del SG-SST:

v'Crear el ritual de inicio seguro: 3 minutos antes de
arrancar operacion.

v'Crear el ritual de cierre: ordenar, reportar y dejar
una Mmejora para manana.

v Crear el ritual de cuidado entre pares antes de
tareas criticas.



@ POSITIVA su mOS 0 “)’) educo - ,>

comunica y urm

La vida laboral no se protege solocon =
grandes decisiones, sino con pequenOﬁi, -
habitos que, repetldos a diario, le ensena '
al cuerpo, al equipo y a la empresa a elég r

la vida antes que la prisa.
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Recuerda que Positiva tiene para ti




iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresa!
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Descubre campafas, novedades y tips en Seguridad y

N Salud en el Trabajo (SST) que te ayudaran a fortalecer tu
e w a tsA p p ' bienestar y la cultura de prevencion laboral.
®

iUnete y sé parte de la
comunidad de Positiva!

POSITIVA PREVENCION
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iSiguenos en nuestra
COMUNIDAD EDUCATIVA!
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Escanea el cédigo QR para entrar
a nuestro Canal de Whatsapp
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