@ Prositiva SUMO.. )Y educo

comunica y cuitura preven

Plan Nacional
de Educacion

Multimodal
en SST 2026

z
§ i
~] . '\‘7_“" c
w ”
o v
o
< \
= | -
(U} \
> :
3
&

Talentos que hacen pais



Sistemas de Gestion
de Operaciones en
Seguridad Privada -

ISO 18788:2015

Talentos que hacen pais




SESION 2:
CUIDANDO AL PERSONAL DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA - PREVENCION DESDE SST



©rositna SUMO.. W educo

)
COMPANIA DE SEGUROS comunica y cultura preventiva

PAOLA ANDREA RAMIREZ AVILA

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN SISTEMAS DE
GESTION DE OPERACIONES EN SEGURIDAD PRIVADA - ISO
18788:2015

@ Pararamirez@hotmail.com

@ 3142053053

Perfil profesional:

Administradora de empresas

Especialista en gestion humana
Especialista en docencia universitaria
Master en desarrollo de talento humano
Magister en seguridad y salud en el trabajo

nstructor cruz roja colombiana
CEO PROHUMANA Soluciones.
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SESION 1:
CONDICIONES DE
SEGURIDAD - LO QUE
DEBEMOS SABER DE

SEGURIDAD PARA
BRINDAR LOS CENTROS DE
TRABAJO

SESION 3:
PROTOCOLOS Y
PROCEDIMIENTOS PARA
IMPLEMENTAR EN LA
VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA

comunica Yy cultura preventiva

SESION 2:
CUIDANDO AL PERSONAL DE
VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA - PREVENCION
DESDE SST

SESION 4:
ARTICULANDONOS PARA

PREVENIR RIESGOS -

AUTORIDADES, EMPRESA
PUBLICA O PRIVADAY
EMPRESA DE SEGURIDAD
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SESION 5: _
ANALISIS DE CONTEXTO - SESION 6:
. COMO ENTENDER LAS PROTOCOLO DE ACTUACION
AMENAZAS Y DEL PERSONAL DE

VULNERABILIDADES DE VIGILANCIA FRENTE A
LAS EMPRESAS DE EMERGENCIAS - NATURALES
SEGURIDAD PRIVADA? Y ANTROPICAS

SESION 8:

SESION 7: PROTOCOLO DE AUTO

PROTOCOLO DE ACTUACION
EN CASO DE DISPAROS O [ TEPPTTTTTTTITFRTRY
HOSTIGAMIENTO A LOS
CENTROS DE TRABAJO

SEGURIDAD EN EL
PERSONAL VIGILANCIA -
¢QUE HACER FRENTE A
PERSONAS AGRESIVAS O

VIOLENTAS?
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'No eres lo que te sucede, eres lo
gue eliges ser a pesar de |lo qu
fe sucede.”

Viktor Frankl
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Contenido

C> 01. SDef!nllcmn de Autocuidado Fisico, Emocional y
ocia

C} 02. Estrategias de Cuidado de la Salud Mental:
Manejo del Estrés, Resiliencia, Redes de Ap

Ejemplos Aplicados a Vigilantes: Manejo

O> 03. del Sueno, Habitos Saludables en Turnos
Nocturnos, Control del Consumo de Café o
Energizantes

O» 04. Pausas Activas y Tiempos de Descanso



Objetivo

Definr 'y destacar Ila importancia de
autocuidado fisico, emocional y social como

pilar fundamental para la prevencion de l
enfermedades y la promocion del bienestar en |
el personal de seguridad privada.

bl )
|ldentificar estrategias efectivas para el manejo
del estrés, el desarrollo de la resiliencia y el
fomento de redes de apoyo, con ejemplos
especificos aplicables a las condiciones
laborales del sector.

Establecer canales de comunicacion y
protocolos de apoyo mutuo que permitan la
deteccion temprana de riesgos psicosociales
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AUTOCUIDADO Y SALUD MENTAL COMO
MEDIDA PREVENTIVA

El autocuidado vy la salud mental son componentes
esenciales para el bienestar integral de los
trabajadores, especialmente en un sector con altas
demandas como la seguridad privada.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS)
considera que un entorno laboral saludable no solo
~ se define por |la ausencia de condiciones
= perjudiciales, sino por la presencia de acciones
que promueven la salud y el bienestar
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Aunqgue las fuentes no proporcionan una definicion textual
de "autocuidado fisico, emocional y social’, si resaltan lo
Importancia del "deber de autocuidado” de los empleados
para su salud frente a las labores que gjercen.

Este deber implica seguir las recomendaciones medicas,
usar elementos de proteccion personal, procurar el cuidado
integral de la salud y suministrar informacion veraz sobre su
estado de salud.

2 A partir de estas menciones, se puede entender el
autocuidado como un conjunto de prdcticas conscientes y
. voluntarias que un individuo realiza para mantener y mejorar

suU salud en sus diversas dimensiones:
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AUTOCUIDADO FISICO, EMOCIONARY so'gzlgf
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AUTOCUIDADO FiSICO = —

BIENESTAR INTEGRALY EQUILIBRADO
Implica la atencidn a la salud pormirbien  EEEMentalidad positivaligl)
corporal a traves de habitos como G oenene SN i
el ejercicio fisico, una alimentacion Dl o N cd A =, 0 -
sana vy equilibrada, el descanso X\ AP ol PRGN, B el
adecuado y el uso correcto de == 5 — YD) g =
elementos de proteccion personal.

: » Comer saludable

El acondicionamiento fisico y el R AN g N

- cuidado personal y fisico son
= competencias incluidas en la
formacion del personal de vigilancio

&
p“w p‘:{" v
_~T
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ALIMENTOS ENERGETICOS '/
PARA ALTO DESGASTE FiSICO
Y MENTAL

CONSTRUCTORES
(PROTEINAS,

©
REGULADORES
(FRUTAS,
VERDURAS)

" ~—"EVITAR AZUCARES

&
YGRASASTRANS o
<

€
i Y. o
IMUCRES y GRY

C
EFECTOS 4

INSTANTANEOS
EN EL CEREBRO

AUMENTO DE %
DOPAMINA (HORA
AUMENTO DE
SEROTONINA DE CONCENTRACION)

(MEJOR HUMOR)
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AUTOCUIDADO FISICO, EMOCIONARY SOCIST,
-
4." -
CUIDADO EMOCIONAL L
” 25 ", ‘”ﬁ“’ AUTOCUIDADO EMOCIONAL:
AUTOCONOCIMIENTO GESIN DEL ESTRES
= N N Se refiere a la gestion de las

emociones y el mantenimiento de un
estado mental positivo.

A PO\ e N ' . ,
RELACIONES /%, ’ CUIDADO FiSICO Incluye el manejo del estres y la
SALUDABLES % _ o " PHYSICO :

CONEXIONES POSITIVAS, ) NUTRICION, EJERCICIO, a n.SI.ed O.d ’ el d e§0 rrollo de . le
ESTABLECER LIMITES DESCANSO ADECUADO reS”IenCIO, |O CG pOCIdOd de mG neJOr

emociones y estres, y el fomento de lo

Inteligencia emocional.
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AUTOCUIDADO FISICO, EMOCIONAEY SOCI

AUTOCUIDADO SOCIAL:

Implica mantener relaciones interpersonales
saludables y construir redes de apoyo.

Esto se relaciona con el "desarrollo humano y
social' y las ‘'relaciones humanas e
interpersonales" abordadas en la formacion

de seguridad.

También la "capacidad de relacionamiento
para  generar adecuadas  relaciones
Intferpersonales.

L
ﬂ)edﬁa"' Y et
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“ CoNDE TIPOS DE AUTOCUIDADO:

Salir con amlgos

WA LD

Unlrse aun grupo de
personas que comparten
i tus intereses.

Conectarse con los
que estan lejos.

Iniciar una conversacion
con alguien ; interesante.

g kppe ! g

é ' 4 QRS Q7 N = /\ .

Inscribirse en una clase Dejar de socializar con

para aprender algo y conocer aquellos que no
gente nueva al mismo tiempo. ) te hacen bien.
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AUTOCUIDADO FISICO, EMOCIONATY SOCi At

HISTORIA: EL | DEL ERIZO
EL DILEMA: EL DOLOR LA SABIDURIA: LA DISTANCIA OPTIMA EL DILEMA: EL FRIO

¢ HERIDAS & EMPATIA & AISLAMIENTO 4

CALOR RESPETO A

DASIADO CERCA COMPARTIDO A LOS LIMITES ' ﬂi ¥
PINCHAZOS PERIDAS Sy Wz e UL |

INSOPORTABLE
" \;&‘ Y.
z SN
EL EQUILIBRIO |

———

ENTENDER CONVIVIR

SUS DEFENSAS CON ELLOS ECESl DAD
\ DE CONEXION

LA DISTANCIA IDEAL:

NI MUY LEJOS QUE NOS CONGELEMOS,
NI MUY CERCA QUE NOS HAGAMOS DANO.
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ESTRATEGIAS DE CUIDADO DE LA
SALUD MENTAL: MANEJO DEL
ESTRES, RESILIENCIA, REDES DE

APOYO

La salud mental es un eje prioritario en el
bienestar, reconocido como un derecho
fundamental y un componente esencial
del bienestar general.

El estrés laboral es una de las principales

5 problematicas que la afecta, por lo que es
. fundamental su deteccidn precoz y el
.’ desarrollo de estrategias de afrontfamiento.

Las estrategias para el cuidado de la salud
mental incluyen:

T Yy
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MANEJO DEL ESTRES

Se debe sensibilizar a los colaboradores para

: . E : I s
TECNICA 1: RESPIRACION CONSCIENTE U cmmz(:ggc:gg&)onponm que piensen y actuen adecuadamente ante

§ Z& % PASO 1: RECONOCER ) PASO 1: PREPARACION
m=) ELESTRES N Acortarse en superficie
J\/—@ Respiracién acelerada, y - comoda, cerrar ojos
- agobio =

una situacion de estrés.

Esto implica la adopcidon de herramientas
| para aumentar la resiliencia, mejorar lao
POSTURA Y MANOS 4 ‘ ._OORGANOS . . s . o e 7 .

T i N ) B \;> Saniiotan INTERNOS calidad de vida a fravées del ejercicio fisico, y

cada parte «() ESPALDA

5 consicn técnicas de relagjacion mental, meditacion y

PASO 3: RESPIRAR ; . «() CADERAS

LENTAMENTE control de la respiracion.

Inhalar por nariz inflando \ By PERNAS
estébmago, Mantener, ' $ O

Exhalar lento por nariz ! OBJETIVO GENERAL:
2 BIENESTAR MENTAL Y FISICO «—Q PIES

) La formacion para vigilantes y escoltas
PASO 4: RESULTADO <% o . 4 PASO2: CONCLUSION . pommIR incluye unidades de aprendizaje especificas
Relajacion, calmarse, Estiramiento suave y :> MEJOR

recargar energia ¢/ descanso como "Manejo de emociones y estrés' vy
"Autocontrol gestion del estrés”.

\

O CUELLO, CARA,
CABEZA

PASO 2:

N
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RESILIENCIA

Es la capacidad de  afrontar
situaciones adversas y adaptarse a
ellas.

El Programa Nacional de Bienestar en
Colombia busca aumentar la
resiiencia  mediante  acfividades
orientadas al manejo del esirés, la
ansiedad y la depresion.
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REDES DE APOYO

Fomentar la interaccion social entre los
trabajadores es una forma practica de reducir el
estrés laboral. Las buenas relaciones con
companeros y supervisores son un factor
determinante para tolerar el estrés.

Sentirse valorado, apoyado y comprendido es una
herramienta humana potente.

La formacion en vigilancia incluye el "saber estar
que abarca las capacidades de comunicacion

Intferpersonal y el trabajo cooperativo.

- Las EPS fienen la obligacion de prestar asesoria psicoldgica a la familia en caso de
-\ luto, lo que subraya la importancia del apoyo profesional en momentos criticos.
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MANEJO DEL SUENO EN TURNOS ‘
NECTURNOS: EJEMPLOS. APLICADOS
° —
Los "trabajos por turnos, nocturno” son VIGILANTES' 5
reconocidos como una causa de VWas >
patologias por estrés laboral. MA N EJ O D EI- S U E N O"

La alteracion del ciclo de sueno es una
de las principales consecuencias fisicas

del estrés. @ ssouaT e k NES WTEL

HORARIO

-

Para contrarrestar esto, el trabajador Filo | DL ORIR }ggﬁ
debe priorizar el descanso, buscando un DISPOSITIVE ;. e m N, o
fiempo de recuperacion fisico y mental RANITES gl HIGIENE [ | L‘.AJ,, @) omwoAS
adecuado entre jornadas. it Nk Gy e

T RECOMENDADAS : A | =
Esto podria implicar establecer rutinas de Nas oo e @@u'
sueno consistentes incluso en dias libres, A0S CALORIAS = CONSECUENCIAS L concenmace
oscurecer la habitacidén y evitar . v 4, DESCANSO ~g-
pantallas antes de dormir. PaRA DORMIR YEILST \& ) (8 uwewro o pes




NOCTURNOS, CONTROL DEL CONSUMO DE CAFM‘
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SUENO, HABITOS SALUDABLES EN TURNOS

ENERGIZANTES

HABITOS SALUDABLES EN TURNOS PROLONGADOS:

Las largas jornadas laborales aumentan el riesgo de
enfermedades.

La capacitacion en acondicionamiento fisico y hdabitos
saludables es fundamental.

Esto incluye una alimentacion balanceada y actividad fisica
regular.

Por ejemplo, llevar comidas preparadas y saludables al
puesto de frabagjo y buscar oportunidades para realizar
PequeNnos ejercicios o estiramientos durante las pausas.
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HABITOS SALUDABLES EN TURNOS NOCTUR

HABITOS SALUDABLES EN TURNOS PROLONGADOS

PASO 1: ALIMENTACION
BALANCEADA

Llevar comidas preparadas
y saludables al puesto

74

PASO 2: HIDRATACION
CONSTANTE

Manos en abdomen,
palmas abiertas

"4

PASO 3: DESCANSO
=" ADECUADO

Dormir 6-8 horas

PASO 4: EVITAR CAFEINA
Y COMIDA CHATARRA

Relajacién, calmarse,
recargar energia

IDENTIFICAR
EMOCIONES,
FORTALEZAS Y
DEBILIDADES

RELACIONES
SALUDABLES

CONEXIONES POSITIVAS,
ESTABLECER LIMITES

ON EN ACONDICIONAM
PACIT JTAC IENTO
O R ABITOS SALUDABLES ES Fyy
isico VWP "OAMENT

!~‘~4

OBJETIVO GENERAL:
BIENESTAR MENTAL Y FISICO
CONTRA ADVERSIDAD

RELAJATE, RESPIRA
PROFUNDO, MEDITA

CompaSION

Qo | 1€

NUTRICION, EJERCICIO,
DESCANSO ADECUADO

TECNICA 2: ACONDICIONAMIENTO
FISICO (EJERCICIOS)

PASO 1: ESTIRAMIENTOS
CORPORALES

Acortarse en superficie
comoda, cerrar 0jos

CUELLO,
CARA,
CABEZA

ORGANOS
Busca INTERNOS

oportunidades BRAZOS
para realizar ESPALDA
pequerios

ejercicios o

estiramientos CADERAS
durante las

pausas PIERNAS

PIES

PASO 2:
ENTRENAMIENTO
DE FUERZA

Estiramiento suave vy
descanso




EJEMPLOS APLICADOS A VIGILANTE eONTRO

USO EXCESIVO DE ESTIMULANTES:

CAFE, ENERGIZANTES (Inferido),
ALCOHOL, ALCOHOL,
TABAQUISMO.
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CONSUMO DE CAFE O

,&_ll E ACI@
EQUILIBRADA?

M' 1CO

ENERGIZANTES -
CONTROL DEL CONSUMO DE CAFE O
ENERGIZANTES (INFERIDO):

Aungue las fuentes no mencionan directamente
el control del consumo de café o energizantes, si
se refiere a conductas desadaptativas como el
Uso excesivo de alcohol o drogas y el tfabaquismo
como mecanismos de afrontamiento poco
saludables ante el estrés.

Los "habitos saludables" implican la moderacion
de sustancias que pueden alterar el sueno o©
aumentar la ansiedad, lo que indirectamente
apoya el confrol de estimulantes para evitar un
Impacto negatfivo en la salud y el estado de
alerta.
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IMPORTANCIA DEL EQUILIBRIO ENTRE.VIDA LAB

PERSONAL —l

- - ‘
El equilibrio entre la vida laboral y personal es un componeng'

esencial para reducir el estrés y promover el bienestar. Los
empleadores tienen la obligacion de establecer horarios de
trabajo que sean compatibles con las exigencias vy
responsabilidades fuera del trabajo y fomentar este equilibrio
mediante beneficios y politicas favorables a la familia.

Y

El Programa Nacional de Bienestar en Colombia promueve
INiciativas para mantener un equilibrio entfre la vida persondl,
familiar y laboral.

Incluye estrategias como promover horarios flexibles y el
teletfrabajo, asi como iniciativas familiares. La falta de
conciliacion laboral y familiar puede ser un factor estresante,
por lo que las empresas deben facilitar estas condiciones. Los
Reglamentos Internos de Trabajo deben incluir disposiciones
- sobre los dias de descanso legalmente obligatorios,

r?.—c\ vacaciones remuneradas y permisos por grave calamidad

é-." doméstica.




La incorporacidn de pausas activas y el
respeto por los tiempos de descanso son
estrategias clave para mitigar la fafiga,
prevenir trastornos y mejorar el bienestar y Ia
productividad de |los trabajadores.



BENEFICIOS DE LAS PAUSAS ACTIVAS ==

REDUCCION DE TME:

Contribuyen a disminuir las
dolencias ocasionadas por
desdérdenes
musculoesqueléeticos vy la
Infensidad del dolor.

Mejora de la Carga Postural:
Ayudan a reducir la carga
postural, un factor clave en
la aparicion de TME.

PosiTivA. SUMO.. W)
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Correct
LIFTING

Correct
LIFTING

Imagen tomada en: https://www.pexels.com/es-es/buscar/carga%20postural/

Descanso Musculoesquelético: Promueven el descanso musculoesquelético
y la mitigacién de la carga fisica.

Aumento de la Autoeficacia del Ejercicio: Mejoran la percepcion de la propia
capacidad para realizar ejercicio.

Mejora de la Calidad del Movimiento: Contribuyen a prevenir TME al mejorar
la calidad del movimiento.

Manejo del Estrés: Son una estrategia efectiva para el manejo del estrés dentro
de la jornada laboral.

Imagen inspirada en: https://fwww.pexels.com/es-es/buscar/carga%20postural/



EJERCICIOS PRACTICOS PARA VIGILANTES -
EN PUESTO FIJO O SALA DE MONITOREO
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Las fuentes no detallan ejercicios prdcticos especificos para vigilantes
en puesto fijo o sala de monitoreo.

Sin embargo, dado que el personal de seguridad se expone a
‘posiciones viciosas' y "posturas prolongadas’ y que el sector de
vigilancia no es ajeno a los TME, la necesidad de pausas activas es
evidente.

La formacidén en vigilancia incluye el "acondicionamiento fisico" y las
"tfécnicas de defensa personal’, que implican movimientos vy
estiramientos. Se recomienda implementar programas de prevencion
con énfasis en higiene postural y ejercicio fisico.

Para vigilantes en puestos fijos (de pie o sentados), esto podria implicar estiramientos de cuello, hombros,
espalda, brazos y piernas, asi como rotaciones suaves del tfronco para movilizar la columna.

* Para aquellos en salas de monitoreo, con uso prolongado de pantallas y teclados, se enfatizarian ejercicios
(‘?"‘, \para munecas, manos, cuello y ojos, con enfoque en la higiene postural para evitar el "cuello rigido" (inferido

del riesgo de cervicalgias).
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NORMATIVA COLOMBIANA EN RELACI \
CON PAUSAS ACTIVAS Y DESCANSO
LABORAL

« Codigo Sustantivo del Trabajo (CST): Exige que el Reglamento
Interno de Trabagjo incluya el "fiempo destinado para las
comidas y periodos de descanso durante la jornada”.

« Decreto 1072 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabagjo): Este decreto, que regula el SG-SST, establece
la obligacion del empleador de "implementar y desarrollar
actividades de prevencion de accidentes de trabagjo vy
enfermedades laborales, asi como de promocion de la salud".

- Las pausas activas se enmarcan perfectamente denfro de estas
actividades de promocion y prevencion.

El SG-SST debe contener un "plan de trabajo anual en SST' y un "programa de
capacitacion anual”, donde se pueden incluir las pausas activas.
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El curso se enfoca en el Decreto Reglamentario 1072 del 2015 sobre Seguridad y Salud
en el Trabajo, previniendo riesgos de violencia, accidentalidad o fatalidad. Desarrolla
competencias en la identificacién y valoracion de riesgos segun la Guia Técnica
Colombiana GTC - 45, especificamente para el sector de la vigilancia, promoviendo la
cultura del autocuidado.

sector vigilancia

Brindar conocimientos y lineamientos generales a los profesionales del sector de la
vigilancia y seguridad privada para lograr la prevencion de riesgos, que pueden generar
accidentes de trabajo. Esto contribuira a la mejora continua y a la eficiencia en sus
operaciones.

- Conocimiento de la normativa relevante: adquirir conocimientos sobre la Guia
Tecnica Colombiana CTC-45 y el Decreto Reglamentario 1072 del 2015 en lo que
respecta a Seguridad y Salud en el Trabajo, lo que implica comprender su proposito,
contenido y aplicacion en el contexto laboral, especificamente en el sector de la
vigilancia.

-  Comprension de la importancia de la normativa: entender la relevancia y la
importancia de estas normativas en el ambito de la seguridad privada,
reconociendo su papel en la promocion de una cultura de respeto, proteccion y
seguridad en el entorno laboral.

- Promocion de una cultura de seguridad y proteccion: desarrollar habilidades para
promover una cultura de seguridad, respeto y proteccion en el ambito de la
seguridad privada, aplicando los principios y disposiciones establecidos en la
normativa pertinente.

- Aplicacion practica de la normativa: estar capacitado para aplicar los conocimientos
adquiridos sobre la normativa en situaciones reales en el lugar de trabajo,
asegurando el cumplimiento de las regulaciones y contribuyendo a la prevencion
de riesgos laborales y la proteccion de los trabajadores.

Publico objetivo: a Sector econémico:
Trabajadores —0—] Todos los sectores

Hacienda
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Modulos de conocimiento:

b

b

El curso esta certificado por Positiva Compania

2 Modulos de aprendizaje: - . mpan
de Seguros SA. y requiere una calificacién

minima de 3.0 para su aprobacion.

Médulo 1:
Contexto y los fundamentos de la
GTC 45

Introducir a los colaboradores en el
concepto y la importancia de la Guia
Técnica Colombiana GTC - 45,
comprendiendo su propdsito y su
relevancia en el sector de la vigilancia ——

TIEMPO ACTIVO
EN PLATAFORMA:

15 dias

Introducir a los colaboradores en el conocimiento y la importancia de la Guia
Técnica Colombiana CTC-45, comprendiendo su propdsito y su relevancia en el
sector de la vigilancia.

Conocer con suficiencia el Decreto Reglamentario 1072 del 2015 en lo que
respecta a Seguridad y Salud en el Trabajo. promoviendo una cultura de respeto
y proteccion en el ambito de la seguridad privada.
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Ingresa a: Diligencia los datos que te
https://inscripcionvirtual.posipedia.com.c solicitamos en el formulario de
o/index.php/inscripcion/new inscripcion unico.

Te solicitamos escoger la accion Una vez escojas la accion
educativa que deseas cursar. educativa, debes dar check en
la casilla de autorizacion de
datos personales y dar clic en
enviar.

Recuerda:
Recibiras una confirmacion que deberas leer atentamente, ya que se brindara

informacion sobre cuando te llegaran las credenciales de acceso. Ademas, al
correo registrado se te notificara la verificacion de la inscripcion con los datos que

diligenciaste.
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Curso Virtual:

Este modulo presenta una guia practica para facilitar el cumplimiento de los requisitos

@ ® | | | iond icios d idad. L 1 3 d
Prevencion de riesgos iSane o0 1 Pt o om0 B4 searidnd L Gule ke seerinds o ol

normativa aplicable.

Capacitar a los colaboradores del sector de la vigilancia en la implementacion efectiva

» ° de la Norma Técnica Colombiana NTC 18788 para fortalecer la gestion de la innovacion
Norma tecn lca Iso 1 8788 y mejorar la eficiencia y seguridad en sus operaciones.

Capcidad para conocer modalidades conceptos y tipificaciones que sean aplicadas
a la vida diaria, con el fin de tomar decisiones y resolver cada situacion de la mejor
manera, conservando siempre la integridad por la vida (Nacional, 2009).

Apropiacion del conocimiento mediante la practica recurrente de las
recomendaciones, con el fin de prevenir la materializacion de los riesgos.

Publico objetivo: Sector econémico:
Trabajadores Vigilancia

3 Modulos de aprendizaje:

Derechos Humanos en el sector de
la vigilancia

Profundizar en los aspectos claves de
la Norma Técnica Colombiana NTC
18788 relacionados con los Derechos
Humanos en el sector de la vigilancia,
promoviendo una cultura de respeto
y proteccion de los derechos
fundamentales en el ambito de la
seguridad privada

Hacienda
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Introducir a los participantes en el concepto y la importancia de la Norma
Técnica Colombiana ISO 18788, comprendiendo su proposito y su relevancia
en el sector de la vigilancia.

- FORMUCHOS
y # s ~ ) A ¢ -
CONOCIMIENTOS MAS

{

, 1- ~fm .
o'y, D °

El curso esta certificado por Positiva Comparniia
de Seguros SA y requiere una calificacion
minima de 3.0 para su aprobacion.

Ingresa a: Diligencia los datos que te

https://inscripcionvirtual.posipedia.com.c solicitamos en el formulario de
o/index.php/inscripcion/new inscripcion unico.

TIEMPO ACTIVO
EN PLATAFORMA:

15 dias

Te solicitamos escoger la accion Una vez escojas la accion
educativa que deseas cursar. educativa, debes dar check en
la casilla de autorizacion de
datos personales y dar clic en
enviar.

Recuerda:
Recibiras una confirmacion que deberas leer atentamente, ya que se brindara

informacion sobre cuando te llegaran las credenciales de acceso. Ademas, al
correo registrado se te notificara la verificacion de la inscripcion con los datos que
diligenciaste.
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Y SEGURIDA

SESION 3:
PROCEDIMIENTOS
MPLEMENTAR EN LA VIGILANCIA

INVITACION

PROTOCOLOS Y

D PRIVA

PARA

DA

Viernes, 29 de mayo de 2026
2:00 PM A 3:00 PM
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Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

OVAs Guias Mailings Videos

Recuerda que Positiva tiene para ti




iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresa!

Escanea e inscribete
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Descubre campafas, novedades y tips en Seguridad y

N Salud en el Trabajo (SST) que te ayudaran a fortalecer tu
e w a tsA p p ' bienestar y la cultura de prevencion laboral.
®

iUnete y sé parte de la
comunidad de Positiva!

POSITIVA PREVENCION
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iSiguenos en nuestra
COMUNIDAD EDUCATIVA!
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Escanea el cédigo QR para entrar
a nuestro Canal de Whatsapp
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