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En la cuarta revolución industrial, la tecnología no es 
solo una herramienta , sino parte integral de nuestra 

existencia

Klauss Schwab
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Retroalimentar el contexto de la 
Industria 4.0 y 5.0

Identificar aspectos relevantes de la 
habilidades de un  líder SST

Recordar la importancia de las 
habilidades gerenciales para potenciar 
la SST en su organización.



Contexto

AGRICOLA INDUSTRIAL SOCIEDAD

DE LA 

INFORMACIÓN

INDUSTRIA 4.0 INDUSTRIA 5.0



Pensamiento Estratégico

Proceso mental que permite a los líderes
anticipar y prepararse para el futuro,
identificando oportunidades y
amenazas, desarrollando planes y
acciones para alcanzar los objetivos.

• Visión-Determinación

• Conocimiento del

contexto

• Capacidad de

análisis

• Planificador

1. Cuál es la estrategia de la Organización?

2. Cuál es la situación actual de la SST?

3. Cuál es el contexto nacional e internacional?

4. Que oportunidades he identificado ?

5. Que están haciendo otras organizaciones?



Pensamiento Sistémico

Es una forma de comprender la
realidad con un enfoque integral, que
analiza el todo y no solo las partes.

• Interdisciplinariedad

• Empatía

• Integralidad (Multicausalidad)

• Interoperabilidad

LA V DISCIPLINA DE PETER SENGE

1. Conozco  la cadena de valor de mi organización?      

2. Conozco y aplico el ciclo PHVA? 

3. Identifico e interactuó con los actores 
clave de mi organización? 

4. Que consecuencias pueden  tener mis 
decisiones  en SST sobre otras áreas?

5.  Como influyen factores externos en los 
riesgos y  cultura de mi organización?



Comunicación Efectiva

Es el proceso de transmitir un mensaje de forma
clara, comprensible y oportuna de manera que el
receptor lo entienda, tal como el emisor lo quiso
expresar.

• Claridad

• Coherencia

• Empatía

• Oportuno



¿Qué excusa daría tú 
generación para NO 

ponerse el chaleco verde 
y el casco?



“Hermano pero llevo 30 

años en esto y nunca 

me ha pasado nada…”

“Uy no, ese chaleco 

verde me sofoca”

“Es que ese chaleco 

no combina con mis 

tenis blancos”

“Te parece, si mejor 

hago un Tik Tok sin 

casco, eso se 

vuelve viral”

Baby Boomers (50+) Generación X (40-50) Millennials (25-39)

Generación Z 

(Menores de 25)



1.¿Mi equipo entiende claramente los riesgos y controles sin necesidad 
de repetir constantemente? 

2. ¿Escucho activamente a los trabajadores antes de tomar decisiones 
en SST? 

3. ¿Estoy comunicando la SST solo como obligación o como valor?

5¿La comunicación en SST genera comportamiento seguro o solo 
cumplimiento? 

4¿Adapto mi mensaje según el tipo de trabajador o área? 



Es un tipo de liderazgo, donde el líder
no solo influye hacia abajo
(colaboradores), sino también hacia
arriba (superiores) y lateralmente
(compañeros y colegas de otras áreas)

Liderazgo 360º

• Visión Compartida

• Empatía

• Confianza

• Adaptabilidad



1. ¿Tengo influencia real en la alta dirección en temas de SST?

2. ¿Mis compañeros de otras áreas ven la SST como aliada o como 
obstáculo? 

3. ¿Los trabajadores confían en mí o solo me obedecen? 

4. ¿Estoy articulando la SST con todas las áreas de la organización? 

5. ¿Genero compromiso o solo cumplimiento en seguridad? 



Innovación

Es el proceso de introducir algo nuevo o
diferente, que genera cambios significativos en la
organización, o directamente en el producto o
servicio que ofrece la empresa.

• Creatividad con visión

• Colectividad

• Interdisciplinariedad

• Resiliencia



1.¿Estoy resolviendo problemas de SST con métodos tradicionales o 
estoy innovando? 

2. ¿Qué tecnologías estoy incorporando para prevenir riesgos? 

4. ¿Estoy midiendo el impacto de las innovaciones en SST? 

3. ¿Promuevo ideas del equipo o todo depende de mí?

5.¿La innovación en SST está alineada con los objetivos estratégicos de 
mi empresa? 



Capacidad para comprender las
tecnológicas digitales y su evolución, su
aplicación de forma estratégica y
consciente en la gestión organizacional
y en la toma de decisiones.

Inteligencia Digital Avanzada

• Alfabetización digital

• Analítica de datos

• Integración Tecnológica

• Pensamiento ético y de seguridad 



Nuevos riesgos psicosociales y desafíos 
para la salud mental.

Riesgos ergonómicos y 
musculoesqueléticos por nuevas formas 
de trabajo.

Oportunidades de la IA y Digitalización 
para Mejorar la Seguridad  y Salud.

La importancia de un enfoque centrado 
en el ser humano.

Seguridad y Privacidad de la Información.



1.¿Estoy tomando decisiones en SST basadas 
en datos o en intuición? 

2. ¿Qué tecnologías estoy utilizando para 
anticipar riesgos? 

3. ¿Estoy preparado para integrar IA en la 
gestión de SST? 

4. ¿Protejo la información sensible de los 
trabajadores? 

5. ¿Estoy usando la tecnología para 
prevenir o solo para registrar accidentes? 
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