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Terapeuta ocupacional

Especialista en seguridad y salud en el trabajo
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LAS UNIVERSIDADES
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SESION 4:

MAS ALLA DEL AULA -
GESTION SEGURA DE
SALIDAS ACADEMICAS,
DEPORTIVAS, RECREATIVAS Y
CULTURALES EN
UNIVERSIDADES

SESION 2:
UNIVERSIDAD SEGURA'Y
COMPETITIVA - PLANEACION

ESTRATEGICA PARA EL
MEJORAMIENTO CONTINUO
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SESION 3:
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SG-SST COMO PILAR DE
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SESION 10:

TRANSFORMACION DIGITAL
EN SST - INNOVACION
PEDAGOGICA PARA LA

PREVENCION Y EL CUIDADO

LABORAL

SESION 8:
DEL LOGRO AL
APRENDIZAJE - ACIERTOS Y

DESAFIOS DE LOS
INDICADORES DEL SG-SST
EN LA UNIVERSIDAD
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“El lenguaje es la casa del ser.”
— Brief uber den Humanismus (1947).
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COMPANIA DE SEGUROS

Contenido

Fundamentos de la

O> 01, direccion estratégica

universitaria

Marco normativo y modelo

C> OZ- mtggraplo ,SG'SST Direccidn estratégica
universitario. O> 05, basada en riesgos: modelo
aplicado
Identificacion y evaluacion

O> 03, de riesgos en campus

universitarios.

Universidad saludable y

C> 04. cultura preventiva




Objetivo

Examinar el marco normativo y conceptual
gue sustenta el SG-SST en universidades,
articulandolo con el Proyecto Educativo

Institucional y el sistema de aseguramiento de/ &= I EW [
la calidad. ' \ b\ o

oI
"',..k 4 1

ldentificar los principales riesgos emergentet
en los campus universitarios —psicosociales,
bioldgicos, biomecanicos y techoldgicos—y
suU impacto en la continuidad académica y el
bienestar institucional.

| % ""3: ¢
Proponer un modelo de gobernanza
preventiva basado en riesgos que fortalezca la
cultura institucional, la toma de decisiones
estratégicasy la sostenibilidad universitaria.
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Direccion Estratégica y
Fundamento Conceptual del
Cuidado Universitario

Una aproximacion desde la gestion de riesgos para la
sostenibilidad institucional en la educacion superior.

g
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COMPANIA DE SEGUROS

MARCO CONCEPTUAL

La Universidad como Sistema Sociotécnico Complejo

La universidad moderna trasciende la concepcion tradicional de un simple centro de ensefianza. Se configura ce
un complejo sistema sociotécnico, donde interactuan dinamicamente elementos humanos y tecnologicos. Este
enfoque reconoce la interconexion entre la estructura organizacional, los procesos académicos y administrativos
el bienestar de su comunidad.

@ Componente Técnico ﬁ\é Componente Social 2 Interdependencia

Infraestructura, tecnologia Estudiantes, docentes, Cualquier cambio en un
educativa, sistemas de investigadores, personal componente afecta al otro,
gestion, laboratorios y administrativo, cultura requiriendo una gestion
recursos digitales. organizacional y relaciones holistica.

comunitarias.
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GESTION UNIVERSITARIA

académicos y financieros hasta los relacionados con la seguridad fisica y la reputacién, su gestion debe ser un elemento estructural de la
administracién universitaria. a2

Y —

|dentificacion Evaluacion

Proceso continuo de deteccion de posibles amenazas. Analisis de probabilidad e impacto de cada riesgo.
Mitigacion Monitoreo

Desarrollo de planes y acciones para reducir la exposicion. Seguimiento constante y ajuste de las estrategias de riesgo.

¥ N ] 2 T
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EVOLUCION HISTORICA

Evolucion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST) en Educacion Superior

Reactive

2 Fuecreotichke  Havlilvy

La gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) en las instituciones de
educacion superior ha experimentado una profunda transformacion a lo largo de las
A décadas. Inicialmente, el enfoque era predominantemente reactivo, centrado en la
! RO e atencion a accidentes y la correccion de deficiencias una vez ocurridas.

P Fiafery #u lexzarment ¥ Sefery Tralmmg

O Fase Inicial: Enfoque Reactivo

¥ Salery yiaopnining

¥ Talfa) Tesrén

Centrado en la compensacion y correccion post-incidente.

O Transicion: Cumplimiento Normativo

Implementacion de politicas para evitar sanciones legales.

0 & Fm=
— & e =
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O Enfoque Preventivo Integral

Gestion proactiva de riesgos, promocion del bienestar y cultura de

autocuidado.
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CAMBIO DE PARADIGMA

De un Enfoque Correctivo a una Cultura Preventiva

La modernizacion de la gestion de la SST implica un cambio de paradigma fundamental: pasar de la reaccion ante el incidente a la anticipacién y prevencién. Este modelo proacti
busca integrar la seguridad y la salud en todos los niveles y procesos de la vida universitaria.

Alta anticipacion

/N
Modelo Reactivo - Modelo Estrategico -
Incidente primero Prevencion proactiva

Bajo enfoque en
riesgo

< >

Inversion en Bienestar y Cultura de Culpay
Riesgo Remediacion Costosa

\ %
Baja anticipacion

Este esquema comparativo resalta la ineficacia del modelo reactivo frente a los beneficios a largo plazo del enfoque preventivo, que no solo reduce costos sino que mejora el
ambiente universitario.



@rositva SUMO.. W) educa

COMPANIA pE SEGUROS

MODELO DE GESTION

Gobernanza del Cuidado: Pilar de la
Sostenibilidad

La gobernanza del cuidado se refiere a la estructura de liderazgo y los procesos que
aseguran la integracion efectiva de la seguridad, salud y bienestar en la estrategia
institucional. Implica la definicidon clara de responsabilidades, la asignacion de
recursos y la implementacion de mecanismos de seguimiento.

- Liderazgo Comprometido: La alta direccién debe ser el motor del modelo de
cuidado.
« Politicas y Directrices Claras: Establecimiento de un marco normativo interno.
« Participaciéon de la Comunidad: Involucrar a todos los actores en la construccién
del bienestar.
« Recursos Suficientes: Asignacién adecuada de presupuestos y personal.
« Medicién y Evaluacion: Monitorizar el impacto y ajustar las estrategias. .
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IMPACTO ESTRATEGICO

Relacion entre Direccion Estratégica y
Sostenibilidad Institucional

La direccion estratégica no puede desvincularse del cuidado universitario. Una gestion
efectiva de la SST contribuye directamente a la reputacion, la atraccion de talento, la
retencion de estudiantes y empleados, y la eficiencia operativa, pilares fundamentales

de la sostenibilidad a largo plazo.

Vision Estratégica

@
Integrar el cuidado en la mision y vision.

Gestion de Riesgos

|dentificar, evaluar y mitigar amenazas.

Sostenibilidad

Preservar la viabilidad y el valor a largo plazo de la institucion.

0€)
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COMPANIA pE SEGUROS

COMPONENTES CLAVE

Mapa Conceptual Sistémico del Cuidado Universitario

Este mapa conceptual integra los elementos esenciales para una gestion holistica del cuidado universitario, destacando la interconexion entre la direccion estratégica, la gestion de
riesgos y el bienestar de la comunidad académica.

Gestion de Riesgos: Identificar
y mitigar riesgos institucionales

Programas de Bienestar:
Apoyar la salud de la Triada

Direccion Estrategica:
Guiando el ecosistema
universitario

Gobernanza: Marcos de
politicas y responsabilidad

Mejora Continua: liderar
procesos y medir resultados

Cada componente interactua para fortalecer la resiliencia y el desarrollo integral de la institucion.
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BENEFICIOS INTEGRALES

Beneficios de una Gestion Integral del Cuidado Universitario

Reputacion Reforzada Mayor Competitividad Bienestar Comunitario Reduccién de Costos

Institucion atractiva para Se diferencia en el mercado Minimiza incidentes vy litigios
estudiantes y profesionales de educativo. Ambiente seguro y saludable asociados.
calidad. para todos.

Innovacién y Adaptabilidad

Prepara a la institucion para desafios futuros.
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COMPANIA Dt SEGUIROS comunica Yy cultura peeventiva

Acciones:

Hacia una Universidad Resiliente y Sostenible

La integracion de la direccion estratégica y la gestion de riesgos en el marco del cuidado universitario es imperativa para la
sostenibilidad y el éxito a largo plazo de las instituciones de educacion superior.

Enfoque Proactivo

1 Anticipar y gestionar riesgos antes de que se materialicen.

Gobernanza Robusta

2 Liderazgo y estructuras claras para el bienestar.
Cultura Compartida
3 Responsabilidad colectiva en la promocion del cuidado.

Sostenibilidad Integral

4 Impacto positivo en todos los pilares institucionales.

Este camino garantiza no solo la proteccion de su comunidad, sino también la consecucion de sus objetivos estratégicos en un
entorno cada vez mas complejo.
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Arquitectura Normativa y
Gestion SG-SST en
Universidades

Una aproximacion ejecutiva a la integracion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) dentro del marco regulatorio
aplicable a las instituciones de educacion superior en Colombia.
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COMPANIA ¢ SEGUROS

FUNDAMENTO

El Derecho Fundamental a Condiciones Seguras |

La Constitucion Politica de Colombia consagra el derecho irrenunciable de )
los trabajadores a condiciones dignas y justas, lo que incluye un entorno de
trabajo seguro y saludable. Este principio fundamental se extiende a toda la
comunidad universitaria, abarcando estudiantes, docentes y personal
administrativo. La proteccion de la vida y la integridad es un pilar esencial
en cualquier institucion. ‘

La Corte Constitucional ha reiterado la importancia de este derecho, estableciendo
que el Estado y los empleadores deben garantizar la prevencion de riesgos
laborales y la promocion de la salud en todos los ambitos. ~
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Pilares Normativos del SG-SST

Ley 1562 de 2012

Modifica el Sistema de Riesgos
Laborales, redefiniendo la salud
ocupacional como Seguridad y
Salud en el Trabajo. Establece la
obligatoriedad de la implementacion
del SG-SST para todos los
empleadores y la creacion de un
sistema de prevencion de
accidentes y enfermedades

laborales.

Decreto 1072 de 2015

"Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabajo". En su Libro 2,
Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6,
compila la normatividad del SG-
SST. Detalla las obligaciones de
empleadores y trabajadores, asi
como las fases de disenfo,
implementacion y evaluacion del

sistema.

-« >

Resolucion 0312 de 2019

Define los Estandares Minimos del
SG-SST para empleadores y
contratantes. Establece los
requisitos obligatorios para la
implementacion, verificacion y
mejoramiento continuo,
diferenciando segun el tamano y

riesgo de la empresa.
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COMPANIA te SEGLIROS

Marco Normativo de la Licencia en SST
Resolucidon 908 de 2025

Definicion y Naturaleza Juridica

La licencia no es un simple certificado de asistencia; es la autorizacion publica y legal
otorgada por el Estado para prestar servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo a terceros.

Resolucion 908 de 2025 unica norma que rige el procedimiento de expedicion L
Vigencia 10 afios (renovables por periodos iguales).

Tramite 100% Digital A través del Aplicativo Web del Ministerio de Salud, integrado
con el portal Mi Sequridad Social.

Gratuidad Universal El proceso no tiene costo en ninguna secretaria de salud del
pais.
Derogatoria derogo integralmente |la Resoluciéon 754 de 2021
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Estado de las Licencias SST en Colombia

¢ Cuantas Licencias hay en Colombia?

PERIODO ESTIMACION DE TOTAL ESTIMADO EN COLOMBIA LICENCIAS
LICENCIAS NUEVAS SST

2022
2023
2024
2025

24.500
26.800
29.200
31.500
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COMPANIA te SEGLIROS

274.177 Licencias Unicas.
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RESOLUCION 1843 DEL 29 DE
ABRIL DE 2025.

EVALUACIONES OCUPACIONALES
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AMBITO DE APLICACION

La presente Resolucion se aplica a todos los empleadores,
empresas publicas o privadas, contratantes, contratistas,
trabajadores dependientes e independientes; a las
entidades administradoras de riesgos laborales; y a las
personas naturales y juridicas prestadoras o proveedoras
de servicios de medicina, seguridad y salud en el trabajo.
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EVALUACIONES MEDICAS
OCUPACIONALES

» Evaluacion medica de pre-ingreso.

* Evaluaciones meédicas periodicas (programadas o por
cambios de ocupacion).

» Evaluacidon medica de egreso.
» Evaluacion medica post — incapacidad
» Evaluacion medica por retorno laboral.

* Evaluacion meédica ocupacional de seguimiento o de
control.
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Antecedentes normativos para la salud mental,
prevencion de problemas y trastornos mentales

La Ley 1566 de
2012, por |a cual Lz Ley 2460 del
se dictan normas 2025 "Por medio
para garantizar |a del cual se modifica
atencion integral 3 El Plan Lz Ley 1616 la ley 1616 de 2013
personas gue Nacional para de 2013 "Por y 52 dictan otras Ley 1562 )
e — la Promocicn medio de [ disposiciones en de 2012 Plan Decreto 1477 Decreto Unico
sustancias de |z Salud, la cual se materia de por la cual Decenal de de 2014 R?am:rrﬁriu
psicoactivas y se Prevencion expide 3 Ley prevencidn y se modifica Salud promulga la el Sector
crez &l premi la Atencidn de salud atencién de el Sistema Piblica Tabla de Trabajo,
nacional "Entidad Consumo de mental y se mmqﬁﬂ de Riesgos 2022- Enfermedades Decreto 1072
Comprometida con sustancias dictan otras enfermeda Lzborzles 2031, Laborales de 2015
|3 Prevencion del Psicoactivas disposiciones mentales, asi como Art. 8y 11
Consumo, Abuso y 2014 -2021 Art3y21 medidas para |2
icoi an y
Jaeeen cuidado de la salud
Psicoactivas”

mental
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COMPANIA Dt SEGUIROS

©

Decreto 728 de 2025

Objeto
Establecer programas y acciones de promocion de la salud mental,
prevencion de problemas y trastornos mentales y del consumo de
sustancias psicoactivas en el ambito laboral y proteccién especial al talento
humano que trabaja en salud mental.

A QUIENES APLICA

Empleadores publicos y privados

Trabajadores dependientes e independientes

Contratantes y a los contratistas fggi
- £ 41,
" !
Administradoras de Riesgos Laborales _ '/ﬁ:‘ d
WA i il
s B (AJEN] | e s
e c% ot i
=\ suras | ©

Colmena 2
Sequros g CD|San|t__a§
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INTEGRACION

SG-SST vy la Legislacion Educativa

Ley 30 de 1992

Organiza el servicio publico de la
Educacion Superior en Colombia.

1 Aunque no menciona explicitamente el
SG-SST, sienta las bases para la
autonomia universitaria y la
responsabilidad social, elementos
cruciales para la gestion integral de
riesgos.

Decreto 1330 de 2019

Regula el registro calificado de
programas de educacion superior. Exige

2 condiciones de calidad que
indirectamente se relacionan con
ambientes seguros, infraestructura
adecuada y bienestar de la comunidad
académica, lo que se alinea con los
objetivos del SG-SST.
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COMPANIA ¢ SEGUROS

SINERGIAS

SG-SST, PEIl y Calidad Educativa

La articulacion del SG-SST con el Proyecto Educativo Institucional (PEI) y los sistemas de calidad es fundamental para garantizar un
desarrollo integral en las universidades. Un entorno seguro y saludable es un prerrequisito para la excelencia academica y el bienestar de la

comunidad.
y N\ Calidad Educativa
PEI / /f_ﬂ_\ |"f \"5 Entornos seguros que facilitan el aprendizaje.

Vision integral de la formacion y el entorno \ ‘\.\ S‘Q /

universitario. ' () ‘-.\:u\! “‘*\

N\ ~ SG-SST
/ - ’; .f'"\\ @ ,f] Gestion proactiva de riesgos laborales.

o \/

Innovacién 8
Espacios propicios para la investigacion. \ _,/ la, ,.n; Bienestar

\ Comunidad universitaria protegida. d
- —~=t

-

r

®



https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

Positiva. SUMA.. W) educo

COMPANIA Dt SEGUROS

GESTION INTEGRAL

Programas Complementarios de Seguridad

JOV
OV

PESV

El Plan Estratégico de Seguridad Vial busca
prevenir accidentes de transito, un riesgo
latente en el desplazamiento diario de la
comunidad universitaria.

Bioseguridad

La bioseguridad universitaria aborda la
prevencion de riesgos biologicos,
especialmente relevante en laboratorios y en la
gestion de emergencias sanitarias.


https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma

O PosiTva SUMO., M) educa

COMPANIA Dt SEGUROS

CICLO DE MEJORA

El Ciclo PHVA en la Gestion Universitaria

El ciclo Planificar, Hacer, Verificar, Actuar (PHVA) es una herramienta fundamental para la mejora continua del SG-SST en el

contexto de la educacion superior, asegurando una gestion dinamica y adaptable.

i Hacer
Planificar
) » o Ij Implementar actividades planificadas
Definir politicas, objetivos y planes de )
{@} de prevencion y control.

accion en SST.

Actuar ﬁ Verificar

Realizar acciones de mejora y ajustar O\ Monitorear el cumplimiento y evaluar el
la planificacion. desempeno del SG-SST.
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COMPANIA D SEGUIROS

Modelo de Gestion del SG-SST Universitario

La integracion normativa del SG-55T en las universidades es crucial para garantizar un ambiente seguro y de calidad. Este diagrama muestra la interconexion
entre los principales marcos regulatorios y de gestion.

Calidad
Educativa

Decreto 1072

Resolucion
0312
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DIAGNOSTICO Y ACCION
'Gestion de Riesgos en Entornos Académicos

Un diagnostico preciso de los riesgos es el punto de
partida para una gestion efectiva. Las instituciones
de educacion superior deben identificar y evaluar los
peligros especificos de sus entornos, desde
laboratorios hasta zonas administrativas y espacios
comunes.

La implementacion de medidas de control y
seguimiento continuo asegura que los riesgos sean
mitigados y que la comunidad universitaria pueda
desarrollar sus actividades en un ambiente optimo de
seguridad y salud.
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COMPROMISO

Un Futuro Seguro para la Educacion Superior

Prevencion Proactiva Cultura de Seguridad Bienestar Integral
Anticiparse a los riesgos para proteger la Fomentar la responsabilidad compartida. Garantizar un entorno de trabajo y
proteger la vida. estudio saludable.

El compromiso con la seguridad y salud en el trabajo es una inversion en el capital humano y en la calidad educativa, construyendo un futuro

sostenible para las instituciones de educacion superior.
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COMPANIA DE SEGUROS _|

2

ANALISIS INSTITUCIONAL

|dentificacion y Valoracion
Estrategica de Riesgos en
Universidades

Nos adentramos en la identificacion, valoracion y gestion de riesgos en entornos
académicos, con un enfoque en la mejora de la seqguridad y el bienestar dentro de las
universidades. Se analizaran los peligros inherentes a los campus y se propondran
estrategias preventivas basadas en un marco robusto.
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COMPANIA DE SEGUROS

Peligros en Campus Universitarios: Un Panorama Integral

Los campus universitarios, como microciudades, albergan una diversidad de actividades y entornos que conllevan riesgos especificos. Es crucial
identificar estos peligros para establecer medidas preventivas efectivas que protejan a toda la comunidad académica.

B as) Infraestructura y Edificios & Actividades Académicas

ojoo
Desde laboratorios con equipos especializados hasta aulas y Las practicas de laboratorio, talleres, trabajo de campo y
residencias estudiantiles, |a infraestructura puede presentar eventos masivos son actividades inherentes al entorno
peligros relacionados con el mantenimiento, la seguridad universitario que, sin una gestion adecuada, pueden generar
estructural y la presencia de sustancias. incidentes o accidentes.
Entorno Exterior y Zonas Comunes ﬁ\é Interaccion Humana y Convivencia
Jardines, estacionamientos, vias de acceso y espacios La convivencia de miles de personas genera dinamicas sociales
deportivos pueden implicar riesgos de caidas, trafico vehicular, o que pueden derivar en riesgos psicosociales o de seguridad
exposicion a factores ambientales adversos. La seguridad en personal, como el acoso, la violencia o el estrés académico.

estas areas es fundamental.
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Clasificacion de Peligros en el Campus

Para una gestion efectiva, los riesgos en el campus se categorizan segun su naturaleza, permitiendo abordar cada tipo con estrategias especificas y la experticia adecuada.

_———

Riesgos Fisicos

Se refieren a los factores ambientales que pueden causar danios fisicos, como
ruido, vibraciones, radiaciones, temperaturas extremas, iluminacion deficiente o
exposicion a agentes quimicos y fisicos en laboratorios.

S —

Riesgos Biologicos

Incluyen la exposicion a microorganismos (bacterias, virus, hongos) y
macroorganismos (insectos, roedores) que pueden causar enfermedades.
Comunes en laboratorios de investigacion, enfermerias o manejo de residuos.

Y —

Riesgos Biomecanicos

Asociados a la interaccion del cuerpo humano con el puesto de trabajo. Posturas
forzadas, movimientos repetitivos, levantamiento de cargas o uso inadecuado de

mobiliario pueden generar lesiones musculoesqueléticas.

S
Riesgos Psicosociales =
Derivados de la organizacion del trabajo, las relaciones interpersonales y el -

entorno social. Estrés académico, carga laboral excesiva, acoso, falta de
autonomia o apoyo social pueden afectar la salud mental y el bienestar.

—_———

Riesgos de Seguridad

Engloban situaciones de peligro para la integridad personal o material, como
robos, asaltos, incendios, fallas eléctricas o estructurales, y emergencias
naturales. Implican la necesidad de planes de contingencia y evacuacion.
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Metodologia PHVA en la Evaluacion de Riesgos Academicos

El ciclo "Planificar, Hacer, Verificar, Actuar" (PHVA) es una herramienta sistematica para la mejora continua en la gestion de riesgos, asegurando que los procesos de
prevencion sean dinamicos y adaptables.

Planificar Hacer

Actuar Verificar

Este enfoque iterativo permite a las universidades no solo reaccionar ante los incidentes, sino también anticiparse, aprendiendo de la experiencia para fortalecer
proactivamente sus sistemas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
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Organizacion y Planificacion de la Gestion Preventiva

Una gestion preventiva robusta requiere una estructura organizativa clara y una planificacion estratégica que integre la seguridad en todos los niveles

de la universidad.

Definicion de Roles y Responsabilidades Establecimiento de Politicas y Procedimientos
Establecer claramente quién es responsable de qué aspecto de la Desarrollar politicas de seguridad y salud que sirvan como marco
prevencion. Esto incluye desde la alta direccion hasta los rector, y procedimientos detallados para la ejecucion de tareas
coordinadores de departamento y el personal de base, asegurando criticas, manejo de emergencias y uso de equipos.

una cultura de corresponsabilidad.

Asignacion de Recursos Planificacion de Capacitacion y Sensibilizacion
Garantizar la disponibilidad de recursos econémicos, humanos y Disenar programas continuos de formacion para todo el personal y
tecnolégicos necesarios para implementar las medidas estudiantes, que aborden la identificacion de riesgos, el uso de
preventivas, adquirir equipos de proteccion y realizar equipos, y los protocolos de actuacion en situaciones de

capacitaciones. emergencia.
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Direccion y Control en la Gestion Preventiva Universitaria

La direccion efectiva y un control riguroso son pilares para asegurar que las estrategias de prevencion no solo se implementen, sino que también

sean eficaces y mejoren continuamente.

Monitoreo y
Auditorias
Periodicas

Establecer sistemas
de seguimientoy
evaluacion para
verificar la aplicacion
de las politicas y
procedimientos,

identificar
desviaciones y medir
la eficacia de las
medidas
implementadas.

Gestion de
Incidentes y No
Conformidades

Implementar un
protocolo claro para
la investigacion de
incidentes y
accidentes,
identificando sus
causasraizy
aplicando acciones
correctivas para
prevenir su
recurrencia.

Revision por la
Direccion y
Mejora Continua
Realizar revisiones
periédicas del
sistema de gestion
de seguridad y salud,
evaluando su
desempenio global y
ajustando
estrategias para
adaptarse a nuevos
desafiosy
oportunidades de
mejora.

) educo

comunica Yy cultura preventiva
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Hallazgos: Estructura Organizacional y Coordinacion
Interdepartamental

Un diagndstico exhaustivo revela puntos clave sobre cdmo las universidades abordan la gestion de riesgos, sefialando areas de fortaleza y oportunidades
de mejora en su organizacion interna.

Los estudios indican que muchas universidades publicas han avanzado en la formalizacién de sus sistemas de gestion de riesgos, creando unidades
o designando responsables especificos. Sin embargo, persisten desafios en la integracion de estos esfuerzos a nivel transversal.

Compartimentalizacion

A menudo, la gestién de riesgos opera en silos, con departamentos de
seguridad, salud ocupacional y bienestar estudiantil trabajando de forma
independiente, limitando una vision holistica.

Falta de Coordinacion Centralizada

La ausencia de un comité o instancia central que articule y supervise todas las
iniciativas de riesgo puede llevar a duplicidades o, peor aun, a vacios en la
cobertura.

Comunicacion Deficiente

La informacion sobre riesgos y medidas preventivas no siempre fluye
eficientemente entre los diferentes estamentos, afectando la capacidad de
respuestay la cultura preventiva general.

Resistencia al Cambio

La implementacién de nuevos protocolos o tecnologias puede enfrentar
resistencia si no se acompafia de una estrategia clara de comunicaciony
participacion.
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Recomendaciones para una Gestion Integral de Riesgos

Para transformar los hallazgos en acciones concretas, se proponen una serie de recomendaciones estratégicas enfocadas en fortalecer la gestion de riesgos en
las universidades.

Integrar Sistemas

Unificar los sistemas de gestion
de seguridad, salud y bienestar
en una plataforma centralizada
para una vision 360°.

Revision Estrategica

Realizar revisiones periddicas por parte de la direccién para asegurar la pertinencia y eficacia de las medidas de riesgo.

Fomentar la
Colaboracion

Establecer un comité
interdepartamental permanente
para la coordinacion y
comunicacion en materia de
riesgos.

Mejorar Comunicacion

Desarrollar canales de
comunicacion claros y efectivos
para difundir informacion de
riesgos y recibir
retroalimentacion.

Cultura Preventiva

Impulsar una cultura proactiva de
seguridad a través de campanas
de sensibilizacion y formacion
continua.
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El Enfoque de Promocidon de la Salud Universitaria

La promocion de la salud en el ambito
universitario trasciende la mera
atencion médica; busca integrar la
salud como un pilar fundamental del
desarrollo personal y colectivo.

Este enfoque proactivo fomenta
habitos saludables, entornos seguros y
una cultura de bienestar que impacta
directamente en el rendimiento
académico y la calidad de vida.
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La Universidad Saludable: Un Modelo Institucional

= Desarrollo de
Capacidades

Entornos
Propicios

Estrategia Integral

Integrar la salud en Crear ambientes Ofrecer programas

todas las politicas, fisicos y sociales que educativos y recursos

estructuras y apoyen el bienestar, que empoderen a la
actividades promoviendo la comunidad
universitarias, desde actividad fisica, la universitaria para

el curriculo hasta la alimentacion tomar decisiones
infraestructura. saludable y la salud saludables y gestionar

mental. su bienestar.
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Cultura Preventiva como Identidad Universitaria

Proactividad Participacion Educacién Valores

Anticipar riesgos y Involucrar a toda la Fomentar el Inculcar el respeto por la
promover acciones comunidad en la conocimiento y las salud y el bienestar
antes de que los construccion de habilidades para una como principios éticos.
problemas de salud entornos saludables. vida sana.

surjan.

La integracion de una cultura preventiva define la esencia de una universidad comprometida con el futuro de sus miembros
y de la sociedad.




SUMO.. W educo

Corresponsabilidad Comunitaria

Un Esfuerzo Compartido

El éxito de la promocion de la salud
universitaria reside en la implicacion
activa de todos los actores: estudiantes,
docentes, personal administrativo y

directivos.

Cada individuo juega un rol crucial en la
construccion de un ecosistema de
bienestar, asumiendo responsabilidades

tanto individuales como colectivas.
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Esquema Sistémico del Cuidado Universitario

Entorno y Bienestar

Espacios y recursos para la
salud

Este diagrama visualiza como los distintos componentes de la universidad se interrelacionan para fomentar un entorno de cuidado integral y bienestar
continuo.
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Modelo de Gestion del SG-SST
en Universidades

Capitulo 1— Gobernanza y direccion estratégica

Integracion con la » &y Politicas y gobernanza Rendicion de cuentas
direccion estratégica ;j‘ gt KPIs de prevencion

El SG-SST debe estar Incluir politicas de incorporados en indicadores
alineado con la mision y el prevencion en estatutos y estratégicos; informes

plan estrategico: objetivos reglamentos; crear un periodicos al consejo
institucionales, evaluacion organo de gobernanza que superior y vinculacion de

de riesgos en actividades articule rectoria, consejo resultados de SST con
academicas y lineas de superior y comités con evaluacion de desempeno
investigacion, y la gestion responsabilidades claras y institucional.

del bienestar del personal y rendicion de cuentas.

estudiantes.

Capitulo 2 — Modelo en tres niveles

. Operational

Execution & controls

Tactical

Coordination & programs

. Strategic

Governance & policy

La piramide representa la relacion jerarquica y funcional: el nivel estratégico define politicas y recursos; el tactico traduce politicas en programas y coordinacion;
el operativo implementa controles, formacion y supervisién diaria.
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Nivel estratégico

Funciones clave

« Definir politica institucional de SG-SST y objetivos estratégicos.

e Asegurar recursos financieros y humanos para prevencion.

« Integrar SG-SST en planificacién institucional y cumplimiento normativo
nacional.

El liderazgo visible y el compromiso formal condicionan la priorizacion de la
prevencion en la universidad.

Nivel tactico

Coordinacion Programas Gestion de datos

Traducir politicas en programas y Disenar formacion, inspecciones, Sistemas para analisis de incidentes,
procedimientos interdependientes entre monitoreo de condiciones de trabajo y ausentismo, enfermedades laborales y
facultades y sedes. simulacros académicos. cumplimiento de metas preventivas.

El nivel tactico mantiene la continuidad operativa y adapta las directrices estratégicas a la realidad académica y administrativa.
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Nivel operativo

Controles operativos =

Implementacion de medidas ——

N |
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técnicas y administrativas:

——
r

sefalizacion, equipos de
proteccion, procedimientos en

laboratorios y talleres.

@ Resiliencia financiera

Reduccion de costos por
siniestralidad; continuidad de la
operacion; proteccion del activo
humano y reputacional.

universidad.

Capacitacion y
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mica Y cultura prever

supervision

[
Formacion continua a docentes, E'l ![

administrativos y estudiantes;

supervision de cumplimiento y

retroalimentacion inmediata.

&

Sostenibilidad institucional como resultado de la gobernanza del riesgo

Sostenibilidad social

Mejora en bienestar estudiantil y
laboral, mayor retencién y
percepcion publica positiva.

5Te

Simulacros y respuesta

Simulacros periédicos que

prueban protocolos y mejoran la
preparacion ante emergencias y
riesgos especificos del campus.

Cumplimiento y confianza

Transparencia regulatoria, confianza
de financiadores y alineacién con
estandares nacionales e
internacionales.

Una gobernanza efectiva del riesgo transforma el SG-SST en un motor de sostenibilidad institucional y en ventaja competitiva para la
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