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(…) ¨Estamos entrando a una era de TRANSICIÓN 

donde no es suficiente solo las capacidades técnicas 

sino también las socio-emocionales…  

¿Qué nos exige este momento? 

✓ Habilidades digitales

✓ Competencias verdes

✓ Pensamiento crítico

✓ Resolución de problemas¨ (…)

Aparte tomado de la 43ª Conferencia General de la UNESCO (2025) sobre las 
nuevas competencias  para el trabajo 2026 al 2030
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01.
El SG-SST como sistema vivo, 

dinámico y en constante  
movimiento* .

02.
LA EVOLUCIÓN: 

De Shewhart – Deming a la 
Prospectiva en los SGSST.

03.
EL PASO A PASO:

¿Cómo alinear el CICLO 
PHVA al SGSST?

04.
Herramientas diagnósticas:   
¿Cuáles podríamos utilizar y 
cómo alinearlas con el Dec

1072 y la ISO 45001?

05.
Alineación Prospectiva :

Tips para el aporte ESTRATÉGICO 
del SG-SST con los demás 

procesos operacionales

06.

07.

Respondo tus preguntas.

08. Cierre del espacio

Evaluemos lo aprendido



03.

02.

01.

Orientar herramientas prácticas para diagnosticar el SG-SST

bajo el enfoque del ciclo de mejora continua (PHVA),

integrando lineamientos del Dec, 1072/15 e ISO 45001:18/Amd

1:2024 con una visión prospectiva orientada a la prevención de

lesiones y enfermedades laborales.

Reconocer otras HERRAMIENTAS DIAGNÓSTICAS 
generales aplicables al Management y al 
pensamiento crítico y prospectivo para el 
Desarrollo de un SGSST que aporte 
ESTRATÉGICAMENTE a la Organízación.

Responder las inquietudes de los 
participantes a partir de la temática 
orientada.





El SG-SST es como un sistema vivo: 
Respira, Cambia, Aprende, 

Se adapta y Responde al entorno.--
-





Ciclo PHVA
Proceso lógico y por etapas que permite el 

mejoramiento continuo …

Articulo 2.2.4.6.2
Decreto 1072 / 2015

¿Cómo sabemos que realmente estamos 
planificando para la ¨transición¨y no 

reaccionando al pasado?

P

¿Qué prácticas actuales podrían 
estar generando riesgos que aún 

no hemos identificado?

¿Qué deberíamos dejar de hacer hoy 
porque ya no aporta valor a la 

seguridad, salud  y bienestar del 
personal?

¿Qué nos impide avanzar hacia un 
SGSST más seguro, saludable y 

sostenible?

¿Qué oportunidades de mejora están 
ocultas detrás de los errores, 
reclamaciones, incidentes o 

accidentes?

Si pudiéramos rediseñar 
nuestro SG-SST desde cero, 

¿qué sería indispensable 
incluir?

1.-Preguntas Disruptivas 



V

¿Qué evidencia objetiva 
demuestra que nuestras 

acciones realmente 
funcionaron?

¿Qué resultados inesperados -positivos o 
negativos- emergieron tras la ejecución? 

¿Dónde se encuentra la brecha 
entre lo que planeamos y lo 

que realmente sucedió? 

¿Qué tan eficaces han 
resultado los indicadores? ¿  
Siguen siendo pertinentes? 

¿Qué nos está diciendo la 
realidad que no vimos en la 

planificación?



H

¿Qué RECURSOS necesitamos para 
que esta medida se implemente de 

manera adecuada?

¿A quién más debemos involucrar en 
este proceso?

¿Qué barreras podrían aparecer 
durante la implementación y cómo 

podemos anticiparlas?

¿Estamos ejecutando lo planificado o solo cumpliendo 
parcialmente?¿Cómo podemos garantizar que la acción 
ejecutada también transforme comportamientos?

¿Cómo podemos garantizar que la 
acción ejecutada tambiéncontribuya

en la transformación de 
comportamientos?



A

¿Qué cambio ¨pequeño¨ tendría un impacto enorme si lo 
implementamos ahora?

¿Qué ajustes deben realizarse 
para asegurar que los resultados 

se sostengan en el tiempo?

¿Cuál es el aprendizaje más importante que 
debemos institucionalizar?

¿Qué debemos corregir 
inmediatamente para evitar 

que el problema resurja?

¿Qué nivel de madurez queremos 
alcanzar y qué paso nos acerca más 

a ese ideal?



Herramientas diagnósticas:   
¿Cuáles podríamos utilizar y cómo alinearlas con el Dec 1072 y la ISO 45001?

Focus 
Group

Técnica de investigación cualitativa 
donde un grupo pequeño (, guiado 
por un moderador, discute un tema 

específico con enfoque a la mejora de una situación

Anticipar riesgos emergentes

Comprender cómo se adoptan nuevas tecnologías controlando los 
peligros y riesgos asociados

Obtener ideas innovadoras para fortalecer la cultura preventiva



Herramientas diagnósticas:   
¿Cuáles podríamos utilizar y cómo alinearlas con el Dec 1072 y la ISO 45001?

Metaplan
Metodología participativa basada en 

la construcción colectiva de ideas 
mediante tarjetas, paneles, 

símbolos y diálogo estructurado.  

Usada para el diagnóstico, análisis de problemas y toma de decisiones 
estratégicas, lo que la convierte en una herramienta ideal para evaluar y 

mejorar un SG-SST.

Requiere un marco de 
preguntas estructuradas



CICLO PHVA 
DENTRO DEL 

SG-SST
(Dec. 1072/15)

Fuente: Elaboración propia

Fuente: Elaboración propia



Te dejamos una Herramienta cuali-
cuantitativa en el REPOSITORIO para que te 

facilite el Diagnóstico objetivo del estado 
real del SGSST basado en el ciclo PHVA, para 

que puedas proyectar tus planes de 
mejoramiento…

Veamoslo !



Pensemos nuestro SGSST en Prospectiva 
como aporte ESTRATÉGICO del SG-SST  a 

la Alta Dirección 

El SG-SST como sistema vivo que CONVERSA 
con toda la organización

Leer TENDENCIAS tecnológicas, sociales y 
regulatorias

Incorporar innovación en los controles de 
riesgo.

Diseñar acciones que sirvan para escenarios 
futuros  no solo para los problemas del 

pasado.
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