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SESION 2:
HERRAMIENTA PARA EL DIAGNOSTICO DEL
SG-SST CON RELACION AL CICLO DE
MEJORA CONTINUA
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Hilda Janice Velasco Alarcon

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN SISTEMAS DE
GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

@ consultoriarucsgi@gmail.com

@ WSP: 3158875972

Perfil profesional:

Abogada. Especialista en Derecho Constitucional y Laboral
Magister en Responsabilidad Social y Sostenibilidad. Univ.
Externado de Colombia

Compliance officer
Comunicadora Social con énfasis en Organizacional



©rosita SUMO.. Weduco

COMPARNIA DE SEGUROS comunica y cultura preventiva

SESION1:
ACTUALIZACION LEGAL Y
FUNDAMENTOS TECNICOS

SESION 2:
HERRAMIENTA PARA EL
DIAGNOSTICO DEL SG-SST
CON RELACION AL CICLO DE
MEJORA CONTINUA

DEL SG-SST CON ENFOQUE
PREVENTIVO'Y DE
GESTION DEL RIESGO

SESION 3: SESION 4:
ALINEACION DEL DECRETO @ i@ COMPRENSION DE LA
1072 DEL 2015 CON RELACION ORGANIZACION Y SU
AL CODIGO SUSTANTIVO DE CONTEXTO ANTE LA SST
TRABAJO
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SESION 5: )
DETERMINACION DEL . SESIONé!
ALCANCE DEL SISTEMA DE DISENO ESTRATEGICO DE

GESTION DE SSTY SU LAS POLITICAS
CONTRIBUCION ANTE CORPORATIVAS DEL SG-SST

OTROS SISTEMAS

SESION 7: SESION 8:

PLANEACION ESTRATEGICA E P T HERRAMIENTAS
INDICADORES TECNICOS Y GERENCIALES ANTE LA
OPERATIVOS DEL SG-SST

GESTION DE LA SST
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(...) "Estamos entrando a una era de TRANSICION = .

donde no es suficiente solo las capacidades técnicas ol

sino también las socio-emocionales... '

¢ Qué nos exige este momento?
@ unesco v Habilidades digitales
v'  Competencias verdes
v" Pensamiento critico
v Resolucién de problemas™ (...)
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Contenido
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O 02.
O» 03.

O 04.

El SG-SST como sistema vivo,
dinamico y en constante
movimiento* .

LA EVOLUCION:
De Shewhart - Deming a la
Prospectiva en los SGSST.

EL PASO A PASO:
. Como alinear el CICLO
PHVA al SGSST?

Herramientas diagnésticas:
¢ Cuales podriamos utilizar y
como alinearlas con el Dec
1072 y la ISO 450017
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O» 05.
O» 06.
O 07.

O» 08.

comunica y cultura preventiva

Alineacion Prospectiva:

Tips para el aporte ESTRATEGICO

del SG-SST con los demas
procesos operacionales

Respondo tus preguntas.

Evaluemos lo aprendido

Cierre del espacio




Objetivo

Orientar herramientas practicas para diagnosticar el SG-SS

bajo el enfoque del ciclo de mejora continua (PHVA), |
ntegrando lineamientos del Dec, 1072/15 e ISO 45001:18/Amd l
1:2024 con una visioén prospectiva orientada a la prevenciéon de

lesiones y enfermedades laborales. =

A
Reconocer otras HERRAMIENTAS DIAGNOSTICA
generales aplicables al Management y al
pensamiento critico y prospectivo para el
Desarrollo de un SGSST que aporte
ESTRATEGICAMENTE a la Organizacion.

Mo

participantes a partir de la tematica
orientada.

( Responder las inquietudes de los
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El SG-SST es como un sistema vivo:
Respira, Cambia, Aprende,
Se adapta y Responde al entorno.--




@ PosiTiva SUMO.. Weduco

ura preventiva

Aumentar la productividad Disminuir las pérdidas

Elciclo de mejora continua PHVA fué
desarrollado inicialmente en la década de
1920 por Walter Shewhart, y fue
popularizado por W, Edwars Deming.

Por ésta razon es frecuentemente conocido
como el Ciclo de Deming.

Incrementar la rentabilidad Impulsar la competitividad
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Articulo 2.2.4.6.2 .
Decreto 1072 / 2015

Ciclo PHVA =)

4 -2

Proceso logico y por etapas que permite el
mejoramiento continuo ...

¢Quée practicas actuales podrian ¢Cémo sabemos que realmente estamos

estar generand.o riesgos que aun planificando para la “"transicion”y no
no hemos identificado? reaccionando al pasado?

. Qué deberiamos dejar de hacer hoy
porque ya no aporta valor a la
seguridad, salud y bienestar del
personal?

¢ Qué nos impide avanzar hacia un
SGSST mas seguro, saludable y
sostenible?

Si pudiéramos redisefar . Qué oportunidades de mejora estan
nuestro SG-SST desde cero, ocultas detras de los errores,
iqué seria indispensable reclamaciones, incidentes o
incluir? accidentes?

el 1.-Preguntas Disruptivas



¢Qué evidencia objetiva
demuestra que nuestras

acciones realmente
funcionaron?

. Qué nos esta diciendo la
realidad que no vimos en la

planificacion?

Accidentes
de trabajo

Antes

Dias
perdidos

Produccion
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. Qué resultados inesperados -positivos o
negativos- emergieron tras la ejecucion?

Después

Produccién
Accidentes
de trabajo

cDonde se encuentra la brecha
entre lo que planeamos y lo
que realmente sucedié6?

. Qué tan eficaces han
resultado los indicadores? ¢
Siguen siendo pertinentes?
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:Qué RECURSOS necesitamos para (A quién mas debemos involucrar en
(] [ ] ?
que esta medida se implemente de este proceso:
manera adecuada?

¢ Qué barreras podrian aparecer
durante la implementacion y como
podemos anticiparlas?

cComo podemos garantizar que la
accion ejecutada tambiéncontribuya
en la transformacion de
comportamientos?
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. Qué ajustes deben realizarse
para asegurar que los resultados
se sostengan en el tiempo?

. Qué debemos corregir
inmediatamente para evitar
que el problema resurja?

. Qué cambio

comunica y cultura preventiva -
g M
. ’

¢ Cual es el aprendizaje mas importante que
debemos institucionalizar?

-
-~

¢Qué nivel de madurez queremos
alcanzar y qué paso nos acerca mas
a ese ideal?

“pequeno” tendria un impacto enorme si lo
implementamos ahora?



@ Positiva. SUMO.. W) educa

COMPANIA DE SEGUROS

Herramientas diagndsticas:

¢ Cuadles podriamos utilizar y como alinearlas con el Dec 1072 y |1a ISO 450017

Focus
Group

Técnica de investigacion cualitativa
donde un grupo pequeno (, guiado
por un moderador, discute un tema

especifico con enfoque a la mejora de una situacion

Anticipar riesgos emergentes

dComprender coOmo se adoptan nuevas tecnologias controlando los

o

peligros y riesgos asociados

Obtener ideas innovadoras para fortalecer la cultura preventiva
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Herramientas diagnosticas: -

¢ Cuadles podriamos utilizar y como alinearlas con el Dec 1072 y |1a ISO 450017

Metodologia participativa basada en

Metaplan =» la construccién <.:olectiva de ideas
mediante tarjetas, paneles,

simbolos y dialogo estructurado.

Usada para el diagnodstico, analisis de problemas y toma de decisiones
estratégicas, lo que la convierte en una herramienta ideal para evaluar y
mejorar un SG-SST.

Requiere un marco de
preguntas estructuradas
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CICLO PHVA
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_ Planivicacion
Etapa 4:
- - Politicas corporativas
Acciones / Toma de Identificacion Peligros y Riesgos
decisiones Requisitos legales y otros requisitos

Objetivos, metas y programas de gestion
CICLO PHVA REVISION POR LA GERENCIA
DENTRO DEL foms de acdlones
SG-SST

(Dec. 1072/15)

Implementacion

Etapa 3:
Seguimiento y medicion

-Evaluacion del cumplimiento
-Analisis de Datos

Fuente: Elaboracion propia -Incidentes
-Auditoria Interna
-No conformidad, accion correctiva y
preventiva
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Te dejamos una Herramienta cuali- . .
cuantitativa en el REPOSITORIO para que te
facilite el Diagnoéstico objetivo del estado
real del SGSST basado en el ciclo PHVA, para
que puedas proyectar tus planes de
mejoramiento...

Veamoslo!
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Pensemos nuestro SGSST en Prospectiva \!E
como aporte ESTRATEGICO del SG-SST _—

o —

la Alta Direccion
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Pero st mire hacia adelan
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Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

OVAs Guias Mailings Videos

Recuerda que Positiva tiene para ti
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Descubre campafas, novedades y tips en Seguridad y

N Salud en el Trabajo (SST) que te ayudaran a fortalecer tu
e w a tsA p p ' bienestar y la cultura de prevencion laboral.
®

iUnete y sé parte de la
comunidad de Positiva!

POSITIVA PREVENCION
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iSiguenos en nuestra
COMUNIDAD EDUCATIVA!
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Escanea el cédigo QR para entrar
a nuestro Canal de Whatsapp
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