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“Seguridad mato a confianza”

Refrán popular anónimo



03.

02.

01.
Reconocer los principales indicadores 

conductuales, modos operandi y tipologías 

de agentes generadores del riesgo público 

en el entorno laboral y digital.

Aplicar criterios básicos de perfilamiento 

preventivo y observación situacional 

para identificar señales tempranas de 

alerta sin incurrir en estigmatización.

Integrar el conocimiento adquirido a los 

protocolos institucionales, cultura de reporte 

y herramientas del SG-SST, fortaleciendo la 

autoprotección y la gestión organizacional 

del riesgo público.
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CONCEPTOS

DEL RIESGO PÚBLICO

PELIGRO RIESGO

FUENTE

SITUACIÓN

ACTO

PROBABILIDAD

CONSECUENCIA

SEVERIDAD





PERFIL CRIMINOLÓGICO DEL AGENTE 

CONFIGURADOR DEL RIESGO PÚBLICO

Realidad social Realidad económica Realidad geográfica Realidad política



Tipologías de Agentes 

Configuradores

• Delincuencia común

• Delincuencia organizada

• Grupos armados al margen de la ley

• Enajenado mental

• Persona bajo el estado del Consumo de

psicoacticos y/o alcohol



• Enfoque basado en conducta, no en apariencia

• Análisis del modo operandi

• Identificación de patrones repetitivos

• Motivación del agresor (económica, territorial, ideológica)

¿Qué es el Perfil Criminológico 

Preventivo?



• Ingeniería social

• Phishing

• Suplantación

• Obtención de información en redes 

sociales

• Cuidado de la huella digital del 

trabajador

• Amigos virtuales, canales de acceso

PERFILAMIENTO EN EL 

ENTORNO DIGITAL



Indicadores 

Conductuales de Alerta

• Vigilancia 

• Preguntas estratégicas sobre operaciones

• Pruebas de reacción

• Seguimiento físico o digital

• Observación persistente de rutinas



Indicadores de aspecto 

físico que son Alerta

• Traje

• Armonía corporal

• Acento

• Cuidado de la piel

• Atuendos

• Nerviosismo

• Objetos en la mano



• Rutinas predecibles

• Exceso de confianza

• Normalización de lo extraño

• Falta de cultura del autocuidado

• Compartir información sensible

Factores de Vulnerabilidad 

del Trabajador



• Articulación con matriz de riesgos

• Procedimientos Operativos Normalizados (PON)

• Protocolos preoperacionales

• Cultura del reporte

• Simulacros frente a amenazas antrópicas

• Articular con autoridades competenes

Retos SGSST



• Comprender no solo fenómenos naturales, 

también antrópicos

• Observación activa

• Compartimentación de la información

• Control emocional ante amenaza

• Perfilar 

• Principios básicos de reacción frente a 

persona agresiva

Estrategias de la Brigada



INVITACIÓN

SESIÓN 4: ELABORACIÓN DEL

PLAN DE TRABAJO PARA

PREVENIR LOS SINIESTROS DE

ORIGEN EN RIESGO PÚBLICO

Miércoles, 6 de mayo de 2026

8:00 AM A 9:00 AM
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