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Talentos que hacen pais
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COMUNIDAD NACIONAL DE
CONOCIMIENTO PARA LA
PREVENCION DE RIESGOS PUBLICOS



SESION 2:
PERFIL CRIMINOLOGICO DEL AGENTE
CONFIGURADOR DEL RIESGO PUBLICO
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COMPANIA DE SEGUROS comunica y cultura preventiva

CARLOS ANDRES VALENCIA HERNANDE

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO PARA LA
PREVENCION DE RIESGOS PUBLICOS

@ carlosvalencia21@hotmail.com

@ 3145359820

Perfil profesionail:

MAGISTER EN GESTION DE LA CALIDAD Y EN LAS ORGANIZACIONES, ESPECIALISTA EN GESTION
TERRITORIAL, SEGURIDAD PUBLICA Y EN RIESGOS LABORALES, CON EXPERIENCIA DE MAS DE 24
ANOS EN ENTIDADES PUBLICAS; ENTRE SUS CARGO FUE JEFE DEL SGSST EN LA POLICIA
NACIONAL DE COLOMBIA, ASESOR INTERNACIONAL DEL GOBIERNO DE GUATEMALA,
INSTRUCTOR Y PROFESOR DE LA CRUZ ROJA COLOMBIANA, CONCEJO COLOMBIANO DE
SEGURIDAD, CONFERENCISTA INTERNACIONAL, DOCENTE UNIVERSITARIO, ACTUALMENTE Y
DIRECTOR DE OPERACIONES (COO) DE PROHUMANA SOLUCIONES
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COMPANIA DE SEGLIROS

SESION 2:
PERFIL CRIMINOLOGICO DEL
AGENTE CONFIGURADOR
DEL RIESGO PUBLICO

SESION 6: PREOPERACIONALES -
CONTROL OPERATIVO EN
RIESGO PUBLICO

comunica Yy cultura preventiva

SESION 4:
ELABORACION DEL PLAN DE
TRABAJO PARA PREVENIR LOS
SINIESTROS DE ORIGEN EN
RIESGO PUBLICO

SESION 8:

CIFRAS NACIONALES DE
FACTORES DE FUENTE DEL
RIESGO PUBLICO, PRIORIZADOS
EN LA VIGENCIA 2026
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SESION 10:;
TRAMITE Y ARTICULACION
CON ENTIDADES DEL ORDEN
PUBLICO PARA LA
PREVENCION DE CASOS DE
RIESGO PUBLICO

SESION 12:
PREVENCION DEL RIESGO
PUBLICO DESDE LA
CONTINGENCIA SOCIAL Y
POLITICA

SESION 14:
SEGURIDAD FiSICA Y SUS
AFECTACIONES POR CASOS DE
RIESGOS PUBLICOS
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“Seguridad mato a confianza”




Reconocer los principales indicadores

conductuales, modos operandi y fipologias
( de agentes generadores del riesgo publico
en el entorno laboral y digital.
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Aplicar criterios bdsicos de perfilamiento
preventivo y observacion situacionadl
para identificar senales tempranas de
alerta sin incurrir en estigmatizacion.

Integrar el conocimiento adquirido a los
protocolos institucionales, cultura de reporte
y herramientas del SG-SST, fortaleciendo la

autoproteccion y la gestion organizacionadl
del riesgo publico.

Objetivo
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Contenido

Indicadores conductas de

O> 01. Conceptos fundamentales c> 05, alerta

Perfilamiento en el entorno

O> 02. Violencias en el frabajo ()> 06' digital

Factores de vulnerabilidad

c> 07 . deltrabajador

Que es un perfil criminal

O» 03.

Tipologias de agentes Importancia del Plan de

O> 04, configuradores del Riesgo ()> 08, emergencias

publico
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CONCEPTOS
DEL RIESGO PUBLICO

ST
PELIGRO RIESGO
FUENTI§ PROBABILIDAD
SITUACION CONSECUENCIA

ACTO SEVERIDAD
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Violencias en el Trabajo

Clasificacion de los tipos de violencia segun el vinculo con el trabajador

Violencia ejercida por
personas externas

sin vinculo con el trabajador

@ Asaltos

¢ Amenazas

o Agresiones de visitantes

| o delincuentes

TIPO 2

Violencia de personas
con vinculo

por causa del trabajo

2 Proveedores

2 Clientes conflictivos 4.

2 Usuarios
@ Contratistas

Violencia con vinculo

interpersonal laboral
7

¢ Companeros
de trabajo

@ Superiores o
subordinados

@ Acoso laboral

- @ Conflictos internos

Violencia
autoinfligida por el

trabajador

@ Estrés
@ Depresion

® Conductas
autolesivas

| @ Suicidio

l“v"v' v ( ‘ ‘. “'\ -
; Violencia de personas con
. relacion personal

¢ Pareja

@ Familiares

@ Conocidos

¢ Relaciones personales

&2 Importante: Identificar el tipo de violencia es clave para prevenir y actuar a tiempo. @




PERFIL CRIMINOLOGICO DEL AGENTE &
CONFIGURADOR DEL RIESGO PUBLICO
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Tipologias de Agentes
Configuradores

« Delincuencia comun

* Delincuencia organizada

e Grupos armados al margen de la ley
 Engjenado mental

 Persona bagjo el estado del Consumo de

psicoacticos y/o alcohol
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; Qué es el Perfil Criminoldgico
Preventivo?

 Enfoque basado en conducta, no en apariencia
« Andlisis del modo operandi
« |dentificacidon de patrones repetitivos

« Motivacidon del agresor (econdmica, territorial, ideologica)

B
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PERFILAMIENTO EN EL
ENTORNO DIGITAL

 Ingenieria social

* Phishing

« Suplantacion

« Obtencion de informacidn en redes
sociales

« Cuidado de la huella digital del

trabajador

« AmIigos virtuales, canales de acceso
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Indicadores
Conductuales de Alerta

 Vigilancio

« Preguntas estratégicas sobre operaciones
« Pruebas de reaccidon

« Seguimiento fisico o digital

« Observacion persistente de rutinas
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Indicadores de aspecto
fisico que son Alerta

* Trgje

« Armonia corporal
+ Acento

« Cuidado de la piel
« Atuendos

* Nerviosismo

« Objetos en la mano




Rutinas predecibles

Exceso de confianza
Normalizacion de lo extrano
Falta de cultura del autocuidado

Compartir informacion sensible
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Retos SGSST

« Arficulacidon con matriz de riesgos

* Procedimientos Operativos Normalizados (PON)
* Protocolos preoperacionales

« Cultura del reporte

« Simulacros frente a amenazas antropicas

* Arficular con autoridades competenes
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Estrategias de la Brigada

« Comprender no solo fendmenos naturales,
también antropicos

« Observacion activa

« Compartimentacion de la informacion

« Control emocional ante amenazao

« Perfilar

* Principios bdsicos de reaccion frente o

Persona ogresivo
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°LAN

INVITACION

SESION 4:

DE

°REVENIR ]
ORIGEN EN RIESGO PUBLICO

ELABORACION

DEL

TRABAJO PARA

LOS  SINIESTROS

8:00 AM A 92:00 AM

DE

Miércoles, 6 de mayo de 2026
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Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

OVAs Guias Mailings Videos

Recuerda que Positiva tiene para ti




iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresa!

Escanea e inscribete

DaR0

CURSOS

| VIRTUALES sG-ssT E: rEies
DE 50 Y 20 HORAS "'*3- o

EEA

o SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Para trabajadores de todas las empresas, areas y sectores // | N ISR
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Descubre campafas, novedades y tips en Seguridad y

N Salud en el Trabajo (SST) que te ayudaran a fortalecer tu
e w a tsA p p ' bienestar y la cultura de prevencion laboral.
®

iUnete y sé parte de la
comunidad de Positiva!

POSITIVA PREVENCION
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iSiguenos en nuestra
COMUNIDAD EDUCATIVA!
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Escanea el cédigo QR para entrar
a nuestro Canal de Whatsapp
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