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El diseño y la gestión de sistemas de trabajo que

considera cada dominio de la Ergonomía permite

reducir los riesgos, mejorar la eficiencia y

promover la salud en el trabajo.

IEA – ILO, 2021
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Reforzar los conocimientos y 
competencias para promover la salud 
musculoesquelética de los 
trabajadores.

Lograr que los participantes identifiquen 
aspectos claves para gestionar la salud 
musculoesquelética e impactar la 
productividad.

Socializar soluciones de la Estrategia 
Integral Salud Musculoesquelética de 
POSITIVA.



De la comprensión a 
la prevención:
Enfoque basado en el análisis de la 
actividad laboral



Modelo integrado para el control de DME 

Fuente: IEA – OIT, 2023 (adaptado de Faucett, 2005)

Una perspectiva más amplia de los 
problemas y requisitos de la salud y el 
bienestar es esencial para promover la 
salud física y psicológica y evitar 
incidentes adversos, lesiones y daños a 
los trabajadores. 

Sin atención a la salud y el bienestar, el 
diseño de sistemas no contribuirá a la 
sostenibilidad del trabajo, las 
organizaciones, ni las sociedades

De la compresión a la prevención



De la compresión a la prevención

Tarea prescrita

Tarea real

Lo que se debe hacer
Consignas, restricciones

Tarea efectiva
Tarea realizada en función de las exigencias de cada 
situación

Actividad
Corresponde a lo que moviliza el hombre para realizar 
la tarea efectiva: físico, mental, sensorial

• En la realidad cotidiana aparecen variabilidades: diversidades propias del trabajador, 
cambios en el contexto de cada día, variaciones en cada individuo, etc.

• La actividad incluye creatividad, análisis, interpretación, diagnóstico, entre otros.
• Las diferencias entre la actividad real y el procedimiento establecido no siempre pueden 

tratarse en términos de no conformidad.
(IEA, OIT, 2020).

Enfoque basado en al actividad laboral



De la comprensión a la prevención
Enfoque basado en al actividad laboral

Fuente: Adaptado de Daniellou F. et al. (2007). Comprendre le travail 
pour le transformer. France: anact.

La actividad es el elemento central 
de una situación de trabajo. 



De la compresión a la prevención

1. ¿QUIENES?
Trabajadores

Servicios

Áreas

2. ¿CON QUÉ?
Tecnología:

Equipos, máquinas, 

herramientas

Materiales

3. ¿DÓNDE?
Lugar: 

Espacio, 

circulación…

Ambiente físico

4. ¿CUÁNDO?
Organización del 

tiempo:

Horarios, ritmo, 

urgencias…

Método de análisis

5. ¿CÓMO?
Organización del 

trabajo: 

Distribución tareas, 

autonomía, apoyo…

7. ¿POR QUÉ?
Objetivos:

Producción, control, 

servicios, cantidad, 

calidad, plazos 

Situación de trabajo

Medios disponibles Condiciones de ejecución Objetivos

Basado en el Método de análisis y resolución de problemas - Hexámetro de Quintiliano (Marco Fabio Quintiliano)



De la comprensión a la prevención

Fuente: Sebastián C., 2016. Apuntes de Ergonomía.



Fuente: Ullilen-Mancilla y Ullilen-Mancilla, 2022.

De la compresión a la prevención
Ejemplo de análisis – Empresa de alimentos



De la compresión a la prevención

Fuente: Asociación Internacional de Ergonomía y Organización Internacional del Trabajo,
2020.

El diseño y las características del sistema de trabajo influyen en el 
desempeño organizacional, la seguridad y los resultados de 
bienestar.



Estrategia Integral 
Salud 
Musculoesquelética



Estrategia Integral Salud Musculoesquelética
Herramienta para evaluación de condiciones de trabajo en 
actividades operativas 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD

NOMBRE 

DE LAS 

TAREAS 

DESCRIPCIÓN DE TAREAS IMÁGENES

% TIEMPO 

DIARIO DE 

EJECUCIÓN

FRECUENCIA DE 

EJECUCIÓN

EQUIPOS 

UTILIZADOS

HERRAMIENT

AS 

PRINCIPALES

T
A

R
E

A
S

 C
R

ÍT
IC

A
S

1 Tapicería

2Ensamble

3
Desensa

mble

HERRAMIENTA PARA EVALUACIÓN DE CONDICIONES DE TRABAJO EN 

ACTIVIDADES OPERATIVAS

INDUSTRIAS ACME

Evaluación tarea crítica No. 2

Evaluación tarea crítica No. 3

Evaluación esfuerzo físico

Consolidado evaluaciones

Gráficos

ESTRATEGIA INTEGRAL 

SALUD MUSCULOESQUELÉTICA

La prevención asegura el movimiento

Plan de gestión del riesgo

Instructivo

Información general actividad

Evaluación tarea crítica No. 1

ESPACIO 

FOTOGRAFÍA

CORPORATIVA



Estrategia Integral Salud Musculoesquelética
Herramienta para el control de peligros asociados con la 
manipulación manual de cargas (MMC)

2. DESCRIPCIÓN TAREA DE MMC A EVALUAR

Descripción de la tarea Imágenes

Tiempo 

acumulado de 

ejecución por 

jornada

Frecuencia de 

ejecución

Equipos 

utilizados

Vestuario y 

EPP

ESTRATEGIA INTEGRAL SALUD MUSCULOESQUELÉTICA

La prevención asegura el movimiento

PROGRAMA PARA EL CONTROL DE PELIGROS ASOCIADOS

CON LA MANIPULACIÓN MANUAL DE CARGAS (MMC)

Información ATEL

INDUSTRIAS ACME

HERRAMIENTA DE EVALUACIÓN INICIAL DE LOS RIESGOS EN LA

MANIPULACIÓN MANUAL DE CARGAS (MMC)

Instructivo

Evaluación tarea crítica MMC 1

Evaluación tarea crítica MMC 2

Evaluación tarea crítica MMC 3

Evaluación esfuerzo físico

Consolidado evaluaciones

Herramienta de evaluación inicial



Estrategia Integral Salud Musculoesquelética
Herramienta de evaluación participativa de los riesgos en la 
manipulación manual de cargas (MMC)

2. DESCRIPCIÓN TAREA DE MMC A EVALUAR

Descripción de tarea

Tiempo 

acumulado 

de 

ejecución 

por jornada

Frecuencia de 

ejecución

Equipos 

utilizados

Vestuario y 

EPP

Imágenes del paso a paso de la tarea MMC

Instructivo

INDUSTRIAS ACME

HERRAMIENTA DE EVALUACIÓN PARTICIPATIVA DE LOS RIESGOS EN LA 

MANIPULACIÓN MANUAL DE CARGAS (MMC)

Información general

Evaluación participativa

Consolidado evaluación

Plan de gestión de riesgo

ESTRATEGIA INTEGRAL SALUD MUSCULOESQUELÉTICA

La prevención asegura el movimiento

PROGRAMA PARA EL CONTROL DE PELIGROS ASOCIADOS

CON LA MANIPULACIÓN MANUAL DE CARGAS (MMC)

Herramienta de evaluación participativa



Estrategia Integral Salud Musculoesquelética
Subprograma para la prevención de los principales desórdenes 
musculoesqueléticos de MMSS y Espalda

Recursos para el COPASST o Vigía



• International Ergonomics Association [IEA]
and International Labour Organization [ILO].
(2021). Principles and Guidelines for Human
Factors/Ergonomics (HF/E) Design and
Management of Work Systems.
https://iea.cc/wp-
content/uploads/2021/06/Principles-and-
Guidelines_June2021.pdf

• https://posipedia.com.co/comunidades/salud
-musculo-esqueletica/

• Asociación Internacional de Ergonomía [IEA]
y Organización Internacional del Trabajo
[OIT]. (2020). Principios y Directrices de
Ergonomía/Factores Humanos para el
Diseño y Gestión de Sistemas de Trabajo.
https://www.semac.org.mx/_src/pdf/bibliotec
a/Principios_y_Directrices_de_EFH_para_el_D
ise%C3%B1o_y_Gestion_de_Sistemas_de_Tra
bajo_v1_OIT.pdf

Bibliografías
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