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Perfil profesional: %\4
Terapeuta Ocupacional, Magister en Ergonomia y Cambios

Tecnoldgicos, Especialista en Ergonomia, Especialista en
Administracion de Salud Ocupacional.

PECB Certified ISO 45001 Senior Lead Implementer
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SESION 4:
PRACTICAS DE LIDERAZGO
QUE INSPIRAN Y HACEN
AVANZAR LA GESTION DE LA
SALUD
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SESION 2:
REPENSAR LA MANERA DE
GESTIONAR LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA
PARA IMPACTAR
FAVORABLEMENTE

SESION 5:
OPTIMIZAR LA
V- DOCUMENTACION Y GESTION
DE LA INFORMACION PARA
PROMOVER LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA

SESION 3:
INTERVENCIONES DE
IMPACTO Y PERSPECTIVAS
FUTURAS PARA LA
PROMOCION DE LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA
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SESION 6: : SESION 8:
PERSPECTIVAS EN SESION 7: PROMOVER LA SALUD
PROMOCION Y ;. COMO FAVORECER LA SALUD MUSCULOESQUELETICA
PREVENCION DE LA SALUD MUSCULOESQUELETICA [ YITTTITITIT ISy | VALORANDO LAS

MUSCULOESQUEL}ETICA CONSIDERANDO ASPECTOS
ANTE LA EVOLUCION DEL ORGANIZACIONALES?
TRABAJO

COMPETENCIAS Y LAS
PERCEPCIONES DE LOS
TRABAJADORES

SESION 9: SESION 10:
ABORDAJE MULTIFACTORIAL
DE LA SALUD
MUSCULOESQUELETICAEN
LA MOVILIZACION MANUAL

DE PACIENTES

SALUD
MUSCULOESQUELETICA -
@i @ EXIGENCIA FISICA DE LAS
ACTIVIDADES Y
REQUERIMIENTOS DE
RECUPERACION
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El diseno y la gestion de sistemas de trabajo que
considera cada dominio de la Ergonomia permite
reducir los riesgos, mejorar la eficiencia y
promover la salud en el trabajo.
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Contenido

De la comprensidon a la

c> 01, prevencion.

Estrategia Integral Salud

<>> 02. Musculoesquelética.




competencias para promover la salud
musculoesquelética de los
trabajadores.

( Reforzar los conocimientosy

Lograr que los participantes identifiquen
aspectos claves para gestionar la salud
musculoesquelética e impactar la
productividad.

Socializar soluciones de |a Estrategia
Integral Salud Musculoesquelética de

POSITIVA.

Objetivo
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De la comprension a
la prevencion:

Enfoque basado en el analisis de la
actividad laboral
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De la compresion a la prevencio

o Modelo integrado para el control de DME

WORK TASKS AND ENVIRONMENT
Functional factors:
Job design (demand, control, task diversity & complexity);
5taffing (gualifications, skill mix & cross training);
Communication (content, timeliness)

Una perspectiva mas amplia de los
problemasy requisitos de la salud y el
bienestar es esencial para promover la
salud fisica y psicoldgica y evitar
INncidentes adversos, lesiones y danos a |
los trabajadores. bk

Temporal factors:

Scheduling & duration of breaks; Incentive systems;
Access to resources; Rate of organisational change
Physical factors:

Biomechanical load of workstations, tools;
Vibrations, heatfcold, noise; Technology; Aesthetics

Interpersonal factors: Supervisory methods/relations;
Coworker support; Teamwork; Safety climate; Job security

WORK
BARRIERS
WORKER PERCEFTIONS
& CAPABILITIES

Sin atencidon a la salud y el bienestar, el
diseno de sistemas no contribuira a la

& RECOVERY sostenibilidad del trabajo, las
v organizaciones, ni las sociedades —
— _-’A
WORKER SAFETY, —
HEALTH & WELLBEING —~
Including LB

various physical &
mental injuries
and disorders

WORKPLACE
PRODUCTIVITY &
0OSH OUTCOMES
Absenteeism,

Fuente: IEA - OIT, 2023 (adaptado de Faucett, 2005)

accident & injury rates,
quality, disability costs,
profits and disorders
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De la compresion a la prevencion
Enfoque basado en al actividad laboral

Lo que se debe hacer
Consignas, restricciones

Tarea prescrita

Tarea efectiva

Tarea realizada en funcidn de las exigencias de cada
situacion

Tarea real

Actividad

Corresponde a lo que moviliza el hombre para realizar

la tarea efectiva: fisico, mental, sensorial

 En la realidad cotidiana aparecen variabilidades: diversidades propias del trabajador,
cambios en el contexto de cada dia, variaciones en cada individuo, etc.

« La actividad incluye creatividad, analisis, interpretacion, diagnostico, entre otros.

« Las diferencias entre |la actividad real y el procedimiento establecido no siempre pueden

tratarse en términos de no conformidad.
(IEA, OIT, 2020).




CARACTERISTICAS
PERSONALES:

FiSICAS Y FISIOLOGICAS
Antropométricas,
biomecanicas,
sensoriales,
neurofisiologicas

PSICOLOGICAS
Procesos mentales
Personalidad

SOCIO PROFESIONALES
Experiencia adquirida,
cualificacion

Adaptacion social y
profesional

Proyecto personal y
profesional, expectativas,
estrategias

VIDA FUERA DEL
TRABAJO

@) POSITIVA
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CONTRATO

TAREAS
PRESCRITAS

TAREAS
REALES

A

De la comprension a la prevencion

Enfoque basado en al actividad laboral

OPERADOR

EMPRESA

OBJETIVOS
HERRAMIENTAS
Naturaleza, degaste, ajustes
Documentacion

Tecnologia (equipos,
maquinas, herramientas)
Medios de proteccion

TIEMPOS

Horarios, cadencias, ritmos,
pausas

Fluctuaciones en los
servicios — produccion

ORGANIZACION

DEL TRABAJO
Instruccion formal
Distribucion de tareas
Organizacion colectiva
del trabajo

Relaciones jerarquicas
Criterios de calidad
Tipo de aprendizaje

AMBIENTE

Espacios

Disefio del puesto de
trabajo

Condiciones ambientales y
locativas

A\

SUMO.. §)educe

La actividad es el elemento central
de una situacion de trabajo.

SALUD / SEGURIDAD | : PRODUCCION | Fuente: Adaptado de Daniellou F. et al. (2007). Comprendre le travail

CALIDAD (Eficacia) :
COMPETENCIAS FIABILIDAD (Eficiencia) pour le transformer. France: anact.
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De la compresion a la prevencion

Método de analisis

Medios disponibles Condiciones de gjecucion Objetivos
1. ¢QUIENES? 2. ;CON QUE? 3. :DONDE? 4. ;CUANDO? 5. ¢:COMO? 7. ¢POR QUE?
Trabajadores Tecnologia: Lugar: Organizacion del Organizacion del Objetivos:
Servicios Equipos, maquinas, Espacio tiempo: trabajo: Proeligslcineeiing
INCEE herramientas T e e Horarios, ritmo, Distribucion tareas, serymos, cantidad,
Materiales Ambiente fisico urgencias... autonomia, apoyo... calidad, plazos

Basado en el Método de analisis y resolucion de problemas - Hexametro de Quintiliano (Marco Fabio Quintiliano)
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éDonde se deb
éPor qué se

dCuando sa debe hacer?

¢ Por qué debe hacerse en ese momento?

¢Quién debe hacerlo?

éPor qué debe hacerlo él?

dComo debe hacerse?

éPor qué debe hacerse asi?

éCon queé debe |:||:Er'E :"

éPor qué debe hacers

Fuente: Sebastian C,, 2016. Apuntes de Ergonomia.

éQué se hace realmente?
éCon qué finalidad se '|:-:e.'-'
cue inconvenientes Diene

iDonde s hace realmente?

éCon que finalidad se hace alli?
r.L.I.J-=' inconvenientes tiene?

{Cuando se hace realmente?
éPor qué se hace en e

a5
s O

r.[..l.J--I inConvenientes

arye !

éQuien lo hace realmente?
éPor que o hace el v no otro?

EQué inconvenientes tiena?

(COmMo se hace realmente?

éPor que se hace de ese n 10 ndo?
éQué inconvenientes tiene?

cCon L|IJE se hace realm
éPor que se hace de ese modo?
éQué inconvenientes tiene?

g rmomento?

R — ‘

L

Weduca

De la comprension a la prevencion

£{Que podria hacerse en su lugar?
{Qué lo impide?
{Qué ventajas tendria?

i5e podria hacer en otro sitio?
dQué lo impide?

{Qué ventajas tendria?
{Cudndo podria hacerse?
{Que lo impide?

{Qué ventajas tendria?

£Quién podria hacerlo?
{Qué lo impide?
{Qué ventajas tendria?

£Como podria hacerse?

£Que o impide?

{Qué ventajas tendria?
{Con que podria ha

_'..!u-e lo impide?
{Que ventajas tendria?
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De la compresion a la prevencion

Ejemplo de analisis — Empresa de alimentos

Puestos de Numero de
trabajo operarios

4 (2 al lado
derecho y 2 al
lado izquierdo Femenino
de la linea de

entirado) \

Unidades/ minuto —)\ \(— Trabajo manual \\.\
\ Falta de procedimento =3
L Tamafio de paquete
\

Entirado
manual

Colocar paquetes en
una tira Maquina

\

\ Disposicion e los

E paguetes en la faja
Antigiedad de las : f Numero elevado de
maquina acciones/minuto

Duracion de exposicion Genero

& Nivel de experiencia

/ /
¢ Posicion del trabajador v N
/ en lalinea /(— Ruido de las maquinas

& Falta de entrenamiento

Contrato por tiempo

Falta de descanso B
definido

Ambiente de
trabajo

Figura 3 Operarios de la linea de entirado Fuente: Ullilen-Mancilla y Ullilen-Mancilla, 2022.
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De la compresion a la prevencio

Procesos

Trabajo:
Il‘H!i'n'il'.‘IlJ.El.a"El'uM
Crganizacional

Mision
Propasito

RESULTADOS
- Desempefio
- Bienestar

- Alcance de

! |
! |
! |
! I
| i
| |
o i
! | - Seguridad
propésito | .L |» - F:e::lit:::; del
comMPROMIG : s Subsistema Disefio : el
! |
| |
| |
!l |

Qrganizacional
Ambiente Fisico

Ambiente Externo:
Econdmico, Politioo,Cultural

_______________________________________ 1

Sustentabilidad y Mejoramiento Continuo.

Rooerison, DOLS; Muphy, foberison, Carwyon, 2014 Capyon, 2004&
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Estrategia Integral
Salud
Musculoesquelética
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Herramienta para evaluacion de condiciones de trabajo en
actividades operativas

INDUSTRIAS ACME

HERRAMIENTA PARA EVALUACION DE CONDICIONES DE TRABAJO EN
ACTIVIDADES OPERATIVAS

NOMBRE % TIEMPO HERRAMIENT
DE LAS DESCRIPCION DE TAREAS IMAGENES DIARIO DE FREEfEUCEUNgg“NDE U.Eﬁ_:gzggs AS
TAREAS EJECUCION PRINCIPALES

UVOD
L
ov1|:|
2]
[
isi D
L
L
'COSD

S
Desensa
=

TAREAS CRITIC
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Herramienta para el control de peligros asociados con la
manipulacion manual de cargas (MMC)
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Herramienta de evaluacion participativa de los riesgos en la
manipulacion manual de cargas (MMC)

INDUSTRIAS ACME

Tiempo

d |Wespw ™ '\ A
i "- .-:" .f % ’f AL .‘3-
Sy el b acumulado . . .
3 iy v . ... Frecuencia de | Equipos J Vestuarioy
\EY . HERRAMIENTA DE EVALUACION PARTICIPATIVA DE LOS RIESGOS EN LA Descripcion de tarea de . ., b
h MANIPULACION MANUAL DE CARGAS (MMC) e'ecucién EJGCUCIOH UtlllzadOS
> 3 (' J

por jornada

P
1 e A a
/ i ]
; ST .

: Instructivo

Informacién general

LA Evaluacion participativa

- valuacio
s i
- -

Consolidado e cion
Plan de gestién de riesgo

Imagenes del paso a paso de la tarea MMC
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Subprograma para la prevencion de los principales desordenes
musculoesqueléticos de MMSS y Espalda

SUBPROGRAMA PARA LA PREIVENCIélN
DE LOS PRINCIPALES DESORDENES
MUSCULOESQUELETICOS (DME)

Lista de verificacién de peligros asoclados con los desdrdenes

. e . MEDIDAS DE PREVENCION Y JERARQUIA DE CONTROLES
musculoesqueléticos de espalda Plan de gestion del riesgo conTROL

DE ADMINIETRATIVOS
. INGENIERLA

En la columna

columna observaciones, escribe la inform
situaci 5 que requieren controles.

Participantes:

Observaciones
Eliminacion Eliminar fisicamente

Levantamiento el peligro

o ubicacion de

cargas {con

una o dos Uz

manos) ent i ad ( Sustitucion Remplazar el
peligro

Controles de Ingenieria Aislar las personas del
peligro

C{thf0|e_3 Cambiar la forma como se
Administrativos realiza

EPP Uso de equipos de

ESTRATEGIA INTEGRAL SALUD MUSCULOESQUELETICA proteccion personal

La prevencion asegura el movimiento
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Recuerda que Positiva tiene para ti
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Descubre campafas, novedades y tips en Seguridad y

N Salud en el Trabajo (SST) que te ayudaran a fortalecer tu
e w a tsA p p ' bienestar y la cultura de prevencion laboral.
®

iUnete y sé parte de la
comunidad de Positiva!

POSITIVA PREVENCION
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iSiguenos en nuestra
COMUNIDAD EDUCATIVA!
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Escanea el cédigo QR para entrar
a nuestro Canal de Whatsapp
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