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CAROLINA MEDINA CASTANO

"

@ c.medina@udea.edu.co

® 304 6739339
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ODONTOLOGA

ESPECIALISTA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y GESTION DEL RIESGO
AUDITORA DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION — I1SO 9001, ISO 45001, 1ISO 14001
ASESORA EMPRESARIAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DOCENTE UNIVERSITARIO

EXPERIENCIA DE MAS DE 15 ANOS EN EL DISENO, IMPLEMENTACION, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE SISTEMAS DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO EN
DIFERENTES SECTORES ECONOMICOS.
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ANDERSON PARRA HERNANDEZ

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN GESTION DE COMITES TECNICOS DEL SG-SST

@ anderson.parrah@udea.edu.co

® (604) 8515250 \a ¢
N

MEDICO Y PSICOLOGO, TECNOLOGO EN SALUD OCUPACIONAL, ESPECIALISTA
EN GERENCIA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, CANDIDATO A MAGISTER
EN ADMINISTRACION EN SALUD.

DOCENTE UNIVERSITARIO, INSTRUCTOR DE SIMULACION Y ASESOR
EMPRESARIAL EN GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
MEDICINA LABORALY READAPTACION Y REINTEGRO LABORAL EN DIFERENTES
SECTORES ECONOMICOS.



POSITIVA | SUMO.., | §§)educa | @) comunica | i iNerussy,

COMPARTA DE SECUROS

OBJETIVOS DEL CURSO

Reconocer el

Repasar
IMPACTO de la
CONCEPTOS investigacién en

generales del los incidentes,

ﬁ)rocets_o de la accidentes y
nvestigacion enfermedades
laborales.

Aplicar las
metodologias de
investigacion de
accidentalidad y

enfermedad
laboral en casos

puntuales.

de ATy EL.
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EVALUEMONOS



1. EL PROCESO DE INVESTIGACION SE REALIZA A:

a) Incidentes de trabajo
b) Accidentes de trabajo
c) Ay B son ciertas.

2. ; CUANTO TIEMPO TENGO PARA REALIZAR LAS
INVESTIGACIONES?

a) 2 dias habiles después de la ocurrencia del accidente.

b) 20 dias siguientes a la ocurrencia del accidente.
c) 15 dias siguientes a la ocurrencia del accidente.

3. LOS ACCIDENTES SON EL RESULTADO DE:

a) Una combinacion entre actitud y mala suerte.

b) La inadecuada planeaciéon de los procesos.

c) La combinacion de actos y condiciones inseguras.
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PREGUNTAS D
INVESTIGACION DE LA

3) De acuerdo con la legislacion

1) ¢Quién SOSPECHA una 2) La investigacion de la EL como ¢Quién NO es indispensable para
enfermedad como laboral en empresa DEBO hacerla cuando: el grupo investigador de |la
PRIMERA OPORTUNIDAD? enfermedad laboral?:

A) La junta Nacional dej6 en firme el

A) Las juntas regionales de calificacion. origen de la enfermedad (Ultima A) Jefe inmediato o supervisor del

B) La junta Nacional de calificacion instancia dejada en firme). trabajador.

C) El médico de la EPS o el médico que B) La junta Regional SOSPECHA el B) Un representante del COPASST.

la sospeche. origen de la enfermedad. C) El responsable del SG-SST en la

D) El médico de la ARL con los soportes C) Recibo una enfermedad con empresa.

enviados por la empresa. dicho origen determinado por un D) El médico laboral de la empresa

médico laboral o NO. 0 que asesora la empresa.
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COMPANTA DE SECURODS

GENERALIDADES

INCIDENTE LABORAL: Suceso acaecido en el curso del trabajo
0 con relacion a éste, que tuvo el potencial de ser un accidente,
en el que hubo personas involucradas sin que sufrieran lesiones
0 se presentaran dafos a la propiedad y/o pérdida en los
procesos.

ACCIDENTE LABORAL: todo suceso repentino que sobrevenga
por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el
trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte.

ENFERMEDAD LABORAL: Aquella contraida por la exposicidon
a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o al medio
en el que el trabajador se desempenia.
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COMPANTA DE SECITROS

GENERALIDADES

INVESTIGACION: Proceso sistematico de determinacién y orden
de causas, hechos o situaciones que generaron o favorecieron la
ocurrencia del incidente, accidente o enfermedad laboral, que se
realiza con el objeto de prevenir su repeticion, mediante el control
de los riesgos que lo produjeron.

Res. 1401/2007 por la cual se reglamenta la investigacion de
incidentes y accidentes laborales.
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“Aquel que trae como consecuencia amputacion de cualquier segmento corporal;
fractura de huesos largos (fémur, tibia, peroné, humero, radio y cubito); trauma
craneoencefalico; quemaduras de segundo y tercer grado; lesiones severas de mano, tales
como aplastamiento o quemaduras; lesiones severas de columna vertebral con
compromiso de meédula espinal; lesiones oculares que comprometan la agudeza o el
campo visual o lesiones que comprometan la capacidad auditiva”
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COMPANTA DE SECITROS

ENFERMEDAD LABORAL

“La contraida como resultado de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad
laboral o del medio en el que el trabajador se ha visto obligado a trabajar’.
Art. 4 de la Ley 1562 de 2012.

“‘El Gobierno Nacional, determinara, en forma periddica, las
enfermedades que se consideran como laborales y en los casos
en que una enfermedad no figure en la tabla de enfermedades Factores de
laborales, pero se demuestre: la relacion de causalidad con los
factores de riesgo ocupacionales sera reconocida como
enfermedad laboral, conforme lo establecido en las normas
legales vigentes.

Para tal efecto, El Ministerio de la Salud y Proteccion Social y el
Ministerio de Trabajo, realizara una actualizacion de la tabla de

Patologia o

Nexo Causal

Enfermedad

Riesgo

enfermedades laborales por lo menos cada tres (3) afios EXPOSiFi(’" Nivgl_es Hipoacusia
atendiendo a los estudios técnicos financiados por el Fondo Ocupacional Permitidos Neuro-
Nacional de Riesgos Laborales. a ruido X tiempo

sensorial
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ORMPARNTA DE SECLTROS

ENFERMEDADES LABORALES DIRECTAS
DECRETO 1477 DE 214

DECRETO 538
DEI 2020

e Agente ~
(e Asbestosis A etiolégico (o Exploracion de Asbesto )
(minas asbestiformes)

e Silicosis = ;
® Extraccion y utilizacion

* Neumoconiosis del ¢ Fibras de Asbesto
del Silice.
minero del carbon * Silice * Mineros de carbén
* Mesotelioma maligno e Carbon mineral, carbén puro, grafito,

Carbono de hulla (bituminoso y

subbituminoso) Ocu paciones -
pum [ - Directa 33 / Industrias

PARTE B: ENFERMEDADES CLASIFICADAS POR
GRUPOS O CATEGORIAS
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PARTE B: ENFERMEDADES
CLASIFICADAS POR GRUPOS O
CATEGORIAS - Art. 1y 3

Factores de

Patologia o

Nexo Causal Enfermedad

Riesgo

La presencia de un factor de riesgo en el sitio de trabajo en el
cual estuvo expuesto el trabajador, de acuerdo con las
condiciones de tiempo, modo y lugar, teniendo en cuenta
criterios de medicion, concentracion o intensidad. En el caso
de no existir dichas mediciones, el empleador debera realizar la
reconstruccion de la historia ocupacional y de la exposiciéon
del trabajador, en todo caso el trabajador podra aportar las
pruebas que considere pertinentes.

La presencia de una enfermedad diagnosticada médicamente
relacionada causalmente con ese factor de riesgo.

m educa @) comunica
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Grupo | Enfermedades infecciosas y parasitarias

Grupo Il Cancer de origen laboral

Grupo lll Enfermedades no malignas del sistema
hematopoyético

Grupo IV Trastornos mentales y del comportamiento
Grupo V Enfermedades del sistema nervioso
Grupo VI Enfermedades del ojo y sus anexos,

Grupo VIl Enfermedades del oido y problemas de
fonacion,

Grupo VIl Enfermedades del sistema cardiovascular
cerebro-vascular

Grupo IX Enfermedades del sistema respiratorio

Grupo X Enfermedades del sistema digestivo yal
higado

Grupo Xl Enfermedades de la piel y tejido subcutaneo

Grupo Xll Enfermedades del sistema musculo-
esquelético y tejido conjuntivo

Grupo Xlll Enfermedades del sistema genitourinario
Grupo XIV Intoxicaciones
Grupo XV Enfermedades del sistema endocrino
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COMPANTA DE SECITROS

Decreto 1477 de 2014 -
Tabla de enfermedades laborales.

ARTICULO 2. De la relacién de causalidad. En los casos en
que una enfermedad no figure en la tabla de enfermedades
laborales, pero se demuestre la relacion de causalidad con los

factores de riesgo ocupacional, sera reconocida como
enfermedad laboral.

Factores de Nexo Causal

Patologia o
Riesgo

Enfermedad
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¢ PARA QUE SE INVESTIGAN
LOS INCIDENTES, ACCIDENTES Y
LAS ENFERMEDADES LABORALES?

f4
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"PARA DETERMINAR LAS CAUSAS BASICAS O
RAIZY LOS HECHOS QUE FAVORECIERON LA
OCURRENCIA DEL EVENTO”

Y ASi EVITAR SU NUEVA OCURRENCIA
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COMPARTA DE SECUROS

INVESTIGACION DE

Objetivos:

Identificar las condiciones
de trabajo que pueden
estar asociadas con la

aparicion de enfermedades

laborales para intervenirlas
y evitar nuevas
enfermedades.

| | s
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Tomar las acciones
necesarias para garantizar
las condiciones del que empresa SUme
. con la legislacion relevante
trabajador para que la en el Sistema de Gestion
enfermedad no de Seguridad y Salud en el
progrese. Trabajo (SG-SST).

Con la investigacion de
EL, se busca mejorar
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[/ .
Factores R/ Factiores del
personales - Trabajo
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COMPANTA DE SECITROS

CAUSAS BASICAS: Causas reales que se manifiestan detras de los
sintomas; razones por las cuales ocurren los actos y condiciones
ocurren las causas inmediatas subestandares o inseguras; factores que una vez identificados
permiten un control administrativo significativo. Las causas basicas
ayudan a explicar por qué se cometen actos subestandares o
inseguros y por qué existen condiciones subestandares o inseguras

Son las razones por las cuales

CAUSAS INMEDIATAS: Circunstancias que se presentan justamente antes
del contacto; por lo general son observables o se hacen sentir. Se clasifican
en actos subestandares o actos inseguros (comportamientos) y condiciones
subestandares o condiciones inseguras (circunstancias del entorno).
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OMPARNTA DE SECUTROS

PASOS A SEGUIR

1. Reportar dentro de los 2 (dos) dias habiles siguientes a la
ocurrencia del evento (Dec. 1295/94, art. 62).

2. Conformar el equipo investigador.

3. Investigar todos los incidentes y accidentes laborales dentro de los
quince (15) dias siguientes a su ocurrencia.

4. Adoptar una metodologia y un formato para investigar.
5. Cuando como consecuencia del accidente laboral se produzca el

fallecimiento del trabajador, se debe utilizar obligatoriamente el formato
suministrado por la ARL a la que se encuentre afiliado.
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COMPANTA DE SECITROS

PASOS A SEGUIR

6. Registrar en el formato de investigacion, en forma veraz y
objetiva, toda la informacién que conduzca a la identificacion de las
causas reales del accidente o incidente de trabajo.

/. Implementar las medidas y acciones correctivas que, como
producto de la investigacion, recomienden el COPASST o Vigia, las
autoridades administrativas laborales, asi como la Administradora
de Riesgos Laborales.
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COMPANTA DE SECITROS

PASOS A SEGUIR:

8. Proveer los recursos, elementos, bienes y servicios necesarios
para implementar las medidas correctivas que resulten de la
investigacion, a fin de evitar la ocurrencia de eventos similares.

9. Implementar el registro del seguimiento a las acciones
ejecutadas a partir de cada investigacion.

10. Llevar los archivos de las investigaciones adelantadas y
pruebas de los correctivos implementados, los cuales deberan estar
a disposicion de las autoridades competentes.
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La empresa debe remitir a la ARL, dentro de los
quince (15) dias siguientes a la ocurrencia del evento,
el informe de investigacion del accidente de trabajo
mortal y de los accidentes graves.

Recibida la investigacion por la ARL, ésta la evaluara,
complementara y emitira concepto sobre el evento
correspondiente, determinando las acciones de prevencion

que debe implementar el aportante, en un plazo no
superior a quince (15) dias habiles.
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Cuando el accidente de trabajo sea mortal, la ARL remitira el informe dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la emision del concepto, junto con
la investigacion y copia del informe del accidente de trabajo a la Direccion
Territorial de Trabajo o a la Oficina Especial de Trabajo del Ministerio de la
Proteccion Social, segun sea el caso, a efecto de que se adelante la
correspondiente investigacion administrativa laboral y se impongan las

sanciones a que hubiere lugar si fuere del caso.
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Reporte del accidente ARL emite concepto
(2 dia habiles) (15 dias habiles)

Divulgaciéon de

LI,NEA DE TIEMPO lecciones aprendidas

Plan de accion

Envio de AL mortal, ARL envia
investigacion a ARL informe e investigacion a
(15 dias siguientes) MinTrabajo (10 dias
habiles posteriores a
emision de concepto).
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Dec. 1072/2025, art.
2.2.41.7

Los empleadores reportaran los accidentes graves y mortales,
asi como las enfermedades diagnosticadas como laborales,
directamente a la Direccion Territorial u Oficinas Especiales
correspondientes, dentro de los

dos (2) dias habiles siguientes al evento o

recibo del diagnéstico de la enfermedad . . .




INCIDENTE

ACCIDENTE LEVE

ACCIDENTE GRAVE

ACCIDENTE MORTAL

~y  REPORTE, INVESTIGACION E INFORME

SE REPORTAA LA
EPS-ARL

NO

Sl

Sl

Sl

LMNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA
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ARTA OE SECUTRDS

¢ Qué hago como empresa con las
enfermedades laborales?

1. Recibir la notificacion de Enfermedad Laboral.

;. Como se califica una enfermedad como
laboral?

Primera oportunidad:
En general, la EPS determina en primera
instancia si es laboral o no.

Se debe tener un CIE-10 especifico (No sospecha).

El médico debe buscar los factores
relacionados con el trabajo y cuantificar la
exposicion a factores de riesgo.

Ante la sospecha de EL por médico de la
EPS o laboral (examenes ocupacionales),
se debe REMITIR A LA ARL CON

TODOS LOS SOPORTES.
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COMPANTA DE SECITROS

Riesgos Laborales

cQué hacer en caso
de Enfermedad

Laboral?
22/12/2021. _
El trabajador debe dirigirse al Luego de diagnosticada, la
hospital o clinica adscrita a su empresa enviara el Reporte de la
EPS, en donde el médico tratante Enfermedad Laboral a la
le diagnostico una posible Administradora de Riesgos
enfermedad laboral, efectuando Laborales (ARL) y a la Entidad
la remision meéeédica a Riesgos Promotora de Salud (EPS), en
Laborales para su evaluacion y forma simultanea, dentro de los
valoracion. La calificacion de la dos (2) dias habiles siguientes al
enfermedad laboral sera diagnodstico de la enfermedad. La
determinada, en primera copia de este reporte debera
instancia, por el médico tratante entregarse al trabajador.

que atiende al afiliado.
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;. Qué hago como empresa con las enfermedades
laborales?

Primera oportunidad
1. 1.1 Remitir al Médico de la EPS con todos los
soportes.

>» Manual de funciones y tareas por cargo.

> Estudio del puesto de trabajo.

> Mediciones ambientales (Factor de Riesgo).
» SVE - Profesiograma (perfil biofisico).

> Examenes médico-ocupacionales.




POSITIVA | SUMID.. §§)educa | ) comunica | & BNERSN

¢ Qué hago como empresa con las enfermedades
laborales?

Segunda oportunidad

2. Proceso de calificacion del origen.

1ra. instancia (juntas regionales)

Si los interesados en la calificacion de primera
oportunidad no estan de acuerdo > UN
RECURSO DE REPOSICION Y EN
SUBSIDIO DE APELACION (10 Dias habiles).

2da instancia: (Junta nacional de

calificacion de Invalidez)

Su veredicto es final y solo se puede cambiar
por un juez de la republica del area laboral.

Antes de realizar la INVESTIGACION se debié determinar el origen y permanecer en firme, para lo cual se

debe tener la HC laboral completa y las mediciones.

La ARL es la que debe aceptar el origen y hacer el seguimiento y responder por las prestaciones.
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En resumen...

0. Diagnéstico CIE-10 emitido por médico de la
EPS.

*Médico
particular.

laboral (examenes ocupacionales) o

1. Calificacion en primera oportunidad: En general,
la EPS — Remitir todos los soportes.

*Regulado por Ley antitramites 0019 de 2020 — AFP,
ARL, compaiias de seguros.

2. Segunda oportunidad: primera instancia (juntas
regionales).

Recurso de reposicion y en subsidio de apelacion.

3. Segunda instancia: Junta nacional de

calificacion.

m educa @) comunica
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¢ Por qué se debe saber el
proceso de calificacion de la

INCAPACIDAD
TEMPORAL

INCAPACIDAD
PERMANENTE
PARCIAL

INVALIDEZ

PERDIDA DE
CAPACIDAD
LABORAL

No aplica

5% - 49.9%

EL?

66.6% 1BC

No hay
derechos

45% IBL; Si la
invalidez es
>50% y <65.9%
Segun semanas
cotizadas

54% IBL ; Si la
invalidez es
266%
Segun semanas
cotizadas

100 % 1BC

Indemnizacion
de 2 a 24 IBL

60% IBL; Si la
invalidez es
250% y <65.9%

75% IBL; Si la
invalidez es
266%
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COMPANTA DE SECITROS

)

2. Radicacion de enfermedad laboral - FUREL
(Formato Unico de Reporte de Enfermedad Laboral)

11I. INFORMACION SOBRE LA ENFERMEDAD
DIAGNOSTICADO POR
PO SITI\/A [ Imeépicoeps | |MEpicolps | |MEDICOARL [ |MEDICOEMPRESA [ |MEDICO PARTICULAR
: FORMATO DE lNFoKME DE APELLIDOS Y NOMBRES DEL 1CO No. REGISTRO MEDICO FIRMA
COMPANIA DE SEGUROS 000001
NIT860011.153-6 ENFERMEDAD LABORAL No.
ADMING ’Rﬁaﬁfogf gfgonocs LABORALES NOTA: S6lo diligenciar cuando exista diagnéstico de la enfermedad por un médico. DIAGNOSTICO(S CIE10
NOTA: FAVOR NO DILIGENCIAR LOS CAMPOS SOMBREADOS EN GRIS, USO EXCLUSIVO POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A. b I
e I 1 ) K
EPS A LA QUE ESTA AFILIADO Ll
# I
AFP A LA QUE ESTA AFILIADO
. [ IV. INFORMACION SOBRE FACTORES DE RIESGO ASOCIADOS CON LA(S) ENFERMEDAD(ES)
ARL A LA QUE ESTA AFILIADO I quinmico [] fsico [] sioLoGico [ | AMBIENTAL || ERGONOMICO [ ]
|:] Polvo D Ruido D Animales D d iento de aguas residual
I IDENTIFICACION GENERAL | [11(1) Empleador [](2) C: [[1(3) Independiente ] (4) C: tiva de Trabajo Asociado [T] (5) Agremiacién ] (6) Asociacién [] Humo [ ibraciones
NOMBRE O RAZON SOCIAL NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA (SEDE PRINCIPAL) CODIGO [ Geses [ Radiaciones [ vins [ pedecuds reclecn e
[ tonizantes Bacterias ‘
LLLLL ] o ] ratns oot | O e -
TIPO DE IDENTIFICACION DIRECCION PRINCIPAL [[] Rocios ] Pres [ Hongos ERGONOMICO [ |
[[] Neblinas Preoncsanormales [[] Otros. jCusr
NH'D CCD CED NUD pAD No‘l L] — O Efedo.st.ieles'adodeluempo [ Podsis
| TELEFONO FAX CORREO NICO (E-MAIL) | DEPARTAMENTO CODIGO | MUNICIPIO CODIGO| _ ZONA [[] Exposicion al o o calor
DU DR [ otros. jCuar [[] Otros. ;Cual? [] otros. ;Cuar
CENTRO DE TRABAJO DONDE LABORA EL TRABAJADOR l l ] | CODIGO | Ti empo de Empresa Factor de riesgo Tiempo de exposicion (meses)
¢Son los datos del centro de trabajo los mismos de la sede principal? D i |:| NO Sélo en caso negativo diligenciar las siguientes casillas sobre centro de trabajo: | exp OSiCi 6ll
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA DEL CENTRO DE TRABAJO CODIGO DIRECCION (meses)
LI ] V. INFORMACION SOBRE EVALUACIONES MEDICAS OCUPACIONALES REALIZADAS AL TRABAJADOR
| TELEFONO FAX DEPARTAMENTO DIGO | MUNICIPIO DIGO| _ ZONA Marque “SI", cuando la(s) evaluacines)
I:] U D R que le han realizado al trabajador hafn) Pre-ocupacional D si [:| NO | Periédica D sf [:] NO | Egreso o postocupacional [:| sf |:| NO
| | i) detectado la enfermedad que se informa.
11. INFORMACION DE LA PERSONA A QUIEN SE LE DIAGNOSTICA LA ENFERMEDAD V1. MONITOREOS RELACIONADOS CON LA ENFERMEDAD
TIPO DE IDENTIFICACION FECHA DE NACIMIENTO SEXO TIPO DE VINCULACION LABORAL —— - - - FECHA DE MONITOREOQ
[J(1)Planta [ (3) Cooperado [ (5) Independ. Mediciones ambiontalen
(] ec[] ce[] N[ ] e[ No. | gy CIMOIF s D smame et [0 Meticones ombie AN
[ PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO PRIMER NOMBRE SEGUNDO NOMBRE [ Indicaciones biolégicas: ‘ 141414
[[] Estudio de puesto de trabajo: | | [*]"]
DIRECCION TELEFONO FAX §
3 [[] Otros estudios: | | [~]*]
PERSONA RESPONSABLE DEL INFORME
DEPARTAMENTO CODIGO | MUNICIPIO €0DIGO \ZO—NA APELLIDOS Y NOMBRES RESPONSABLES DEL INFORME CARGO FIRMA
o | | S I I L
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Reporte de Enfermedades laborales

Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015.

En su Titulo IV Capitulo VI, Articulo 2.2.4.1.7 ,establece que los
empleadores deberan reportar las enfermedades diagnosticadas
como laborales, dentro de los 2 dias habiles siguientes de recibido el
diagnodstico de enfermedad, independientemente del reporte que
debe realizarse a las ARL y EPS.

Sanciones: i
Decreto 472 de 2015 -Articulo 14. Los empleadores reportaran los
accidentes graves y mortales, asi como las enfermedades
diagnosticadas como laborales, directamente a la Direccion
Territorial u Oficinas Especiales correspondientes, dentro de los dos
(2) dias habiles siguientes al evento o recibo del diagnostico de la
enfermedad, independientemente del reporte que deben realizar a
las Administradoras de Riesgos Laborales y Empresas Promotoras
de Salud.
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Iniciemos con Ilos
reportes...
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INVESTIGACION DE EVENTOS LABORALES -
Decreto 1072 de 2015

2.2.4.6.32. Investigacion de incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades laborales.

> La investigacion de las causas de los incidentes, accidentes
de trabajo y enfermedades laborales, debe adelantarse
acorde con lo establecido en el Decreto 1530 de 1996, la
Resolucion 1401 de 2007 expedida por MinTrabajo, y las
disposiciones que los modifiquen, adicionen o sustituyan.
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INVESTIGACION DE EVENTOS LABORALES -
Decreto 1072 de 2015

El resultado de la investigacion, debe permitir entre otras, las siguientes acciones:

1. Identificar y documentar las deficiencias del SG-SST, lo cual debe ser el soporte para
la implementacion de las acciones preventivas, correctivas y de mejora
necesarias.

2. Informar de sus resultados a los trabajadores directamente relacionados con sus
causas o con sus controles, para que participen activamente en el desarrollo de las
acciones preventivas, correctivas y de mejora;

3. Informar a la alta direccion sobre el ausentismo laboral por incidentes, accidentes de
trabajo y enfermedades laborales; y

4. Alimentar el proceso de revision que haga la alta direccion de la gestion en seguridad
y salud el trabajo y que se consideren también en las acciones de mejora continua.
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INVESTIGACION DE EVENTOS LABORALES -
Decreto 1072 de 2015

2.2.4.6.12 . El empleador debe mantener disponibles y debidamente actualizados entre otros, los siguientes
documentos relacionados con el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST-:

11. Los reportes y las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales de
acuerdo con la normatividad vigente.

2.2.4.6.21. Indicadores que evaluan el proceso del SG-SST.
6. Ejecucion de las diferentes acciones preventivas, correctivas y de mejora, incluidas las acciones

generadas en las investigaciones de los incidentes, accidentes y_ enfermedades laborales, asi como de las
acciones generadas en las inspecciones de seguridad;

9. Cumplimiento de los procesos de reporte e investigacion de los incidentes, accidentes de trabajo y
enfermedades laborales.
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OMPANTA TE SECITROS

<Quienes deben investigar los accidentes

de trabajo?

R PA
Responsable Sistema de Gestion epreser:;iagin:esgg L0
de la Seguridad y Salud en el Trabajo
Jefe inmediato o Supervisor del trabajador
accidentado o del drea donde ocurrié el accidente
/ P - :. |

EQUIPO INVESTIGADOR
INCIDENTES, ACCIDENTES
LEVES

y..
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- . Y r'.'
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COMPANTA DE SECITROS

de trabajo?

Representante COPASST o

Responsable Sistema de Gestion Vigia ST

de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Profesional con licencia en SST,

propio o contratado
Responsable disefio normas,

procesos y/o mantenimiento

EQUIPO INVESTIGADOR ¥ | g
ACCIDENTES GRAVES ! Y

Jefe inmediato o Supervisor del trabajador
accidentado o del drea donde ocurrié el accidente
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La investigacion es un proceso estructurado que
permite:

> Aclarar las causas y generar soluciones a problemas que a
simple vista son complejos.

> Soportar las causas con evidencias o hechos.
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COMPARTA DE SECUROS

ANTES DURANTE DESPUES

Acciones inmeditas Recoleccion de la Andlisis de causas Validacion de la
informacion gestion del peligro

02020909

Planification de la “"l'“m b Definicién de acciones Comunicacién de
investigation nform preventivasy resultados (leccdones
correctivas aprendidas)
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COMPANTA DE SECITROS

Corresponden a las acciones que se desarrollan inmediatamente
después de ocurrido el accidente, incidente o la enfermedad laboral y
que deben estar orientadas a dos propésitos fundamentales:

> Respuesta a emergencia: acciones oportunas de los brigadistas para prestar
los primeros auxilios a los trabajadores afectados (en caso de ser necesarias) y
para controlar las situaciones de riesgo que pudieron quedar en el lugar de ACCIONES

trabajo. INMEDIATAS

> Registro de informacion basica en el lugar del evento: Atendida la situacién
de emergencia se debe acordonar el lugar (en caso de accidente) para evitar
que este sea modificado y el jefe o supervisor de area debe tomar registros
fotograficos del lugar, identificando herramientas, equipos, condiciones de
trabajo, etc. También debe identificar si existieron testigos presenciales del
evento.
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Descripcion del evento: “Dice el trabajador”...

Descripcion clara del sitio (registros fotograficos, videos).

Planos del area
Involucrados en el accidente.

Inspecciones de equipos, herramientas y ambientes.
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Recoleccion de la informacion

La informacion corresponde a las condiciones de trabajo, la forma en las que se
desarrolla la actividad del trabajador, documentos relacionados con el estado de
salud, entre otros.

Registros de induccion
Capacitaciones

Examenes de ingreso
Examenes periodicos

Reporte de incapacidades
Actas de entrega de EPP
Registros de implementacion de
medidas de control.

% Profesiogramas

% ldentificacion de peligros

* Mediciones ambientales

*» Inspecciones al puesto de trabajo
*» Analisis de puesto de trabajo

* Reportes de condicion medica

Y/ Y/ Y/ Y/ 7/ Y/ Y/
%P %P 60 00 00 00 o0
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COMPANTA DE SECITROS

Procedimientos y documentos a tener en cuenta:

Los procedimientos de trabajo, las normas de seguridad, los registros de mantenimiento y listas
preoperacionales de maquinas, equipos o herramientas, las fichas toxicologicas o las hojas de
seguridad de sustancias quimicas involucradas en el proceso (si aplica), los permisos de trabajo,
los analisis de riesgo de la tarea (ATS) desarrollados, registro de monitoreo de vehiculos.

Brindan informacion sobre la gestion del riesgo manejada en equipos, procesos e instalaciones
existentes en el area o zona del evento al igual que sobre las posibles causas del mismo, por esta
razon es importante que el equipo investigador realice una revision minuciosa de los documentos
que apliquen.

SI NO EXISTEN, DEBERA REGISTRARSE

SU NO APLICACION O INEXISTENCIA
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COMPARTA DE SECUROS
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Como parte del analisis se deben considerar las

siguientes causas:

CAUSAS BASICAS O REALES

FACTORES PERSONALES: Son todas las causas
gue se generan a partir de las caracteristicas del
trabajador. Falta de conocimiento, motivacion
incorrecta, incapacidad fisica o mental del

trabajador, temor al cambio, grado de confianza,
conflictos, falta de wvaloracion del trabajo,
incomprension de la norma.

FACTORES DEL TRABAIJO: Son todas aquellas
condiciones propias del disefo, construcciéon o
mantenimiento de los sistemas y procesos, asi

como la tecnologia utilizada para realizar el
trabajo (politicas y procedimientos inadecuados,
falta de supervision, herramientas o equipos
inadecuados).
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Como parte del analisis se deben considerar las

siguientes causas:

CAUSAS INMEDIATAS

Condiciones subestandares: son todos los
elementos, los equipos, la materia prima, las
herramientas, las maquinas, las instalaciones o el
medio ambiente que se convierten en un peligro

para las personas, los bienes, la operacion y el
medio ambiente, que bajo determinadas
condiciones puede generar un incidente, accidente
o enfermedad laboral.

Actos subestandares: Se refiere a todas las
acciones y decisiones humanas, que pueden causar
una situacion insegura o incidente, con
consecuencias para el trabajador, la produccién, el

medio ambiente y otras personas.

El comportamiento inseguro incluye la falta de
acciones para informar o corregir condiciones
inseguras.
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OMPARNTA DE SECUTROS

SE DEBEN BUSCAR RESPUESTAS A INTERROGANTES

¢ Era conocido y estaba disponible el procedimiento de trabajo seguro?
¢ Se trataba de una actividad Rutinaria o No Rutinaria?

¢ Se encontraban disponibles las herramientas?

¢ Funcionaron los dispositivos de seguridad?

¢.Se uso el procedimiento?

¢ Existian niveles de exposicion superiores a los limites permitidos?

¢ Se llevo a cabo un regular mantenimiento de equipos?
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Equipo Investigador de la Enfermedad laboral

El empleador debe conformar un equipo investigador que integre como minimo al
jefe inmediato o supervisor del trabajador diagnosticado con la enfermedad laboral,

a un representante del COPASST vy al responsable del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cuando el empleador no cuente con la estructura anterior, debera conformar un

equipo investigador por trabajadores capacitados para tal fin (articulo 2.2.4.6.32
Decreto 1072 de 2015).

.MEDICO LABORAL?
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COMPARTA DE SECUROS

Preparaciones previas al comienzo de la investigacion

Una vez el diagnostico de la enfermedad laboral se

encuentre en firme, debe organizarse la citacion del
equipo mvestlgador revisar el formato protocolo para

comprender su alcance y los pasos a seguir.

Jefe mmediato o ° - Un representante ° Responsable del Sistema
supervisor del 0 del COPASST de Gestion de la ";

trabajador Seguridad y Salud en el1
. diagnosticado con EL _ % ' . N Trabajo. y

\’. ~

\. ,‘
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Documentacion requerida para la investigacion de la
enfermedad laboral

1. Dictamen de calificacidén de origen en firme de la
patologia a investigar.

2. Historia clinica de la patologia a investigar.

3. Historia laboral del trabajador: certificado de
cargos Y labores desde ingreso hasta la fecha.

4. Matriz de peligro.

5. Mediciones ambientales si dan lugar a la
patologia a investigar.

6. Analisis de puesto de trabajo o mediciones higiénicas
si dan lugar a la patologia a investigar.

7. Formato de induccion, reinduccion brindada al
trabajador.

8. Examenes ocupacionales.

9. Reporte de incapacidades.

10. Acta de entrega de EPP.

11. Evidencia de capacitacion en uso de EPP.
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4. INFORM ACION SOBRE PELIGROS ASOCIADOS A LA ENFERMEDAD
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TIEM PO DE EXPOSICION

PELIGRO DESCRIPCION DEL RIESGO TIEMPO DE EXPOSICION EMPRESAS ANTERIORES

BIOMECANICO
BIOLOGICO
Fisico
Quimico
PSICOSOCIAL
CONDICIONES DE SEGURIDAD
5. INFORMACION SOBRE CONDICIONES DE SALUD

INGRESO sl NO
SE DETECTO LA ENFERMEDAD O LA PRESENCIA DE SINTOMAS ASOCIADOS EN ALGUNA DE LAS SIGUIENTES EVALUACIONES MEDICAS

- PERIODICA si NO
OCUPACIONALES:
EGRESO sl NO

S| SEDETECTO LA ENFERMEDAD O SE REPORTARON SINTOMAS, INDIQUE LA FECHA DE LA EVALUACION MEDICA:

DESCRIBA EL RESULTADO DE ESTA EVALUACION:

DESCRIBA OTRAS VALORACIONES MEDICAS QUE CONSIDERE RELEVANTES PARA LA INVESTIGACION Y EL RESULTADO

TIPO DE EXAMEN

FECHA

RESULTADO
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SE DETECTO LA PRESENCIA DE SINTOMAS A TRAVES DE ENCUESTAS DE MORBILIDAD DESTINADAS PARA TAL FIN: si | | NO |
SI LA RESPUESTA ES Si, INDIQUE LA FECHA EN LA SE REALIZO LA ENCUESTA:
6. MONITOREOS RELACIONADOS CON LA ENFERMEDAD O EL FACTOR DE RIESGO ASOCIADO
TIPO DE MONITOREO Si NO FECHA TIPO - CUALES RESULTADO

MEDICIONES AMBIENTALES
INDICADORES BIOLOGICOS
ESTUDIO PUESTO DE TRABAJO
OTROS
7. INFORMACION RELACIONADA CON MEDIDAS DE CONTROL

MEDIDAS DE PROTECCION si NO FECHA DESCRIBA LA MEDIDA DE CONTROL
ELIMINACION
SUSTITUCION
CONTROLES DE INGENIERIA
CONTROLES ADMINISTRATIVOS
EPP
EL TRABAJADOR RECIBIO CAPACITACION SOBRE LOS PELIGROS ASOCIADOS A LA ENFERMEDAD: S NO

DESCRIBA LAS TEMATICAS Y FECHAS DE CAPACITACION:
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MTA DE SECLURODS

Analisis de la informacion

> ldentificacion de las CAUS,AS que han originado la enfermedad laboral
> Diferentes metodologias: Arbol de causas, espina de pescado, 5 por qués

9. IDENTIFICACION DE CAUSAS (DESCRIBA EN ORDEN CRONOLOGICO LAS POSIBLES CAUSAS DESDE EL INGRESO DEL TRABAJADOR):
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Y/ K/ Y/ Y/ 7/
%® 2 X4 ¢ %® %?

7/
%*

7/ Y/ 7/ 7/
% %® %* %*

7/
%

Introduccion.

Objetivo

Alcance

Metodologia

|ldentificacion de la empresa
|dentificacion del trabajador

Descripcion y caracterizacion del
evento de salud

Analisis causal
Conclusiones
Recomendaciones
Anexos

Lecciones aprendidas
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MODELOS DE 7}
CAUSALIDAD
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5W /5POR QUE

Metodologias v What / Qué
v Who / Quién

v Where / Déonde
v When / Cuando
v' Why / Por qué
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COMPANTA DE SECITROS

ANALISIS DE CAUSA RAIZ - LOS 5 ;POR QUE?

> Es una técnica donde deben tenerse en cuenta cinco preguntas minimo, usadas en el analisis de un
problema, para buscar las posibles causas y efectos principales de un incidente o accidente.

> Esta metodologia se basa en un proceso de trazabilidad, donde se hacen preguntas para analizar las
posibles causas del problema, caminando hacia atras, hasta llegar a la ultima causa que origino el
problema.

> Tenga en cuenta que no tienen que ser exactamente 5 preguntas, sino que esto va a depender de la
longitud y complejidad del proceso causal.
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COMPARTA DE SECUROS

Aborde el problema y pregunte “por qué” cinco

veces.

> ¢ Por qué sucedio el accidente?

> ¢ Por qué no estaba capacitado?

> ¢ Por qué llevaba exceso de velocidad?

> ¢ Por qué no tenia los EPP necesarios?

> ¢ Por que realizaba una actividad que no le
correspondia.

» De respuesta a cada una de las preguntas
segun entrevistas realizadas a los testigos de
forma precisa y con la informacion relacionada
con el tema.

» Analice cada uno de los 5 ¢ por qué?
« Cuando haya preguntado ¢ por qué? cinco

veces Yy crea que ha llegado a la causa raiz,
busque una solucion para ella.

* Ponga en practica su solucion al ultimo ¢ por
qué? y mire cuales son los efectos que causa.

 Si es necesario, habra que ir mas alla de los
cinco por qués para determinar la causa raiz y
conseguir que ésta tenga sentido.
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HECHOS...

Cuando conducia una motocicleta de Ia
compania, un trabajador se dirigia a entregar

una culata de motor, en una curva pierde el
control, resbala, cae y es arrollado por un
camién que venia en sentido contrario
generandole contusiones multiples.




POSITIVA . sums.u | wec’uca | @)comunicq

COMPARTA DE SECUROS

Los cinco por qué, solo se
recomienda para eventos sencillos
con pocas variables involucradas,
no es apropiada para accidentes
graves y mortales

“754 UNIVERSIDAD
ff DE ANTIOQUIA

Porque el trabajador pierde el
control de la motocicleta y cae al
paso del camioén.

¢ POR QUE SUCEDE EL
ACCIDENTE?

Porque el piso estaba resbaloso
por arenilla, tenia peso en la moto
y ademas coge la curva a exceso

de velocidad.

¢ POR QUE PIERDE EL
CONTROL?

Porque tenia afan, y no tuvo
precaucioén en conducir bajo una
velocidad adecuada para curvas.

¢ POR QUE COGIO RAPIDO LA
CURVA?

No estaba capacitado en
seguridad vial y manejo defensivo,
tomé una decision imprudente al
exceder la velocidad en curva.

¢POR QUE NO TUVO
PRECAUCION AL CONDUCIR?

Porque no habian contemplado
este riesgo como prioritario, no se
tenian establecidos programas de

seguridad y de prevencién de
riesgos.

¢ POR QUE NO TENIA
CAPACITACION?
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EL ARBOL R

P

DE CAUSAS |
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COMPARTA DE SECUROS

Este método permite evidenciar las relaciones entre los hechos que han contribuido en la
ocurrencia del accidente.

El Arbol de causas es un juego de preguntas y respuestas, en donde las preguntas clave
a manejar son:

> ¢ Qué tuvo que ocurrir para que este hecho se produjera?
> ¢ Fue necesario que ocurriera algo mas?

ﬂﬁﬁbﬂ KRBOl DE CAUSAS

Mediante estos cuestionamientos se persigue
0’ I Efectol reconstruir las circunstancias que habia en el

momento inmediatamente anterior al evento, que

f

en la mayoria de los casos corresponde a

I multiples causas que permitieron o posibilitaron
. la materializacion de éste.
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La construccion del arbol se efectua
partiendo del daino o lesion (ultimo suceso),
a partir de ello se delimitan los antecedentes

inmediatos y se prosigue con la

conformacion del arbol remontando
sistematicamente cada uno de los hechos,
respondiendo a la pregunta “;Qué tuvo que
ocurrir para que este hecho se produjera?”.
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DESCRIPCION DEL EVENTO

El accidente sobrevino en un taller de
reparocion de vehiculos. Ei occidentado
estaba combiaondo el aoceite del motor de
un camion. Al dejar de fiuir el miseno por ef
orificio de vociaodo def carter?, aopartS fuerc
del camion ia lata de recogida de aceite
que estaba en ef suelo, para proceder o
colocor la tuerca que tapona el ornficio del
carter y Henar con aoceite nuevo.

Por o paorte traosera del comion ofro
operario, completamente agjeno o o
operacion de cambio de aceite, estaba
puliendo con unco pulidora portatil,
una soildadurao gque habia realizado
anteriormente para reparcr una iamino
danada de fa carroceria del comién.

Los particulas metdalicas incandescentes
proyecraodos por o pulidoro fueron o coer
sobre ef ocoeite de o Ioto en ia que odemaos
del aceite, gquedaoban residuocs de gasolinag,
YO Que esta misma iata habia sido utifizodo
poco antes en a reparacion del tangue de
gasolina de otro vehiculo, paro recoger Ia
gosoling que pudiera derramarse.

El! contenido de la laota se inflomo
rapicdamente. Al ver ef fuego, el operario
que estoba Mmas proxadmo a fa iato intento
apogario con el pie ya que el fuego apencs
estaba iniciando y porqgue no encontro un
extintor cerca, yo que e que existia estabo
al otro iado del taller junto o la puerto de
entrada. Las lomas fe prendieron fas botas
y ef pontalicn.

Al ver o situvocion, fos otros operarios del
toller NO usaron el extintor existente parac
apagarias fas Namas del pantaion por
desconocer si el agente extintor podia ser
toxICOo para las personas y acabaron con ef
fuego arrancando viofentamente la ropa
de trabajo del cuerpo del accidentado y
una vez atendido éste, apaogaron el fuego
qQue se habio extendido por ei taller al
voilcar la lata, medionte el extintor del taller
Yy otros dos extintores qQque habiaon aocercodo
los operarios de otra empresa vecing.

El incendio produwjo quemaduros de 27 y 3°
grados en ambos piernas def trabojodor
accidentado. Al revisar ef SG-SST de o
empreso, No se identificaron estandares
poarco el maonejo de sustancias gquimicos,
nNi procedimientos de trabajo seguro,
IOMPOCO cCuentaon Con permisos de trobajo
para tareos criticas, ni con actividodes de
formacién.
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ARBOL DE CAUSAS

IDENTIFICACION DE i
PELIGROS ¥ DEFINICION AUSENCLA DE ACTIVIDADES
DE CONTROLES DE CAPACITACION EN

CONTROL DE INCENDIDS

MO SE CUENTA CON 1|r 1,
ESTANDARES PARA EL MAMNEID
DE SUSTANCIAS GUIMICAS NO SE CUENTA COM NO SE CUEMTA COM
PELIGROSAS INFLAMABLES LOS PROCEDIMIENTOS PROCEDIMIENTOS DE
PARA TRABAMYS EN TRABAND SEGURD PARA
CALIEMTE LABOBES RUTIMARIAS
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Arbol de causas

METODO ARBO( DE CAUSAS
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5 Por qué

¢PorQué?  ¢PorQué?  ¢PorQué?  ¢PorQué?
FALTA DE CAUSAS CAUSAS
CONTROL BASICAS NMEDaTas | |ACCIDENTE | | PERDIDAS
PROGRAMAS ACTOS
INADECUADOS - FACTORES Esrﬁ]ﬂiﬁﬁ | ' PERSONAS
ESTANDARES PERSONALES (INSEGUROS) CONTACTO PROPIEDAD
DELPROGRAMA [P, FACTORES | enercin 0 | D proceso
et CONDICIONES SUBSTANCIA
CUMPLIMIENTO TRABAID SUB oTROS
neaoecuano DY ESTANDARES L
DE LOS (INSEGURAS)
ESTANDARES
< J—

~"

Causas

\_Y_I

Acontecimiento | | Eectos
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TEORIA DE CAUSALIDAD DE FRANK BIRD
O EFECTO DOMINO

n

\D
p

CAUSAS BASICAS

CAUSAS INMEDIATAS
o=
INCIDENTE/ACCIDENTE]
-
PERDIDA
-3

FALTA DE CONTROL
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RTA TE BECLTROS

EFECTO DOMINO

Se plantea la falta de control como la principal causa de pérdidas, ya sean
humanas, de propiedad, en los procesos o que afectan al medioambiente.

Sin embargo, también plantea que para que se produzca un accidente o la
perdida, debe ocurrir una serie de hechos, por lo que es necesario analizar
estos factores que radican principalmente en la responsabilidad que adquiere
la administracion a través del supervisor de los procesos o tareas.

Este modelo se caracteriza por encontrar el origen de los accidentes
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EFECTO DOMINO

Este modelo deja claro que para que se origine una
perdida, debe ocurrir una serie de hechos, tengan estos
su origen en el comportamiento humano o en las

condiciones de la empresa, los que a su vez derivan de la
Falta de Control, responsabilidad que siempre recae
sobre la empresa.
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Surge esta metodologia como una forma de explicar por qué ocurren
fallas, accidentes y enfermedades en sistemas complejos. Por lo tanto, es
un modelo que permite el analisis, gestion y prevencién de los riesgos

El modelo explica que cualquier componente de una organizacion
puede considerarse un segmento (de queso).

La administracion es un segmento, la asignacion de recursos es otro
segmento, infraestructura, programa de seguridad, controles de calidad,
programas de calificacion y competencia, soporte operativo, cultura,
liderazgo, todos los elementos de un sistema.

EQUIPO CALIFICADO
A

MO £

@2

PROCESO
-\fONiOLfDm CULTURA
0l ey
o Q) O
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Sin embargo, estos elementos no son perfectos, contienen defectos

. EQUIPO CALIFICADO
y debilidades. Por lo tanto, cada uno de estos componentes se L LA
representa como lonchas de queso suizo porque los agujeros de o 5\,_»_ R
. . . \ "' - .'~ >
queso representan estas deficiencias. = ) ~
/ ™D
ID > Q) ) \» \)/} ‘
Si estas debilidades se alinean en cada segmento, es decir, un o 0 ' ﬁ)
“« . n . . . \ \ / &
agujero” comun en cada capa, se da lugar al evento (incidente, Persona ueva | ~\ .
. €N € equipo X
accidente o enfermedad) i ciapliie ~ ~
de una etapa = =
Fallaenla | -
del proceso comicadts WL~
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Los agujeros corresponden a los errores activos y
errores latentes, que existen en cualquier
proceso, y que continuamente se estan abriendo,
cerrando y cambiando de ubicacion. Cuando se
“alinean” hacen que la amenaza se materialice,
generando danos.

Faua de su pervis|6n Linea de mnﬂueﬂda
de factores
Técnica -
inapropiada Riesgos

Comunicacion deficiente

inadecuada
Monitorizacion deficiente

N

DEFENSAS

/

INFLUENCIAS DE
LA ORGANIZACION

SUPERVISION

\/ CONDICIONES
g0|

ACTOS
ESPECIFICOS
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Metodologia Ishikawa o espina de pescado en la
Investigacion de enfermedad laboral

Causa Efecto

[ Hombre ][ Maquina ][ Entorno ]

[,

-/
Causa princiry \ N X
/

/
[ M aterial J[ Método J[ Medida J
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Ejemplo espina de pescado

TAMANO Y FORMA
IRREGULAR DE LA CARGA

T DE PRODUCTO
P90 HUMEDO ¥ POCA PRESENCIA
ACANALADO DE LA DIRECCION

SALARIO A
ESTRES TERMICO -->
POR FRI0 DESTASO

ORGANIZACION
TRABAJO
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IMPLEMENTACION DE ACCIONES
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)

JERARQUIA PARA LA DEFINICION DE ACCIONES

CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Se basa en suprimiir «l peligro
definitivamentie

Consiste en cambiar algun
FUENTE elemento O Proceso por otro de
menor nesgo

Modificacidon de estructuras o©
disenos para separar al trabajador
del peligro

Procedimientos, manuales,
senaléticas, elc.. que reduzcan ia
exposicion al peligro

Ultima barrera, solo busca reducir
el dafho entregado yv usando EPP
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Elaboracion de un plan de accion
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10. IDENTIFICACION DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION

PLANES DE ACCION

RESPONSABLE

FECHA PROGRAMADA

FECHA EJECUTADA

1

8. PARTICIPANTES DE LA INVESTIGACION

NOM Y APELLIDOS

CEDULA

CARGO

FIRMA
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AMPANTA DE SECITROS

LECCIONES APRENDIDAS

> Pueden definirse como el conocimiento ganado después
del analisis de una situacion critica que se ha presentado
en este caso el accidente de trabajo o la enfermedad
laboral.

> Podria decirse también que es la estrategia de
comunicaciobn mas usada para dar a conocer los
resultados de una investigacion.
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LECCIONES APRENDIDAS

> Deben construirse y divulgarse luego de haber desarrollado todo el proceso
de investigacion.

> La leccion aprendida debe ser presentada a todas las areas de la
organizacion, inclusive a la alta direccion, ya que es posible que en todos
los niveles se deban aplicar acciones correctivas y preventivas.
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La leccion aprendida debe informar como
minimo:

> Descripcion breve del evento.
> Lesion y danos.
> Agente y mecanismo de la lesion.

> Resultado del analisis causal

> Acciones correctivas y

preventivas.
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Procedimiento en Caso de
un Accidente de Trabajo.

1. Primeros Auxilios: el trabajador accidentado debe recibir
oportunamente los primeros auxilios necesarios.

2. Traslado del Paciente: el trabajador accidentado debe ser
remitido a la Red de IPS de Positiva 0 al centro asistencial de
urgencias mas cercano si el caso lo requiere.

3. Reportar el Accidente: puedes hacerlo a través de nuestra
pagina web www.positivaenlinea.gov.co o mediante la Linea de
atencidon gratuita 01 8000 111 170 a nivel Nacional y
(601)330 7000 en Bogoté, recuerda que se debe realizar el
informe de todo Accidente de Trabajo de forma inmediata.

4. Asesoria telefonica en la urgencia: z través de |z Linea
Positiva, el trabajador accidentado seréd asesorado y/o
direccionado a la IPS més cercana al lugar del accidente donde
POSITIVA tiene convenio para recibir atencién oportuna.
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Ahora si...
A Investigar...
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¢PARA QUE SE INVESTIGANLOS INCIDENTES,
ACCIDENTES Y LAS ENFERMEDADES
LABORALES?

Promocion de la Salud (autocuidado)
Prevencidn de la enfermedad (factores de riesgo)

> Toda enfermedad laboral tiene un sustrato psicologico.
> Actitud preventiva
> Estilos de vida.
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Estrés: Eustrées y distres

Curva de la Funcion Humana

Relacion entre grado de estrés y rendimiento

Fatiga
A Cansancio

|
Afeccion
de la salud

/ Tensién Zona de Colapso

Saludable Comodidad

Rendimiento

Eustrés Disestrés

Incremento de estrés
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AMTA T SECITROS

Descanso: Debe garantizarse el adecuado
reposo antes de iniciar las actividades diarias.
No deben prolongarse las jornadas laborales.

Alimentacion: Debe evitar ingerir exceso de
alimentos durante la jornada laboral, al igual
que largas abstinencias. Se debe conocer el
estado de salud del trabajador con el fin de
manejar una dieta adecuada.
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COMPANTA DE SECITROS

Acondicionamiento Consumo de
fisico: Practicar medicamentos:
ejercicios de Conocer los posibles T

efectos de estas
sustancias, no
automedicarse. En

caso de presentar \
intoxicacion, recurrir

al servicio médico mas |\

estiramiento y
calentamiento previo
al inicio de la actividad.
Adicionalmente, deben
realizarse pausas
activas para estirar los

musculos. cercano.

Estado de salud: Practicarse examenes Inspecciones periddicas a los vehiculos y
médicos periddicos para determinar el elementos de trabajo: Ejecute inspecciones
estado general de salud y realizar las programadas y reporte fallas o sugerencias
intervenciones que se requieran a partir de para el uso seguro de estos elementos.

las recomendaciones médicas.
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