EL FUTURO ES HUMANO

LAN
NACIONAI.

MU IJm QJJ

e Competenclas
legria + Apfe”d‘zaje

NRares + Emocione

Respeto * A T ———
l_l,)
Hacienda



EL FUTURO ES HUMANO

Comunidad Nacional de Conocimiento en

£
%

32

za

o
:
£ f
° 4
[=]
<

\:/
Hacienda



ESION 7.

GESTION DEL RIESGO EN GRANDES
SUPERFICIES - ESTRATEGIAS PAF \c; TR
COMERCIALES Y PROPIEDADES HORIZONTA
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SANTIAGO ARISTIZABAL MOLINA

& M. GESTION DEL RIESGO DE EMERGENCIAS Y DESASTRES
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@ saristizabal@emergencyess.com

At ) 3108748024

Empresario, miembro de juntas directivas en varias empresas,
conferencista. Administrador de empresas de la universidad externado,

especialista en gerencia de salud ocupacional y magister en gestion del
riesgo y desarrollo con estudios en ordenamiento territorial y respuesta
ante emergencias y desastres. Por mds de 19 anos se ha desempenado
como asesor y gerente general en ES.S. S.A.S., Donde colabora con
importantes clientes en la implementacion de estrategias para la gestion
integral del riesgo ante emergencias y desastres.
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Ruta de conocimiento
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SESION 1:
GESTION EN SST DEL RIESGO
GLOBAL ANTE FENOMENOS

NATURALES

SESION 2:
GESTION AMBIENTAL Y EL SG-
SST - DOS CAMINOS QUE

CONVERGEN
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SESION 3:
LABORATORIO DE
INNOVACION - EXPLORANDO
TECNOLOGIAS CLAVES PARA

LA GESTION DE EMERGENCIAS
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SESION 4:
SIMULACROS QUE
TRANSFORMAN - INNOVACION

EN EL DISENO DE ESCENARIOS

SESION 5:
SINDROME DEL PAPEL A LA
ACCION - REDUCIENDO LA

BRECHA ENTRE LA

DOCUMENTACION Y LA

IMPLEMENTACION
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SESION é:
RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS
- UNA RESPONSABILIDAD DE

TODOS
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SESION 7:

GESTION DEL RIESGO EN
GRANDES SUPERFICIES -
ESTRATEGIAS PARA CENTROS
COMERCIALES Y

PROPIEDADES HORIZONTALES
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Un centro comercial, un conjunto residenciallo una
empresa no son solo edificios; son ecosistemas VivossCada
Uno fiene su propio rfmo, su gente, sus ruiinas... rrbl‘nmbién

sUS riesgos. Yeamos coOmo se gestiona'la’'s Wegurid@l@l en
L&

estos escenarios, que herramientas |CI fp@cen posiblely,

sobre todo, cOmo la prevencion se convfer’re en una tare@

compartida entre todos.
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CONTENIDO

Contexto normativo y evoluciéon de
la gestion del riesgo en Colombia

Estructura y herramientas para la
gestion del riesgo en grandes
superficies

Gestion multiamenaza y andlisis de
escenarios complejos

Preparacion, comunicacion y cultura
de la prevencion

@educa ‘ @) comunica
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Analizar las particularidades de la

gestion del riesgo en grandes

superficies y propiedades horizontales,
resaltando su complejidad, actores y
marcos normativos aplicables.

Presentar las herramientas clave del

Plan GRED y los sistemas de articulacion
O B J ET I V O S (CMGRD, PMU, PON, PEC) como referentes
para la organizacion, respuesta y
sostenibilidad operativa.
"
Promover el enfoque multiamenaza y la
0 3 cultura preventiva, destacando la
corresponsabilidad entre autoridades,

empresas, comunidad y operadores
logisticos en la reduccidén del riesgo




Empresa privada
tradicional

GESTION DEL RIESGO

Mientras las empresas
gestionan su riesgo
operativo, los centros
comerciales y conjuntos
residenciales gestionan el
riesgo de comunidad.”
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Marco de
Accion de Senday para la reduccion de
riesgo de desastres 2015-2030

International

Standardization

1ISO 22320 . 22301

Sistema de gestion: de emergencias y
de la continuaidad del negocio

£ UNGRD

Unidad Nacional para la Gestion
del Riesgo de Desastres

Sistema Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres

Ley 1523 de 2012

Politica y Sistema Nacional para la Gestidon del
Riesgo de Desastres

Decreto 2157 de 2017 Eiaboracion
PGRD entidades publicas y privadas.

—_

N

Organization for

7

@WIDIGER CMGRD

Instituto Distrital de Gestion de Riesgos jM Iplp\GtIé
y Cambio Climatico

quinguird, Boyac

Los dispuestos por el Instituto Distrital de Gestion
del Riesgo y Cambio Climdatico (Bogotd) vy los
Consejos Municipales o Locales de Gestion del
Riesgo de Desastres, segun aplique.

—
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RIO+20
Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Desarrollo Sostenible

Objeﬁvos de Desarrollo sostenible 2015

hAd ],/
~ PARLAMENTO
~ ANDINO

Marco Normativo Andino para la

&———gestion del riesgo de desastres

@) MINTRABAJO

N

Decreto 1072 de 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabagjo. Libro 2 - Parte 2 - Titulo 4- Capitulo
b6Articulo 2.2.4.6.25 "Prevencién, preparacion
y respuesta ante emergencias Resolucion
0312 de 2019- Nuevos Esténdares Minimos del
SG-SST- Gestion de Peligros y Riesgos

Gestion de Amenazas "Plan de Prevencion,
preparacion y respuesta a emergencias’



OBJETIVOS
- DELALEY 1523
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COMPANIA DE SEGUROS
PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
CONSEJO NACIONAL PARA LA GESTION DEL RIESGO

Comité de Comité de Reduccion Comité de Manejo de
Conocimiento del Riesgo Desastres

GOBERNADOR

CONSEJO DEPARTAMENTAL PARA LA GESTION DEL RIESGO

Comités para Conocimiento, Reduccion vy Manejo

ALCALDE

CONSEJO MUNICIPAL PARA LA GESTION DEL RIESGO

Comités para Conocimiento, Reduccion y Manejo

https://portal.gestiondelriesgo.gov.co/Paginas/Estructura.aspx
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UNIDAD NACIONAL
PARA LA GESTION DEL
RIESGO DE DESASTRES

destrategia Nacional
¢ para la

RESPUESTA A
EHEMERGENCIAS

g &) [
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Categoria
Conocimiento del riesgo

Reduccion del riesgo
Manejo del desastre

Articulacion institucional

Mejora continua

Herramientas a mencionar

Matriz de amenazas y vulnerabilidades,
escenarios de riesgo

Plan de accién, medidas de
infervencion, proteccidn financiera

SCI, PON, PEC, niveles de emergencia

CMGRD, PMU, operadores logisticos,
PREPARAS

Plan de Accion GRED, bitdcoras,
simulacros



Elemento Plan empresarial tipico (SST)

Enfoque Prevencion y respuesta laboral
Marco Decreto 1072/15,

normativo Res. 0312/19

Herramienta Plan de emergencias y

base evacuacion

Coordinacion ARL, Bomberos
externa

Complejidad Lineal
del sistema

Propiedad horizontal
Autoproteccion
comunitaria

Ley 675/01,
Res. 1016/89

Plan de emergencia
comunitario

Enfidades de apoyo
cercanas

Coordinado

Gran superficie

Gestion integral del
resgo

Ley 1523/12,
Decreto 2157/17

Plan GRED, PON,
PEC

CMGRD, PMU,
operadores logisticos

Integrado vy
escalable



“Una gran superficie no sc¢ 3
preparada para responder
disenada para sostener lc
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Diferenciacion de escenarios:
Operacion interna (diaria).
Actividades de aglomeracion
(eventos, espectdaculos).

Plan estructurado conforme
al Decreto 2157 de 2017

Estructura GRED: Comité, brigadas, Sistema Comando de
Incidentes (SCI), Planes Operativos Normalizados (PON).

Herramientas destacadas:
Metodologia de PREPARAS y PEC .Integracion
4 valoracién cuantitativa con entes externos (PMU, Policia,
A vy priorizacién numérica o Bomberos, CMGRD).Proteccién
: de amenazas. financiera.
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La gestion del riesgo
multiamenaza

reconoce que los desastres no se
originan por un solo evento, sino por
la inferaccion de diversas amenazas
naturales, tfecnoldgicas, sociales o
antropicas, que pueden ocurrir de
manera simultdnea o en cadena.

meducq ‘ @) comunico

1. Naturales
2. Tecnoldgicas

3. Antropicas o sociales

4. Biologicas y sanitarias
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PLAN GRED

Plan de Gestion del Riesgo
de Emergencias y Desastres.

reemplaza el antiguo “plan de

emergencias” empresarial y lo amplia.

Andlisis de Planes
escenarios operativos
diferenciados (PON y PEC).
Estructura de Estrategia de
comando (SCI). comunicacion,
monitoreo y
proteccion

financiera.

@educa ’ @) comunica
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PRIORIZACION DEL RIESGO DE EMERGENCIAS Y DESASTRES EN INSTITUCIONES O EMPRESAS

PROBABILIDAD CONSECUENCIAS
AMENAZE VULNERABILIDAD FRENTE A LA AMENAZA
IMPACTO POTENCIAL
IDENTIFICACION DE AMENAZAS
PROBABILIDAD DE Impacto potencial """“"L"":e"c'a' impactopotencial | | veinersbilidad Especif CALIFICACION DE RIESGO
OCURRENCIA sobre laseguridady | :: 'et a os |f0bre taprestacion de u "elrastft' o eI"e'a uineradilicadESPEciica | o\ pa pRIORIZACION Y
n ructur nstitucional or amenaza
salud de las personas ae ‘uc uraylos servicios °! P enaz MONITOREO
bienes
2 Incendios Forestales 1,00 2,00 0,50 0,67 0,16 0,45 0,18
3 Movimientos sismicos 1,00 3,00 1,50 2,00 0,16 0,14 0,15
a Fendmenos de remocion en masa (deslizamientos, derrumbes, caidade 0,50 1,00 0,50 0,67
piedras, hundimientos) 0,16 0,13 0,02
9 Vendavales 0,50 2,00 0,50 0,67 0,16 0,25 0,05
10 Inundaciones por lluvias torrenciales que generen riesgos para la salud a 0,50 1,00 1,00 133
corto plazo 0,16 0,39 0,07
11 Avenidas torrenciales que generen riesgos para la salud a corto plazo 0,25 1,00 0,50 0,67
0,16 0,67 0,03
12 Inundaciones por penetraciones de mar o rio 0,25 1,00 0,50 0,67 0,16 0,40 0,02
13 Granizadas 0,50 1,00 0,50 0,67 0,16 0,13 0,02
15 Tormentas eléctricas 0,25 1,00 0,50 0,67 0,16 0,33 0,02
Temperaturas extremas (por ejemplo, olas de calor, olas de frio, inviernos
18 0,50 2,00 0,50 0,67
extremos o dzuds) 0,16 0,58 0,09
, ) )
19 Sequias 0,50 1,00 0,50 0,67 0,16 0,33 0,04
Inundaciones por deficiencias de la infraestructura hidraulica (interna o
20 externa: redes de acueducto y alcantarillado) que generen riesgos parala 0,50 2,00 1,00 1,33
alud a corto plazo 0,16 0,21 0,06
21 Incendios (estructurales, eléctricos, por liquidos o gases inflamables, etc.) 0,50 3,00 1,50 2,00
0,16 0,45 0,15
2 Incidentes con mA/J"Ip‘ES victimas (por accidentes de transito, 050 2,00 100 067
aglomeraciones de publico, etc.) 0,16 0,39 0,08
23 Explosiones (cilindros, gases, polvos, etc.) 0,50 2,00 0,50 0,67 0,16 0,18 0,04
2 Derr?me o fuga |lnterna o externa de Materiales Peligrosos (quimicos, 050 2,00 0.50 067
bioldgicos, radioldgicos) 0,16 0,78 0,11
A 5 B
25 Cortes de luz (apagones, dafio en sistemas internos) 0,50 1,00 0,50 1,33 0,16 1,00 0,13
26 Interrupcién del suministro de agua 0,50 3,00 0,50 1,33
0,16 0,50 0,12
28 Alteraciones del orden publico 1,00 2,00 1,00 2,00 0,16 0,04 0,08
29 Atentando terrorista 0,50 3,00 1,50 0,00 0,16 0,31 0,08
31 Accidentes o agudizacion de enfermedades graves 0,50 1,00 0,00 0,00 0,16 0,31 0,02
32 Secuestro 0,50 1,00 0,50 1,33 0,16 0,00 0,02
33 Robos/ hurto 0,50 1,00 0,50 0,67 0,16 0,00 0,01
34 Brotesintoxicacion alimentaria 0,00 0,00 0,00 0,00 0,16 0,25 0,00
Plagas o colonias de insectos que puedan afectar las personas al interior de
35 0,25 2,00 0,50 2,00
lainstitucion 0,16 0,19 0,03
36 Brotes, Epidemias o Pandemias y enfermedades emergentes 0,25 2,00 0,50 0,67 0,16 0,67 0,05
Contaminacion de sistemasy ambiente (tanques de almacenamiento de
36 agua) 0,50 1,00 0,50 0,67 0,16 0,50 0,05
Intoxicaciones por consumo de medicamentos, sustancias psicoactivas 0,50 0,16 0,00 0,01

Fuente: Elaboracion Propia E.S.S. S.A.S.,
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REGISTRO DE RIESGOS VS PON’S Y GUIAS TACTICAS APLICABLES

ANEXO 5

PRU UF UR A A{D]O® A
. o o
Procedimientos Operativos
o
Normalizados
§ © v & <]
] §38 §4| 582 3 = ]
I : g g g3 83| 22t 5| 2| ¢
Guias Tacticas N/A 5| £ £o| g5 sl s | s
T T T © T @ [T =) = = §
2 2% e £25 3 3 g
- =& - 23 & &
E
1 |Incidentes Fatales Deslizamiento en depositos de Mina SEGURIDAD L5 5 100 0,3 30 X X
2 'F:‘rf)'g:;‘;es de Seguridad en el - 0 i6n Homo Eléctrico por entrada de agua SEGURIDAD L5 59 | 100 | 0,3 30 X X X
3 Incidentes de Seguridad en el Derrar.ne incontrolado de Escoria/Metal en Horno SEGURIDAD 5 34 30 1 30 X X
Proceso Electrico
4 Incidentes de Seguridad en el Ingresp de pasta electrodica liquida al Horno SEGURIDAD L5 59 100 0.3 30 X X X
Proceso Eléctrico
5 Incidentes de Seguridad en el|Derrame nq controlado de .metal f}.lndldo durante SEGURIDAD X
Proceso transferencia de metal de crisol a crisol
6 |integridad de Equipos Caida del puente grua y/o el crisol\olla con material SEGURIDAD X
9 quip fundido durante izamiento o transporte
7 |Integridad de Equipos Falla estructural del calcinador/ secador FINANCIERO X
8 |Incidentes Fatales Choque o volcamiento de vehiculos y Equipo Movil SEGURIDAD X X
9 |Incidentes Fatales Inundacion de Pit SEGURIDAD X X
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COMPANIA DE SEGUROS

para la gestion de emergencias y atencion de
desastres

Sistemas de avtomatizaciony
control para operaciones de .. ! v
misién critica como gasoductos, 9 — Alerta temprana y notificacion
oleoductos y acueductos ~ i t
Y ° masiva para dar respuesta
: anticipada a las contingencias
! ambientales y riesgos asociados a
__________________ ! R operaciones industriales que

P - - — -

..... intfegran tecnologia loT de bajo

consumo.
-ga yco
Rodrigo Aristizabal
& CiaS . A.

Comunicacion y data

Sistemas moviles de comunicacion

auténoma que integran voz y datos,
herramientas indispensables para la
atencion oportuna de desastres.

v

Cdmaras y software de
videovigilancia con Al para
el monitoreo de condiciones
y regiones ambientalmente
inestables.

Ecosistemas de
soluciones tecnologicas
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PON

Procedimientos de Respuesta
a Emergencia.

Son los protocolos especificos
que indican como actuar ante
cada tipo de emergencia. Y
permiten que cualquier
personq, sin importar su cargo,
pueda actuar correctamente
en los primeros segundos
criticos.



INTERVENCION
PROSPECTIVA
Herramientas que

permiten hacer
' prondsticos del clima
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PEC

Plan de Emergenciay
Contingencia.

Es la herramienta que
operativiza la respuesta dentro
del Plan GRED.

El PEC se elabora por escenario
o tipo de evento, y Y
especialmente en lugares con
afluencia masiva de publico.
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Soluciones > Sistema de alerta temprana y notificacién masiva

A‘
- .'.
" .
it | 5
»Vo'o.-'o_tb‘vo.-m_o_oo.-- )

LB

Sistema de alerta temprana y notificacién masiva Automatizaci6n Industrial y SCADA

Radios Motorola »

-;Cuando necesita un sistema de alerta temprana?-

https://www.rayco.co/soluciones/sistema-de-alerta-temprana-y-nofificacion-masiva/

N)educa ‘ @) comunico

ALARMA

https://www.fedsig.com/control-and-activation
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FEDERAL SIGNAL

Sistemas de alerta y notificacion masiva

Para sefializacion exterior a gran escala o en toda la planta, Federal Signal fabrica sistemas de advertencia de voz gigantes para exteriores de alta potencia
Debido a que cada instalacion es unica, ofrecemos una variedad de sirenas y controladores para interiores y exteriores, sistemas inteligentes y soluciones de

software que se pueden personalizar para cualquier aplicacion.

”

>
*>

)
b |

Sistemas inteligentes habilitados para Sistemas de sirenas electronicas y de
P voz gigante

Sistemas de sirenas mecanicas * Dispositivos de advertencia interiores ©  Control »

https://www .fedsig.com/warning-mass-notification-systems



PosiTiva | SUMO..

CMGRD

Consejo Municipal para la
Gestion del Riesgo de
Desastres.

Alcaldia municipal

Bomberos Defensa Civil

Secretaria de Salud Planeacion

Cruz Roja Sector privado y comunidad
organizada

Aprueba y coordina los Planes GRED o
locales | Apoya simulacros y
emergencias reales | Lidera el Puesto
de Mando Unificado (PMU) en caso
de eventos de gran magnitud.

weduca ’ @) comunica
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COMPANIA DE SEGUROS

Comunicacion efectiva
durante emergencias

Mission-Critical Devices and Accessories

Purpose-built for emergency responders who cannot compromise safety
or communication. The legendary APX series of two-way radios combine
sophisticated technology with incredible toughness and precise
ergonomic controls.

| LEARN MORE |

meduca ‘ @) comunico

Sistemas de alerta
y nofificacion

Canales de
comunicacion

Mensajes claros
y CONCISOS
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Comunicacion efectiva
durante emergencias

Simulacros de
evacuacion

N)educc, ‘ @) comunica

Frecuencia de
simulacros

Realiza simulacros de
evacuacion al
menos dos veces al
ano.

Tipos de simulacros

-Simulacros completos
-Simulacros parciales

Evaluaciéon y
retroalimentacion

Después de cada
simulacro, realiza una
evaluacion para identificar
dreas de mejora.
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PMU

Puesto de Mando Unificado.

es el “cerebro operativo” del sistema,
donde todas las decisiones pasan por
una sola voz, evitando duplicidad o
CQAo0s en la respuesta.

Funciones:

Centralizar la informacion en
tiempo real.

Tomar decisiones conjuntas.
Asignar recursos y coordinar
Adpoyo externo.

Mantener la comunicacion con
el nivel distrital o nacional.



CONCEPTO

Plan GRED

PON

PEC

CMGRD

PMU

. Qué es?
Estrategia integral de gestion del
rnesgo

Procedimiento operativo
normalizado

Plan de emergenciay
confingencia

Consejo Municipal de Gestidon
del Riesgo

Puesto de Mando Unificado

Rol principal
Marco general de prevencion,

respuesta y recuperacion

Guia paso a paso para actuar
en cada tipo de emergencia

Instrumento operativo para
eventos o escenarios especificos

Coordinacion y supervision local
interinstitucional

Centro de decisiones tdacticas
durante emergencias
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TECNOLOGIA

TECNOLOGIA

¢POR QUE SE INCENDIAN LOS CARROS
ELECTRICOS?

El riesgo de que esto suceda es igual 0 menor que en un vehiculo con motor de combustion, pero la diferencia estaenla
velocidad que ocurre y la dificultad para apagarlo.

uNERINEN
a.

T

EhTapo

DESPONIEL F AHORA

P MAS DE LA SECCION

FORD DESATA MAS
POTENCIAENLOS
RANGER Y BRONCO.

IDEAS: GOOGLE
PROBARA UNA
AUTOPISTA INTELIGENT

Incendio carro eléctrico - iStack

ZEEKR 007. LICENCIA
PARA RECARGAR

https://www.motor.com.co/tecnologia/Por-que-se-incendian-los-carros-electricos-
20230804-0008.ntml

Incendios en patinetes eléctricos: qué hacery
como evitarlo

Sus baterias de iones de litio pueden llegar a explotar, asi que conviene recordar una serie de aspectos muy importantes para evitarlo.

POR BORJA DIAZ PUBLICADO: 11/05/2022

Anuncios Google

Enviar comen

Po

ste anuncio? G

THE WASHINGTON POST // GETTY IMAGES

https://www.car nddriver.com/es/movilidod/39964549/po’ri tes-electricos-
incendios/
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COMPANIA DE SEGUROS

DISTANCIA DE SALIDA ARENA MALL-LOCALES COMERCIALES PARA SALIDAS 1-2-3-4-5-

Distancia a la salida
mas cercana

300 m

263 m

225m

geoenons

188 m

1S0m

113 m

75m

38m

Om

llustracion 38 Mapa de calor distancio de salida Arena Mall
Fuente Elaboracion Propia.

N)educa ‘ @ comunica

Distancias de recorrido

Andlisis de las distancias maximas
de recorrido - longitud que un
ocupante debe transitar para llegar
a una salida. Aplicacion de mapas
de calor de distancias de
recorridos.
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SIMULACION DE SALIDAS ARENA MARKET- 0 PERSONAS EVACUADAS

Exited: 0/5000 Time to Exit
(s)

meduca ‘ @) comunico

Simulacién de salidas y
flujos de evacuacion

Se realizaron simulaciones a
través de software para modelar
el comportamiento de los
ocupantes en una situacion de
evacuacion y analizar el
desempeno de los sistemas de
evacuacion.
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Exited: 0/7000 Time to Exit
(s)
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Zonificacion de La AMENAZA Amenaza Alta No Mitigab

Zonificacion del RIESGO: Pos POT
s Co—

Z. Amenazaalia
Iméagenes: MVCT (Ocupadi1)

Estudio Riesgo para
EOT: Municipio de
Surata Santander

Z. Amenaza alta Riesgg Alto
(Sin ocupar) No Mitigable

Fuente: presentacion PNUD, ordenamiento territorial, mitos y realidades,
metodologia andlisis de amenazas para territorios
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Medidas de mitigacion - Proteccion
financiera - Preparacion

U

CAPACIDADES VULNERABILIDADES

Gestion del riesgo de
emergencias y desastres

PREVENCION Y AMENAZA



Respire Profundo para Pensar y actyar mejor

En estructuras sismoresislemes: Buscar
Proteccion de |5 Gabeza debajo de una mesa
O elemento iuene, en caso contrario
colocarse €n posicién fetal, 3| lado de una
columna, protegiéndose la cabeza con los
brazos O cualquier elemento que tenga a |
Mano, alejarse de fachadas, ve
elementos que puedan Ccaer,
Puertas para evitar que Se traben,

En estructuras Vulnerables tratar de salir de
inmediam, vigilando ¢ entorno para
identificar peligros durante |3 eVacuacién

o
_—e ..

L i -
» M b

(AL DMERGINCT

akiAl
POMS | RRLK




FUENTE: Archivo Emergencias Seguridad y Soporte-Ejercicio de simulacion HOMIC



FUENTE: Archivo Emergencias Seguridad y Soporte-Ejercicio de simulacion MINMINAS y F
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ALLIGATORS
AND SNAKES
IN AREA

STAY AWAY

FROM THE WATER

DO NOT FEED
THE WILDLIFE

' Q@

@
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COMPANIA DE SEGUROS

Detectores Alarma
de humo audible y visual

PANEL DE
CONTROL

-,

-

Detectores Estaciones
de calor manuales
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Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia
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iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresa!

25 Escanea e inscribete
CURSOS )
Of5el0
ot o gl

| VIRTUALES SG-SST [4id
DE 50 Y 20 HORAS [l

'.'*I'I-‘ri. bitly

Para trabajadores de todas las empresas, areas y sectores (,/ G LY NN

iTE ESPERAMOS! W .
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Hacienda



Conoce como

descargar los certificados
de las acciones educativas

o0 ° 4
:..... e0000 o | certificar 0 COmnt cia participacion a8 |z g \ Datos del Usuario

e eee oee oo : 1 1% Pos cememat
e 000 o g - ——
e00 o00ee oo
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| geosses _seces

Totst hooe

Pecha de Ouacitn
Cortitbaneiin  on Morws  Medisided  Dosesrgs

. 4
..oo L) oooooo’..
o0 o0 Consultar
e o escee o

Paso 1: Paso 2: Paso 3:
Escanea el codigo QR Selecciona el tipo de documento y Encontraras tu historial académico
escribe el numero, una vez y podras generar la descarga de tu
diligenciados da clic en consultar. certificado en el icono

(&
Hacienda
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& \;CONECTATE
ANUESTRO CANAL
de " WhatsApp!

POSITIVA PREVENCION

Wi B
i
Sl

Descubre campafias, novedades y tips en Seguridad y
Salud en el Trabajo (SST) que te ayudaran a fortalecer tu
bienestar y la cultura de prevencion laboral.

iUnete y sé parte de la
comunidad de Positiva!
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