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NOHORA ISABEL VALBUENA AMARIS

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN TRABAJO A DISTANCIA SANO Y SEGURO -

ESTRATEGIA INTEGRAL
- ¢
/.

@ nohoravalbuena@hotmail.com

®) 3106807612

TERAPEUTA OCUPACIONAL, MAGISTER EN ERGONOMIA Y CAMBIOS
TECNOLOGICOS, ESPECIALISTA  EN  ERGONOMIA, ESPECIALISTA  EN

ADMINISTRACION DE SALUD OCUPACIONAL.
PECB CERTIFIED ISO 45001 SENIOR LEAD IMPLEMENTER
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Ruta de conocimiento

SESION 1: SESION 2: SESION 3: SESION 4: SESION 5:
MARATON EN TENDENCIAS Y RETOS DEL BUENAS PRACTICAS EN LA LA FLEXIBILIDAD CLAVES PARA AVANZAR EN EL
OBLIGACIONES Y TRABAJO A DISTANCIA EN IMPLEMENTACION DEL ORGANIZACIONAL Y EL CONTROL Y LA CONFIANZA DE
DERECHOS EN EL TRABAJO AMERICA LATINA TRABAJO A DISTANCIA TRABAJO A DISTANCIA LOS TRABAJADORES EN

A DISTANCIA MODALIDADES A DISTANCIA
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Ruta de conocimiento
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RECOMENDACIONES Y LA GESTION DEL NUEVAS PERSPECTIVAS EN LA GESTION ORIENTADA EN RECURSOS PARA
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bienestar

Estrategia Integral Trabajo a
Distancia Sano y Seguro
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COMPANIA Y

OBJETIVOS

@ Posiiva | SUMO..

@ educa ’ @) comunica

Fortalecer los conocimientos para

favorecerla planeacion e
implementacion de modalidades
de trabajo a distancia

Lograr la identificacion de

evidencias que refuerzan
aspectos claves para
implementar las modalidades
de trabajo a distancia

Reforzar habilidades para
gestionar las modalidades
de trabajo a distancia.



Gestion orientada en el
reconocimiento
profesional y en el
bienestar
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Gestion orientada en el reconocimiento

profesional y en el bienestar
Modelo de impacto en el trabajo a distancia

EFFECT

REMOTE WORK

PERFORMANCE,
BELONGING AND
WORK-LIFE BALANCE

Entirely Remote Productlwty
Work Conditions
FleX|b|l|ty
Poor Management - 2 a
Managerial Inferior Support -

Responsibility Minimal Inclusion

Poor Communication

Bl
oo e

El bienestar y la satisfaccion de los frabajadores influencian su desempeno.

Identity

Belonging

Inclusion

Work-Life
Balance

Relation

Adaptability

RECOMMENDED
APPROACHES

Collaboration

Flexible Hybrid

Promoted Participation
Proper On-boarding

Team Building

Recognition

Competency Program

Defined Task
Clear Communication

Regular Meetings

Fuente: Shlimon &
Yalman, 2024 (Suecia)
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Gestion orientada en el reconocimiento

profesional y en el bienestar
Beneficios y desafios del teletrabajo

Telework
Telework Challenges at
Benefits at the Team and

the Individual Organizational
Level Level

« Dificulta la colaboracion
en algunas tareas y
aumenta la carga de

e  Promueve el bienestar e Improved Balancing the Additional e e ,
|O COnC”iOCién de |O being and individual need forin- demands on cdhgxllengesd 'ITCIbC]JO.
: f person management and increase .
4 | | I worklfe bl relationships e workload « Las expectativas poco
vida labora Y persona alance tasks and telework employees s claras crean eXigenCiOS

«  Mejora el rendimiento adicionales
 Lasrelaciones

individual en algunas : -
tareas laborales presenciales facilitan el
teletrabajo.

Fuente: Korkeakunnas et al. 2025 (Suecia)
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Gestion orientada en el reconocimiento

profesional y en el bienestar

Dimensiones de la actividad que pueden afectarse
con las tecnologias e incidir en su aceptacion

Dimension Dimension

Dimension

Acceptation
situee
Dimension
personnelle
Efficience
= Charge de travail
/ intensification

inter-personnelle

Affaiblissement

méta-personnelle

(organisationnelle)

Supervision et

transpersonnelle

(prof. & identitaire)

Dimension individual (o personal)
Dimension relacional (interpersonal)
Dimension organizativa (o impersonal)

Reconfiguration Régulation / Perte de sens . ./ . . .
|- ,esgaux de | p,ei%npﬁon au | et de Dimension profesional y de identidad
travail travail reconnaissance (transpersonal)

Inconfort : Activité -
émotionnel [ du collectifde g controle de — Fuente: Bobillier, 2020.
travail I'activité .
(Francia)
Pouvoir Déqualification /
= €t marge de ol disqualification /
anceuvre limités requalification
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Gestion orientada en el reconocimiento

profesional y en el bienestar
Fragilidad en los directivos

PosiTiva | SUMO..

Nature du travail réalisé

- Intensification, multi-activites, Naturaleza del

- Travail a flux tendu trabajo realizado
- Interruption, fragmentation

Qualité du - Activité empéchée, suspendue, contrariée

travail - Confilits de critéres, perte de sens (travail
(bien-faire) qui nous échappe / exécutant)

Conditions d’exercice de
I'activite

- Délitement des collectifs de
Condiciones de travail

ejecucién de la - Management a distance

actividad - Prescription de la subjectivité
et de la rationalité Articulation des sphéres »

- Contréle, régulation, Bien-étre de vie Articulacion de las
supervision (Indicateurs, des salariés - Intrusion de la sphére prof.
reporting) p dans la vie privée

- TIC inappropriées Qualité Qualité de - (Déconnexion numérique)

de vie au vie hors

il t il
Hraval y _— Fuente: Bobillier, 2018. (Franciaq)
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Gestion orientada en el reconocimiento

profesional y en el bienestar

Factores claves para influenciar el bienestar de
los tfrabajadores en modalidades a distancia

1. Gestion del cambio - transformacion
organizacional, aceptabilidad, resiliencia...
2. Estimacion del impacto sobre el colectivo y @
nivel individual — cultura organizacional,
identidad profesional
Formacién y desarrollo de competencias
Tecnologias adaptadas — capacidad de
actuar “pouvoir d'agir”

W

Fuente: Basado en Psyché et al. 2024 (Canadd)
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Gestion orientada en el reconocimiento
profesional y en el bienestar

Ejemplo de evaluacion del bienestar en trabajo
hibrido

© Posiia | SUMO..

Point d’attention 3 : Autonomie
dans les taches de travail

« La gestion del equipo se centra menos en el

seguimiento de las actividades diarias y mds en la
consecucion de los objetivos individuales y colectivos.
Los jefes de equipo se aseguran de que los empleados
que teletrabajan, en especial los que estdan
empezando, sean autbnomos en sus tareas.

Si es necesario, les franquilizan sobre sus competencias y
su rendimiento.

El nUmero de reuniones a distancia es razonable, de
modo que los colaboradores puedan realizar sus tareas
de forma auténoma.

Los colaboradores participan activamente en las
reuniones de equipo, fanto presenciales como a
distancia.

Orientation sur les objectifs

Point d'interét

La gestion d'equipe est moins axée sur
le suivi des activités quotidiennes et
davantage sur l'atteinte des objectifs
individuels et collectifs.

Les chefs d'equipe s'assurent que

les collaborateurs en télétravail, en
particulier ceux qui débutent, sont
autonomes par rapport a leurs taches.
Si nécessaire, ils les rassurent sur leurs
compétences et leurs performances.

Le nombre de réunions en distanciel
demeure raiscnnable, de maniére a ce
que les collaborateurs puissent effectuer
leurs tiches en autonomie.

O O | 0w

Les collaborateurs participent
activement aux réunions d’équipe, tant
en présentiel qu'en distanciel.

OO0 0|0

L]

OO O |0

Fuente: Servicio Publico Federal Empleo, Trabajo y Concertacion Social , 2025 (Bélgica)
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Gestion orientada en reconocimiento
profesional y en el bienestar

9 criterios para mejorar la eficiencia y potenciar
habilidades

Eliminar las reuniones innecesarias

Aumentar |la eficiencia durante las reuniones
Priorizar el trabajo

Gestionar los equipos de trabajo
Aprovechar las fortalezas del equipo
Establecer un plan claro

Fomentar la colaboracion entre equipos
Promover dias sin reuniones

Establecer los canales para la comunicacion

VNGO~ WDN =

Fuente: Basado en Asana
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Gestion orientada en el reconocimiento .

profesional y en el bienestar
Ofras acciones preventivas

—
.

Formalizaciéon del programa de trabajo a
distancia

2. Planificacion participativa

3. Acuerdo de metas alcanzables y medibles

4. Distribucion razonable y equitativa de tareas

5. Seguimiento y evaluacion a la carga de trabajo
individual

6. Lineamientos compartidos (videoconferencias,
disponibilidad...)

/. Materializacion de estrategias para garantizar el
cumplimiento de la Politica de desconexion
laboral

Gestion de la SST adaptada y alineada
Autogestion de la SST

o ®
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Estrategia Integral
Trabajo a Distancia
Sano y Seguro
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COMPANIA pe SEGUROS

Estrategia Integral Trabajo a Distancia Sano y
SegUI‘O 30 Soluciones

| ) KIT AUTOGESTIONA

6 guias estratégicas =e——
pensadas para los trabajadores y servidores en modalidades a distancia.

Favorecen:

La promocion de la o P 5 A
& salud musculo *7\% revencion y actuacion
esquelética y mental ante emergencias

ESTRATEGIA INTEGRAL Wiy
TRABAJO A DISTANCIA 5

SANOY SEGURO \ A

0 KIT LIDERA LA ) KIT MOVILIZA

ESTRATEGIA recursos con pautas y

lineamientos concretos para

La autogestion de QO los estilos de vida )
los peligros y riesgos @ y trabajo saludables [&“

7 soluciones claves

para apoyar al equipo
coordinador en la

olideres o Jefes oSupervisores on |

para que los lideres del equipo puedan

o Ayudan a gestionar:
Planeaciéon

D sy = & El cambio en las organizaciones

ocumentacion S T T ] FOREE

o Ny Favorecen el trabajo colaborativo

# 2 y el desempeno de los equipos a
distancia

i Las competencias y habilidades
requeridas

 El marco legal de las diferentes modalidades
' Generalidades del trabajo a distancia

" Evaluacion de las condiciones de trabajo

~ Salud mental

Salud Musculo esquelética

' Estilos de vida y trabajo saludable

© Cumplimiento normativo de las
modalidades de trabajo a distancia

(Talento Humano, area Juridica, %
TIC, Coordinacién SG-SST) 7 @ Lasalud mental
& Aprovechamiento de las TIC.

https://posipedia.com.co/trabajo-a-distancia/
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Estrategia Integral Trabajo a Distancia Sano y

Seguro

30 soluciones

en 4 Kit

' SUMO..
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« C @A

25 posipedia.com.co/trabajo-a-distancia/

* O

Inicio  EdUcate

\ P] Posipedia

Posipedia » Trabajo a distancia

Trabajo a distancia

Jrabajo a;

distancia

- — Modelo

ptimizamos las transformaciones

Teletrabajo, trabajo en casa y trabajo rem

Kit Moviliza Kit Autogestiona

Equipo encargado de coordinar

la planeacién e implementacion

de las modalidades de Trabajo a
distancia

Lideres, jefes o supervisores de
equipos de trabajadores en
modalidades de Trabajo a
distancia

Teletrabajadores, Trabajadores

con el fin de fortalecer la cultura
del Trabajo a distancia.

Remotos y Trabajadores en Casa,

enssT

Ayuda Canales de Comunicacion

Descarga el instructivo {b

Kit Formador

Equipo coordinador, jefes y

lideres de equipos y trabajadores

ol

n modalidades de trabajo a
distancia

https://posipedia.com.co/trabajo-a-distancia/




Trabajo a>
distancia

Realizacién:
Aplicando Soluciones en Salud, Seguridad y Trabajo S.A.S.

p) POSIT

COMPANIA

Estrategia Integral

INSTRUMENTO DE MEDICION Y SEGUIMIENTO
DEL PROGRAMA DE TRABAJO A DISTANCIA

(TELETRABAJO, TRABAJO REMOTO,

TRABAJO EN CASA)

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA

INDUSTRIAS ACME SAS

Instructivo D

a dist D

Base de datos
C

a dist D

a distancia D

Instrumento jefes, lideres, supervisores D

Base de datos Instrumento jefes, lideres, supervisores D

Consolidado Instrumento jefes, lideres, supervisores D

no

Base de datos Instrumento no trabajadores

C i to no

Coordinadores Técnicos del proyecto
Nohora Isabel Valbuena Amaris
Alejandro Orozco Acosta

Equipo técnico

Alejandro Orozco Acosta — TF. Mag.
Leonardo Sanchez Buitrago - DI. Esp.
Nohora Isabel Valbuena Amaris — TO. Mag.

A
a distancia D
a distancia D

A | SUMQ.. | W)educa | @) comunica

Trabajo a Distancia Sano y

s Prioridad 1 Prioridad 2 Prioridad 3
No. % No. % No. %
a. Apoyo de la alta direccion 2 50% 0 0% 1 25%
b. Politica de desconexién laboral 0 0% 1 25% 0 0%
c. Formacién para la gestion de
equipos a distancia 1 25% 0 0% 2 50%
d. Formacién en competencias y ) o o
habilidades para el trabajo a distancia 0 0% 0 0% 0 0%
e. Clima de trabajo 0 0% 2 50% 0 0%
f. Organizacion del trabajo (carga de
trabajo, productividad, gestion del 0 0% 0 0% 0 0%
ti de prioridades, etc.
9. Seleccione tres aspectos que 1émpo y de priorica e,s ete) -
representan los mas grandes  |9- Apoxo dado por el lider o el jefe 1 25% 0 0% 0 0%
retos para la empresalentidad, en|de! equipo
el contexto actual de h. Apoyo de los compafieros de
: o o o,
implementacién del trabajo a |trabajo 0 0% 0 0% 0 0%
CliEmeTE (et e, (E D i. Desempefio, retroalimentacion
remoto, trabajo en casa), y . peno, 0 0% 0 0% 1 25%
prioricelos de 1 a3 de acuerdo [; Comunicacion con el lider o el jefe
con laimportancia que tienen | del equipo 0 0% 0 0% 0 0%
para usted. — —
k. Colaboracién y comunicacion con . . o
los compafieros de trabajo 0 0% 1 25% 0 0%
1. Conocimiento de las herramientas
tecnoldgicas de trabajo a distancia 0 0% 0 0% 0 0%
m. Fiabilidad de las herramientas
te'cnolélgicas para el trabajo a 0 0% 0 0% 0 0%
distancia
n. Adaptacion del ambiente fisico de
trabajo 0 0% 0 0% 0 0%
0. Sentido de pertenencia 0 0% 0 0% 0 0%

https://posipedia.com.co/trabajo-a-distancia/
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Estrategia Integral Trabajo a Distancia Sano y
Seguro

Gestion organizacional
Planeacion e implementacion
Marco juridico
- Comunidad Nacional de Conocimiento en Eficienciaen el ’rrobojo adistancia
Gestion de la SST
Salud musculoesquelética
Salud mental
Hdlbitos saludables — autocuidado. ..

Trabajo a Distancia Sano y
Seguro - Estrategia Integral

https://posipedia.com.co/comunidades/trabajo-a-distancia-sano-y-seguro-estrategia-integral/
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iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresa!
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de las acciones educativas
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escribe el numero, una vez y podras generar la descarga de tu
diligenciados da clic en consultar. certificado en el icono
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