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IVETTE CONSUELO HERNANDEZ AVENDANO

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN COMUNICACION Y CUIDADO DE LA VOZ

‘k

@ ihernandez@dcaespecialistas.com

R 3152162384

FONOAUDIOLOGA, MASTER EN COMPORTAMIENTO NO VERBAL Y DETECCION DE LA
MENTIRA CERTIFICADA EN REHABILTACION VOCAL Y EN COMUNICACION NO

VERBAL. FUE ACTRIZ, BAILARINA DE BALLET CLASICO Y HA REALIZADO ESTUDIOS DE
ORATORIA Y LOCUCION,

CREADORA DE UNA METODOLOGIA QUE INTEGRA LOS ASPECTOS FISIOLOGICOS,
DISCURSIVOS Y ESCENICOS, PARA EL DESARROLLO DE LAS HABILIDADES DE
COMUNICACION.

ASESORA DE LIDERES GUBERNAMENTALES, POLITICOS Y EMPRESARIALES NACIONALES E
INTERNACIONALES.
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Ruta de conocimiento

SESION 1: SESION 2: SESION 3: SESION 4: SESION 5:
LA RUTA DE LA CONEXION - EL LENGUAJE DE LA TE VEO - LA ACCION DE LAS EL CUERPO COMO RADAR - LA DANZA GESTUAL DE LA
DE LA SINTONIA A LA EMPATIA - LA ESCUCHA Y NEURONAS ESPEJO ANTE LA DIRECCION DEL TRONCO Y EMPATIA - MOVIMIENTOS,
EMPATIA LAS PALABRAS OPORTUNAS MIRADA Y EL ROSTRO LAS PIERNAS PARA GESTOS Y TRAZOS

PROPICIAR EMPATIA
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Ruta de conocimiento |

SESION é: SESION 7: SESION 9: SESION 10:
CONTACTO Y CONEXION - LOS SONIDOS DE LA LOS 4 TIPOS DE EMPATIA - LOS DOS (EM) DEL
LA HAPTICA EMPATIA - LA VOZ QUE SU UTILIDAD EN ENTORNOS LIDERAZGO - EMPATIA Y
CAUTIVA LABORALES Y PERSONALES EMPODERAMIENTO, SU

RELACION CON LA
ASERTIVIDAD
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Dar a conocer en detalle

el significado del subtexto
y SU gran relevancia en las

relaciones humanas.

Evidenciar como las creencias

actuan como un coédigo
subjetivo para interpretar los
subtextos.

Demostrar como el subtexto es
el lenguaje de las emociones,
y la empatia la habilidad para

entenderlo.
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El subtexto

El lenguaje de las emociones
y las intenciones
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;Qué es el subtexto?

« El subtexto Es el mensaje oculto, lo que se dice entre lineas. Es el
significado implicito. Es lo que realmente se quiere decir, por debajo
de las palabras superficiales. Las intencionalidades.

«  Generalmente se expresa no verbalmente, con el cuerpo vy la voz, aunqgue
en algunos momentos, también puede expresarse con las palabras.

- Es un término fomado del tfeatro: revela lo que los personajes realmente
piensan y sienten, la vida interior de los personagjes .
que fluye bqjo el texto literal (el guion). .0

|~
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Contexto

Subtexto
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66 £l 90% o mds de la comunicacién
emocional es NO verbal. 99

Goleman, D., (1996).. Inteligencia
Emocional -pp.123-138

Radar social:

] » pararelacionarnos y conectarnos con el
ofro.

2 Dejamos de usarlo cuando
- 'damos por hecho”.
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La gente olvidara lo
s c’ue dijiste, olvidara

. 0 que hiciste, pero
nunca olvidara

como les hiciste
sentir

MAYA ANGELOU

Autorg, poetq, bailaring, actriz, cantante
y ACTIVISTA estadounidense
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Subtexto y creencias

El codigo de acceso para
interpretar la interaccion




©rosiva | SUMQA.., | ) educa | G comunica

Las creencias

Las creencias son los lentes a través de las cuales interpretamos
la realidad. Son convicciones que damos por sentadas sobre
como funciona el mundo, los demas y nosotros mismos.
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Las
creencias

actuan como el
diccionario para
descifrar el

subtexto.

El subtexio

depende
crucialmente, de
las creencias
compartidas o
individuales.

El subiexio

es el mensaje
real en la mayoria
de |las interacciones
AUMAaNas
significativas.

Subtexto y creencias
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El subtexto es

Intferpretado por
las creencias

Las CrEENCcIas

gENENAN SUBTEXTO
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Subtexto y empatia

El corazon de las interacciones
humanas significativas
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Empatia

Dependencia U Retroalimentaciéon

Subtexto
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La empah’a como herramienta
para decodificar el SU bitexto

Una persona empdadtica es como un detective de las
emociones. No se queda con la superficie del mensaje,
sino que busca las pistas que revelan la intencion real.

el SUbteXto como vehiculo de la empatia
Usar el subtexto es una forma sutil y avanzada
de demostrar empatia, genera complicidad
con el ofro y propicia economia emocional.
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...en conclusion:
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Recuerda que POSITIVA tiene para ti:
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Conoce como

descargar los certificados
de las acciones educativas
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escribe el niumero, una vez y podras generar la descarga de tu
diligenciados da clic en consultar. certificado en el icono
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