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BRAYAN STEVEN OCAMPO

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO Y ACCION EN LA ADMINISTRACION DE LOS SGSST - ALISSTA

@ Brayan.Ocampo@ada.co

R 3013883989

Ingeniero industrial , con
especializacion en SST, técnico en
andlisis y desarrollo de software.
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INTRODUCCION

El médulo de propdsito fortalecer las competencias de
los usuarios en el manejo y comprension del médulo de
indicadores del SG-SST dentro de Alissta. Este médulo
permite realizar un seguimiento eficiente a los diferentes
indicadores de gestidon, desempeio y resultado,
facilitando la toma de decisiones basada en datos reales
y contribuyendo al mejoramiento continuo del sistema. A
través de esta sesion, los participantes conocerdn las
funcionalidades del aplicativo, su estructurq, y la forma
correcta de registrar, consultar y analizar los indicadores
de seguridad y salud en el trabagjo.

OBEJTIVO

Brindar a los participantes las herramientas conceptuales
)y practicas necesarias para el uso adecuado del médulo

de indicadores del SG-SST, garantizando una correcta
interpretacion de los resultados y su aplicacion en la
planeacion, evaluaciéon y mejora de las estrategias de
prevencion y control dentro de la organizacion.
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Proposito y Enfoque

- Proposito: dar a conocer las herramientas de medicion y evaluacion
que ofrece Alissta ante indicadores de desempeno de SG SST

* PUblico:
« ¢ Responsables SG-SSTy COPASST/Vigia
« ¢ Jefesinmediatos y lideres de proceso

« ¢ gestion humana
« o Trabajadores y contratistas i

- Enfoque diddctico: """ INDICADORES
« ¢ Ejlemplos practicos %3 \ | %
. « Plantillas accionables wp DEL SG-SST
' AN
i N

« o Intfegracion digital




“El hombre no puede
descubrir nuevos oceanosia
menos que tenga el coraje
perder de vista la ges-ta

DG



©rosia | SUMQ.. | W) educa | @) comunica

Marco normativo esencial

 Decreto 1072 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo
En su Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo é : establece los lineamientos
generales para la implementacion del SG-SST, indicando que las
organizaciones deben medir y evaluar la eficacia del sistema mediante
indicadores de estructura, proceso y resultado. El arficulo 2.2.4.6.21
senala que los empleadores deben establecer indicadores de
monitoreo, medicion y evaluacion, revisdndolos de manera peridédica
para verificar el cumplimiento de los objetivos del sistema.

« Resolucion 0312 de 2019 : Por la cual se definen los estdndares minimos l-
del SG-SST Establece como requisito el diseno y aplicacion de
indicadores que permitan evaluar el cumplimiento de los estandares
minimos y la gestion preventiva. En su numeral 3.1.8, indica que las
empresas deben contar con indicadores de estructura, proceso y
resultado, los cuales deben ser revisados y actualizados de acuerdo con
los resultados de la gestion.
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Marco normativo esencial

Ley 1562 de 2012 - Modifica el Sistema General de Riesgos Laborales
Infroduce la obligacidon de fortalecer la gestion preventiva mediante
mecanismos de evaluacion y control que permitan determinar la efectividad
de las acciones del SG-SST.

Decreto 1295 de 1994 - Por el cual se determina la organizacion y
administracion del Sistema General de Riesgos Profesionales Define la
importancia del seguimiento y control de los programas de prevencion y
promocion de la salud ocupacional mediante herramientas de medicion.

Resolucidn 1401 de 2007 - Investigacidn de accidentes de frabajo: Si bien se
centra en la investigacion de accidentes, sus resultados deben alimentar los
indicadores de frecuenciaq, severidad y mortalidad, fundamentales en el
andlisis de desempeno del SG-SST.
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Informacion crucial para el
desarrollo asertivo de la actividad

Estos datos son la base para medir desempeno, cumplimiento vy resultados del sistema:

- Matriz de peligros y valoracion de riesgos (nivel de exposicidon, controles
implementados)

* Planes anuales de trabajo del SG-SST (actividades, metas, recursos y
cronogramas)

- Capacitaciones ejecutadas (temas, nUmero de asistentes, cumplimiento
vs plan)

* Inspecciones de seguridad (cantidad programadas y ejecutadas,
hallazgos, acciones correctivas)

- Evaluaciones médicas ocupacionales (ingreso, periddicas, retiro)
« Resultados de mediciones ambientales o ergondmicas
« Cumplimiento de estandares minimos (Resolucion 0312 de 2019)
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Informacion crucial para el
desarrollo asertivo de la actividad

informacion sobre accidentalidad y ausentismoDatos cuantitativos que alimentan los
indicadores de resultado y desempeno:

- NUmero de accidentes de trabajo (con y sin incapacidad)
- NUmero de enfermedades laborales diagnosticadas

- Dias perdidos por accidente o enfermedad laboral

- Total, de horas-hombre trabajadas en el periodo

- Ausentismo laboral (por causa médica, permisos,
incapacidades comunes o laborales)

- Gravedad, frecuencia y mortalidad (segin registros de
investigacion de accidentes — Resolucion 1401 de 2007)




definir:

« Nombre del indicador

« Tipo: estructura, proceso o
resultado

« Formula de calculo

 Unidad de medida

« Frecuencia de medicion
(mensual, trimestral,
anual)Meta o valor
objetivo

« Fuente de informacion

 Responsable de
seguimiento

PosiTiva | SUIMO..
Parametros de calculo de indicadores
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Eijemplos de formulacion de indicadores

Para cada indicador se debe

Tipo Indicador Formula Fuente
(N° accidentes con Registros de
Resultado Tasa de frecuencia tiempo perdido x oc%iden’res
de accidentes 1,000,000) / Horas- . ’
: ndmina
hombre trabajadas
(Dias perdidos x Reportes de
Resultado Tasa de severidad 1,000,000) / Horas- Rep :
: incapacidad
hombre trabajadas
(Actividades
Cumplimiento del ejecutadas / i
Proceso olan anual SG-SST Actividades Plan anual SG-35T
programadas) x 100
Cobertura de (N ,Trabojodores CON " Historia médica
Estructura exdmenes médicos examenes / Total ocupacional
trabajadores) x 100 P
indice de ausentismo  (210s de ausentismo /
Resultado Dias calendario x N° NOmina, RRHH

laboral

trabajadores) x 100
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TIPOS DE INDICADORES

Indicadores de estructura

Son definidos como las “Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y organizacion con que
cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades en Seguridad y Salud en el Trabajo”.

En otras palabras, este tipo de indicadores evalua si los componentes del SG-SST realmente existen o no. A partir de ellos se
puede determinar si efectivamente se han incluido todos los elementos que componen el sistema, o si solamente existen en el

papel.
Indicadores de proceso

La norma los define como las “Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacion del SG-SST.” Esto quiere decir
que a traves de estos indicadores puede evaluarse el avance de la puesta en marcha del sistema de gestion.

Indicadores de resultado

El Decreto indica que son las “Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido, teniendo como base la
programacion hecha y la aplicacion de recursos propios del programa o del sistema de gestion.”

Estos indicadores responden a la pregunta ;qué se ha logrado en materia de seguridad y salud en el frabajo, a partir de la
implementacion del SG-SST, en un tiempo determinado?
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PASO A PASO DE LA CREACION DEL INDICADOR
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INGRESO AL PORTAL ALISSTA : una ves ingresemos a | plataforma SOL HERNANDEZ CONDE

ADMINISTRADOR SISTEMA

con nuestro usuario Alissta, ingresaremos atreves de la siguiente aoasas
ruta Planificacion/Objetivos SG-SST / Metas Indicadores B

W Empresa

Liderazgo Gerencial

Una ves ingresas podras visualizar ( tipo de indicador ) una vez
seleccionas el tipo de indicador , podrds seleccionar el indicado

(3
&7
A Politica Perfil sociodemografico -

en especifico que se requiere conjunto con la vigencia necesaria | [EESEs

. . o— ‘,,’:.-:._: Ausentismo Laboral -

y la tabla con los indicadores creados y actuales

n Planificacion - Requisitos legales y otros -
- &> Aplicacién Evaluacion SG SST
Planificacion / Objetivos SG-SST N
TR INDICABORES Reporte e Investigacion Objetivos SG-SST ~
() A
N ‘ Medicion y Evaluacién SG-SST
* Tipo Indicador: * Indicador: CEES Teilares
—Seleccionar— N N 2%s Participacion Trabajadores I
Configuracion Dashboard
@ Revision por la Direccién % !
Indicador Tipo Frecuencia Unidad Rojo Amarillo Verde Valor Vigencia Acciones m' e e n Plan de "ﬁbalﬂ anual SG-SST + =
Indicador Hasta Hasta Hasta Meta CJ
Indicador de Gomité COPPAST Estructura Mensual No. de 3 4 6 6 2025 tg Administracién del Sistema
Act:
- . Nota:Estadistica basada en las auto
Ausentismo Resultado Anual % 12 1 09 12 2025 @ Observatorio
Indicador de perfil sociodemografico Estructura Puntual F:?.ﬁt 130 140 150 150 NA ho Conﬁguracién Maestros
Indicador de ejecucion del plan de trabaj P M % 40 55 75 75 2025 .
ndicador eejai?‘ua(i\(;: SeS_F angetrabajo | Proceso |  Mensua
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OMPANIA pe SEGURDS

PASO A PASO DE LA CREACION DEL INDICADOR

3. ESTABLECIMIENTO DEL

INDICADOR (o)
* Tipo Indicador: * Indicador: * Vigencia:

UHCI VEZ Se reO|IC6 |C| Proceso v Indicador de gestion de la mejora continua en el S¢ v 2025 v
buUsqueda, el sistema solicitard |

Nota 1: Estimado usuario recuerde que la meta de este indicador va de Rojo a Verde, donde Rojo es el menor valor y Verde el mayor

d efl nil’ |OS porce nfdjes * Limite Superior Rojo: * Limite Superior Amarillo: * Limite Superior Verde:

° . % % 9%,
requeridos, denominados
V4 ° .« 7 * Valor Meta: Frecuencia: Unidad de Medida:
limites, que servirdn como . — .

pardmetros para la
generacion del indicador.
Con base en la nota guia que
presenta el sistema, el usuario

W  ADICIONAR META

p O d r é i d e n.l.iﬁ C O r | O S Vv O | Or e S Indicador |nd1l:: . Frecuencia Unidad :::':; A:l:sr'i::.lo :-flea::: ::::; Vigencia Acciones
a d eCcud d OS y p roce d er a Indicador de comité COPPAST Estructura Mensual No. de 3 4 6 6 2025
generar correctamente el -

resultfado correspondiente.
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OMPANIA pe SEGURDS

PASO A PASO DE LA CREACION DEL INDICADOR

¥ 3. Visualizacién del indicador creado

Una vez terminas el establecimiento de los limites , dards clic en adicionar meta , realizado
este paso podrds visualizarlo en la tabla dindmica en la cual tendrds dos botones de
acciones ( editar ) y (eliminar)

W  ADICIONAR META

Indicador Tipo Frecuencia Unidad Rojo Amarillo Verde Valor Vigencia Acciones
Indicador Hasta Hasta Hasta Meta
Indicador de comité COPPAST Estructura Mensual No. de 3 4 6 6 2025 Y o8
Actas
Ausentismo Resultado Anual % 1.2 1 0.9 1.2 2025 y o8
Indicador de perfil sociodemografico Estructura Puntual No.de 130 140 130 150 NA y G
Perfiles
Indicador de ejecucion del plan de trabajo Proceso Mensual % 40 55 75 75 2025 / Q&
anual en SST
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COMPANIA e SEGURDS

SOL HERNANDEZ CONDE

ADMINISTRADOR SISTEMA .
ADA SA.S P
ULTIMO INGRESO: 14/10/2025 0755 )

Empresa

Medicion y
Evaluacion SG-SST

Politica .
! ﬁ Indicadores -

Organizacion Estructura

Liderazgo Gerencial

- Procesos
Planificaci6n

Aplicacion L
Auditorias SG-SST

Reporte e Inv.stigacién _ .
Acciones Preventivas y/o

Correctivas «

Medicion y Evaluacion SG-SST

Planes de accion «
Participacion Trabajadores

Reportes y Estadisticas -

Revisién por la Direccién

Administracion del Sistema

Observatorio

Configuracién Maestros

| SUMOQO..
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VISUALIZACION DEL INDICADOR

Una vez haces la creacidn del indicador , ingresas al
modulo atreves de la ruta

- Maedicion y Evaluacion SG-SST

Indicadores

Indicadores de ( proceso / estructura / resultado )

Medicion y Evaluacion SG-SST / Indicadores

INDICADORES DE PROCESO 2025

e

0 150

O O
der de la auto ion de de ej ion del plan de trabajo
estandares minimos anual en SST

%
/ 100

\\_/ ﬁ
1

O
Indicador de gestion de la mejora continua en
el SG-SST

Indicador de gestion sobre las

actos inseguros
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Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia
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iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresa!

25 Escanea e inscribete
CURSOS )
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| VIRTUALES SG-SST [4id
DE 50 Y 20 HORAS [l

'.'*I'I-‘ri. bitly

Para trabajadores de todas las empresas, areas y sectores (,/ G LY NN
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Conoce como

descargar los certificados
de las acciones educativas

o0 ° 4
:..... e0000 o | certificar 0 COmnt cia participacion a8 |z g \ Datos del Usuario

e eee oee oo : 1 1% Pos cememat
e 000 o g - ——
e00 o00ee oo
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| geosses _seces

Totst hooe

Pecha de Ouacitn
Cortitbaneiin  on Morws  Medisided  Dosesrgs
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o0 o0 Consultar
e o escee o

Paso 1: Paso 2: Paso 3:
Escanea el codigo QR Selecciona el tipo de documento y Encontraras tu historial académico
escribe el numero, una vez y podras generar la descarga de tu
diligenciados da clic en consultar. certificado en el icono
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