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¿Qué pasaría si el mayor 

factor de transformación en 

la seguridad y salud de tu 

organización… fueras tú?

PREGUNTA



OBJETIVO GENERAL

Generar una comprensión 

profunda sobre el rol del liderazgo 

transformacional como motor del 

cambio cultural en SST, alineado 

con la estrategia global de Vision 

Zero.
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Acciones y reacciones del 
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Conocimiento sobre
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liderazgo impacta positivamente en el 
desempeño y cultura de seguridad

Bienestar



El liderazgo visible en seguridad es 

esencial para establecer una 

cultura de seguridad sostenible y 

duradera. Todos los niveles de la 

organización deben demostrar un 

compromiso visible con la 

seguridad, respaldar las iniciativas 

de seguridad, asignar recursos 

adecuados y establecer un 

ejemplo claro  con las prácticas 

seguras. 

El liderazgo visible en seguridad 

influye significativamente en 

cómo se percibe y se valora la 

seguridad en la corporación, lo 

que a su vez genera un impacto 

positivo y directo en la cultura y 

desempeño en seguridad.

ESTILOS DE 
LIDERAZGO 
EN SST

Laissez 

Faire
Transaccional

Transformacional

Visión 

Cero

• Evita tomar decisiones que afecten la 

seguridad.

• Ignora las preocupaciones de SST y sólo 

interviene cuando los problemas se vuelven 

críticos.

• Espera a que las cosas en SST salgan mal antes 

de actuar

• Se enfoca en el cumplimiento de las metas y objetivos SST.

• Hace seguimiento permanente al desempeño de SST.

• Ofrece recompensas y sanciones por el cumplimiento o 

incumplimiento de los objetivos SST.

• Transmite a colaboradores lo que deben hacer para cumplir 

con las tareas SST.

• Motiva e inspira a colaboradores a lograr un alto desempeño en 

SST.

• Dedica tiempo a los colaboradores explicando la manera más 

segura de trabajar.

• Expresa satisfacción cuando el trabajo se realiza con seguridad 

y reconoce 

• por el logro de los objetivos SST.

• Adopta un enfoque activo e inspirador a los problemas de SST

• Hace demostraciones de SST, establece 

las normas y sirve de modelo.

• Conoce la importancia y compromiso 

con la SST y habla en diferentes 

espacios de la empresa.

• Actúa coherentemente y demuestra la 

importancia que tiene la SST.

• Hace inversiones en seguridad y salud 

en la empresa y áreas de trabajo. 



1 Influencia idealizada: 
Dimensión que tiene 

que ver con el 

carisma y el ejemplo 

que podemos dar 

como lideres.

2Motivación 

inspiradora: Surge de 
esa necesidad de 

tener clara nuestra  

visión y propósito con 

respecto a la 

seguridad, salud y 

bienestar. 

Estimulación intelectual: Nos 
obliga a tener un 

pensamiento crítico y 

explorar una resolución 

creativa de problemas en 

SST. Fomenta y estimula 

intelectualmente a quienes 

nos acompañan.

4 Consideración 

individualizada:  Implica 
esa atención y desarrollo 

personalizado que 

promovemos en las 

personas. Los lideres, 

forman lideres, no se 

atemorizan por ello.

3
Dimensiones del Liderazgo Transformacional



Fuente: Investigación doctoral. Cum Laude. César Herrera, 2019

Impacto del Liderazgo en el Desempeño en Seguridad

Fuente: Investigación doctoral. Cum Laude. César Herrera, 2019



La acción del líder es el punto 
de partida en la cadena 

causal; la reacción es el 

efecto o respuesta que se 

analiza para comprender 

relaciones de causa-efecto.

Acción se conceptualiza 

como el acto inicial que 

produce un cambio o 
efecto en un sistema.

Respuesta de ese sistema 

frente a la acción, ya sea 
física, biológica, 

psicológica o social.

ACCIÓN RELACIÓN REACCIÓN

Relación entre acción y reacción de los 
lideres frente a la SST



2. Comunicar de 
forma directa y 
transparente las 
políticas y objetivos 
de SST.

1. Participar personalmente 
en inspecciones de 
seguridad en planta o 
campo.

3. Asignar recursos 
(tiempo, presupuesto, 
personal) para 
implementar mejoras 
preventivas.

4.Reconocer públicamente a 
equipos o personas que 
cumplen buenas prácticas 
de seguridad.

Principales acciones de un 

líder transformacional en 

SST
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Ciclo Acción – Reacción Del Liderazgo 

Trasnformacional En Ssb 

Nueva reacción: Se 

fortalece la confianza y 

se consolida la cultura de 

seguridad.

Definir una acción concreta:  por 

ejemplo, podrías definir acción para 

que la gerencia realice una 

“caminata de seguridad” semanal 

en áreas críticas.

Observar y medir la reacción: 

número de reportes de condiciones 

inseguras antes y después, nivel de 

participación en charlas de 

seguridad, encuestas de percepción.

Ajustar la acción según la reacción 

obtenida, reforzando lo que 

funciona y corrigiendo lo que no.

Acción: El líder establece 

una política clara de “cero 

tolerancia” a actos 

inseguros y la comunica en 

terreno.

Reacción: Los trabajadores 

adoptan conductas más 

seguras y reportan riesgos.

Nueva acción: El líder 

responde a esos reportes 

con soluciones rápidas y 

visibles.
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Lorem Ipsum es simplemente el texto de 
relleno de las imprentas y archivos de texto. 
Lorem Ipsum ha sido el texto de relleno 
estándar de las industrias desde el año 1500, 
cuando un impresor (N. del T. persona que se 
dedica a la imprenta) desconocido usó una 
galería de textos y los mezcló de tal manera 
que logró hacer un libro de textos especimen.

Lorem Ipsum es simplemente el texto de 
relleno de las imprentas y archivos de texto. 
Lorem Ipsum ha sido el texto de relleno 
estándar de las industrias desde el año 1500, 
cuando un impresor (N. del T. persona que se 
dedica a la imprenta) desconocido usó una 
galería de textos y los mezcló de tal manera 
que logró hacer un libro de textos especimen.
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PREGUNTAS





Haga clic para modificar el estilo de título del 
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