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La innovación es lo que distingue

 a un líder de los demás .

Steve  Jobs



OBJETIVOS

01 Retroalimentación 
del concepto de 
Innovación

02
Conocer las 
principales 
metodologías de la 
Innovación

03
Conocer cuales son los 
aspectos clave para 
promover innovación 
en la organización



INNOVACIÓN

“Innovación” proviene

del latín: innovare,

que significa renovar o

introducir cambios

que resulten en algo

nuevo.



VENTAJA COMPETITIVA

Es aquello que

distingue a una

organización,

empresa o persona de

sus competidores y le

permite obtener

mejores resultados

sostenibles en el

tiempo.





1. Design Thinking - Apple 

2. Lean Startup - Dropbox

3.    Six Sigma - General Electric 

4.    Stage-Gate Process - Procter & Gamber

5.    Open Innovation – LEGO





EMPATIZAR

Se basa en comprender las 

necesidades, preocupaciones  y 

experiencias directas de los 

trabajadores en su entorno 

laboral.

Observación                 Entrevistas             Análisis reportes de accidentes



DEFINIR EL 

PROBLEMA

Consolidar la información 

recopilada para definir el 

problema de manera clara, 

esto  permite orientar y focalizar 

el esfuerzo del equipo, 

constituyéndose en el punto de 
partida.

Patrones R                    Sintetizar                Declaración



IDEAR

Entorno                          Lluvia de ideas           Evaluar y seleccionar



PROTOTIPAR

Crear versiones simples de 

las posibles soluciones para 

probarlas rápidamente.

Diseñar

 

 Implementar 

     

 Monitorear



EVALUAR

El prototipo o prueba piloto 

se debe evaluar  en el 

entorno real con los 
trabajadores involucrados

Definir Criterios            

Realizar Prueba        

Feedback



1.  Salir de la zona de confort

2.       Liderazgo y compromiso de la Alta Dirección

3.   Participación y empoderamiento de  

   los trabajadores

4.  Gestión del conocimiento

5.  Colaboración y Redes

Factores 

Clave para la 

Innovación 

en SST



"Safety Leadership: Transforming Your Safety Culture“ de Judith A. Erickson y 

Paul W. Ericksone  

Manual del Innovador – Bernardo A. Castaño

The Innovator`s Solution Harvard Business School

Diseño de negocios: herramientas de Design Thinking para creación de 

nuevas empresas” de Jeanne Liedtka, año 2014.

Qué es Pensamiento de Diseño?  

https://youtu.be/vnsN6Nm4C28?si=8E92MV_jfsL-_2Zz 
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PREGUNTAS



Haga clic para modificar el estilo de título del 
patrón
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