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OBJETIVO GENERAL

Brindar una comprensión clara y 

práctica de las diferencias entre 

coaching y mentoring, su 

aplicación en el contexto 

organizacional y su integración 

como herramientas estratégicas 

para fortalecer la cultura, el 

liderazgo y el desempeño del SG-

SST.



Introducción al Coaching y Mentoring en SST

Conversación honesta y 

transformadora

Liderazgo por coherencia y 

ejemplo, no por jerarquía

Aprendizaje experiencial

que hable al corazón y a la 

razón

Construcción de confianza a 

través de la transparencia



La sinergia y efectividad 

entre Liderazgo Visible, 

Coaching y Mentoring en 

SST genera una cultura 

de seguridad robusta y 

sostenible.

LIDERAZGO – 

COACHING Y 

MENTORING

Liderazgo en 

Seguridad
Coaching

Mentorning

Es un elemento para construir y 

mantener una cultura de seguridad. 
Segu ́n Hudson (2007), los líderes 

efectivos en seguridad influyen 

directamente en las actitudes y 

comportamientos de los empleados.

Es una herramienta clave para el 
cambio cultural y transformacio ́n 

organizacional. Segu ́n Whitmore 

(2017), el coaching es un proceso 

interactivo individual mediante la 
reflexión, el aprendizaje y la acción. 

Kram (1985), es un proceso en el 

que un profesional experimentado 

en SST guía a un aprendiz 

mediante acompañamiento 

práctico en terreno, reflexiones 

regulares y metas.

John Whitmore, el rol del coach no era corregir, sino ayudar al otro a pensar mejor.
Kathy Kram, Mostró cómo una relación profunda y constante podía marcar la carrera y la vida de un profesional.



2. Fijará metas SMART y 

asegurar su cumplimiento 

mediante seguimiento 

personalizado.

1. Lograr un feedback constructivo y 

oportuno que potencie la mejora 

continua en SST.

3. Priorizar y mitigar hallazgos 

críticos con agilidad y aplicar 

métodos de análisis transferidos 

para mitigarlos eficazmente.

El programa de Coaching / Mentoring en SST acelera 

el desarrollo de competencias y asegura la 

transferencia efectiva de experiencia en campo, 

generando mejoras tangibles en el desempeño en 

seguridad:

4. Los líderes perfeccionarán la 

claridad de sus mensajes y ajustarán 

el tono para inspirar confianza en 

cada equipo.

Las sesiones de coaching 

y mentoring fortalecerán 

habilidades y  

capacidades para:

61
%

87
%

91
%

74
%



Diferencias clave entre Coaching y Mentoring

• Coaching: Preguntas que provocan reflexión

• Mentoring: Consejos basados en vivencias 

ESTILO

• Coaching: Enfocada en el “aquí y ahora”

• Mentoring:  Enfocada en el “allá y después”

TIPO DE CONVERSACIÓN

Coaching: Se centra en facilitar que la persona descubra 

sus propias respuestas mediante preguntas poderosas y 

reflexión guiada.

Mentoring: Se basa en compartir experiencias, 

recomendaciones y soluciones ya conocidas por el 

mentor, brindando una guía directa

PROPÓSITO

• Coaching: Corto plazo – centrado en objetivos 

inmediatos

• Mentoring: Largo plazo – centrado en crecimiento 

progresivo

DURACIÓN

• Coaching: Relación entre iguales (no jerárquica 

necesariamente)

• Mentoring: Relación basada en experiencia y 

credibilidad

RELACIÓN

4

5

3

2

1



Lorem Ipsum es simplemente el texto de 
relleno de las imprentas y archivos de texto. 
Lorem Ipsum ha sido el texto de relleno 
estándar de las industrias desde el año 1500, 
cuando un impresor (N. del T. persona que se 
dedica a la imprenta) desconocido usó una 
galería de textos y los mezcló de tal manera 
que logró hacer un libro de textos especimen.

Lorem Ipsum es simplemente el texto de 
relleno de las imprentas y archivos de texto. 
Lorem Ipsum ha sido el texto de relleno 
estándar de las industrias desde el año 1500, 
cuando un impresor (N. del T. persona que se 
dedica a la imprenta) desconocido usó una 
galería de textos y los mezcló de tal manera 
que logró hacer un libro de textos especimen.
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PREGUNTAS
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patrón






	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20

