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TERAPEUTA OCUPACIONAL, MAGISTER EN ERGONOMIA Y CAMBIOS TECNOLOGICOS, ESPECIALISTA EN

ERGONOMIA, ESPECIALISTA EN ADMINISTRACION DE SALUD OCUPACIONAL.

PECB CERTIFIED ISO 45001 SENIOR LEAD IMPLEMENTER

NOHORA ISABEL VALBUENA AMARIS

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN TRABAJO A DISTANCIA SANO Y SEGURO -
ESTRATEGIA INTEGRAL

-

\Fc

@ nohoravalbuena@hotmail.com

®) 3106807612
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Ruta de conocimiento

SESION 1: SESION 2: SESION 3: SESION 4: SESION 5:
MARATON EN TENDENCIAS Y RETOS DEL BUENAS PRACTICAS EN LA LA FLEXIBILIDAD CLAVES PARA AVANZAR EN EL
OBLIGACIONES Y TRABAJO A DISTANCIA EN IMPLEMENTACION DEL ORGANIZACIONAL Y EL CONTROL Y LA CONFIANZA DE
DERECHOS EN EL TRABAJO AMERICA LATINA TRABAJO A DISTANCIA TRABAJO A DISTANCIA LOS TRABAJADORES EN

A DISTANCIA MODALIDADES A DISTANCIA
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Ruta de conocimiento

SESION 6: SESION 7: SESION 8: SESION 9: SESION 10:
RECOMENDACIONES Y LA GESTION DEL NUEVAS PERSPECTIVAS EN LA GESTION ORIENTADA EN RECURSOS PARA
HABITOS SALUDABLES EN EL CONOCIMIENTO EN EL SALUD Y SEGURIDAD EN EL RESULTADOS EN EL TRABAJO GESTIONAR CON
USO DE LAS TICS EN EL TRABAJO A DISTANCIA TRABAJO A DISTANCIA A DISTANCIA EFICIENCIA EL TRABAJO A

TRABAJO A DISTANCIA DISTANCIA
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LAS TIC PLANTEAN ALGUNOS RIE
SALUD MENTAL Y FISICA Y EL BIEN
TRABAJADORES.
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Las TIC y el trabajo a
distancia

Estrategia Integral
Trabajo a Distancia
Sano y Seguro
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Fortalecer los conocimientos para

favorecerla planeacion e
implementacion de modalidades
de trabajo a distancia

Lograr la identificacion de

evidencias que refuerzan
aspectos claves para
implementar las modalidades
de trabajo a distancia

Reforzar habilidades para
gestionar las modalidades
de trabajo a distancia.



Las TIC y el tfrabajo @
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Las TIC y el trabajo a distancia

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(en adelante TIC) son el conjunto de recursos, herramientas,
equipos, programas informdticos, aplicaciones, redes vy
medios que permiten la compilacion, procesamiento,
almacenamiento, fransmision de informaciéon como voz,
datos, texto, video e imagenes.

Art. 5 de la Ley 1978 de 2019 (moderniza el sector de las
TIC) — Modifica Art. 6 de la Ley 1341 de 2009 (principios y
conceptos sobre la Sociedad de la informaciéon y las TIC)
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Las TIC y el trabajo a distancia
Herramientas digitales

Comunicacion interna Gestion de proyectos Almacenamiento, compartir Gestion de la Gestion del tiempo
documentos productividad

*  Slack + Trello + Google Drive *  Periplia Microsoft Office 365
*  Microsoft Teams * Asana +  Dropbox Business «  Zinz (Proalnet) (To do, Microsoft
* Google ChatetMeet +« Monday.com +  OneDrive +  Giitic Planner y Task)
+ Skype *  Microsoft Projet +  Effiwork (Workmeter) + Google Workspace
+ Zoom *+  Work Management + Trello
+ Cisco Webex (Xertica)

« Solucién de

productividad del

usuario (SoftwareOne)
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Las TIC y el frabajo a distancia
Presente y futuro...

) =
)’V o33 Gather Product v Solutions v Pricing  Resources ~  Contact Sales

Your Virtual HQ

Gather brings the best of in-person collaboration to

distributed teams.

Webex Hologram | The latest innovation in video conferencing

Q Wfbex ;97 oy ~» Compartir 4 Descargar
27 K susaiptorss 2

gartnercom

Gartner
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Las TIC y el trabajo a distancia
Presente y futuro...

AVATARES PARA TEAMS

Caracteristicas

Exprésese mediante las caracteristicas que ya conoce, como reacciones en vivo entre las
que se incluyen corazones, pulgares hacia arriba y aplausos.

Microsoft Mesh

Conecta tus recursos con avatares y espacios inmersivos en 3D.

Ventajas clave Caracteristicas y videos Casos de clientes Pasos siguientes Noticias y recursos Preqguntas mas frecuentes

VENTAJAS CLAVE

Fomentar una presencia conjunta el mundo del trabajo flexible
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Las TIC y el trabajo a distancia
Modelo conceptual - relacién entre salud y el uso de TIC

o H d Interrupciones e I
Reqguerimientos Qequerl(‘ﬂ.!entos et disruptivas rabajoen e
cuantitativos cognitivos trabajo

frecuentes tiempo libre

Autoevaluacion de
la salud

Uso de TIC _— Bienest.ar subjetivo
Ausentismo
Presentismo
Dolor de cabeza
[fatiga visual
Estres
Ansiedad

Fatiga

Fuente: EUROFOND, 2020

Autonomia Apoyo social Posibilidad de

tomar tiempo libre
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Las TIC y el trabajo a distancia
Complejidad tecnolégica percibida y tensiones laborales en el teletrabajo

Information
adequacy
Level of contact
with colleagues
0.98
Openness and
candor

Work and
occupational
strains

Stress from
technological
complexity

Supportive
team
communication

-0.18
< = extent of
upportiveness telework
from
colleagues

Fuente: Wahl, I., Wolfgruber,
Note(s): y> = 522.016, df = 267, p < 0.001, SRMR = 0.057, RMSEA = 0.050 [90% CI: 0.044, D. and Einwiller, S., 2023.
0.056], CFI = 0.968, TLI = 0.964; extent of telework: 1 = between 50 and 70%, 2 = between
80 and 100%, p < 0.001 for all path coefficients

Source(s): Author’s own work
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Las TIC y el trabajo a distancia
Modelo conceptual de salud y bienestar en el teletrabajo

- Location & Physical
Environment

Job Characteristics
Extent of Telework

Individual Differences
- Personality
- Boundary Preferences

Economic Factors
- Commuting Time
-  Economic Resources

Ergonomic Resources

= Training

- Information &
Communication Technology

Organizational-level Factors

- Support for Telework
-  Formality

Mediators
Job Characteristics
Social Context

> | - Relationship Quality

Social Support

o - Sodal Isolation

Moderators

= | Gender

Extent of Telework
Job Characteristics
Task Characteristics
Voluntariness
COVID-19

- Psychological Well-being
Health Behaviors

Physical Activity
Nutrition

Substance Use
Healthcare Utilization
Sleep

Social and Family

- Work & Family

- Work & Nonwork

- Interpersonal Relationships
Work-Related

- Job Satisfaction

- Absenteeism

- Presenteeism

IR TR S R |
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Basado en 3 modelos con gran

reconocimiento:

1. Modelo Demanda-Conftrol-
Apoyo social de Karasek y
Theorell
Modelo Salud Total del

Trabajador® (TWH) para la
prevencion de riesgos
profesionales de NIOSH
Modelo Macroergondmico
(Macro-organizacional)

Fuente: Beckel, J.L.O.; Fisher, G.G. 2022
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Las TIC y el trabajo a distancia
La gestion de la empresa

« Establecer politicas coherentes y su cumplimiento
(teletrabajo, desconexion laboral, SG-SST...)

« Asegurar las competencias requeridas
« Garantizar el apoyo y comunicacion en los equipos

* Implementar mecanismos para controlar la carga de
trabajo y tomar las acciones organizacionales
indispensables

« Seleccionary garantizar la disponibilidad de TIC adaptadas

« Establecery ejecutar programas de bienestar laboral
« Incenfivarla equiparacion de la vida laboral y personal
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Las TIC y el frabajo a distancia
Mi gestion y mis prdacticas favorables

* Planifico y organizo mi trabagjo

* Apoyo la actividad laboral de mis colegas

* Busco apoyo siempre

* Mantengo el balance en mi vida laboral y privada

* Mantengo el contacto social

Respeto mi tiempo y el de los demdads

Autogestiono mis competencias

Autogestiono mi salud y seguridad

Establezco y ejecuto rutinas saludables que aportan a mi
bienestar...
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Las TIC y el trabajo a distancia
Mi gestion y mis prdacticas favorables

“)educa | @) comunica

Organizo mi puesto de frabajo segun criterios ergondmicos
Creo accesos directos a los archivos que mas utilizo

Utilizo siempre que es posible las aplicaciones en el
computador

Utilizo los atajos del teclado de Windows

Procuro permanecer sentado diariamente mdaximo 5 horas
Alterna la postura durante las reuniones

Al utilizar el celular adopto posturas comodas

Realiza estiramientos varias veces al dia...
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Estrategia Integral Trabajo a Distancia Sano y Seguro

€ 35 € A % posipediacomcofirabajo-a-distancial = 1)

\ pJ pOSIpediQ Iniclo EdCcate Soluciones enSST Novedodes Ayuda Canales de Comunicocion
Posipedio » Trabajo a distancia

Trabajo a distancia

30 soluciones

Jrabajo a_

distancia

—%g— Modelo

en 4 Kit

Kit Lidera la Estrategia

Equipo encargado de coordinar e Teletrabajodores, Trt
la planeacion e implementacion equipos : pS & Remotos y Trabojadore:

https://posipedia.com.co/trabajo-a-distancia/
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Estrategia Integral Trabajo a Distancia Sano y Seguro

€ POSITIVA
HERRAMIENTA DE AUTORREPORTE Y
y = VERIFICACION DE CONDICIONES DE TRABAJO A
i DISTANCIA
‘;3‘&1:.’.“..%:.‘.:',‘.‘_..
. )3 c ]

INSTRUMENTO DE MEDICION Y SEGUIMIENTO
DEL PROGRAMA DE TRABAJO A DISTANCIA

(TELETRABAJO, TRABAJO REMOTO,
TRABAJO EN CASA)

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA
INDUSTRIAS ACME SAS

Condiciones _
Locativas Instructivo [
Formato autorreporte [

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA
INDUSTRIAS ACME SAS

Instructivo []
Instrumento trabajadores a distancia [_]

Base de datos Instrumento trabajadores a distancia D
Consolidado Instrumento trabajadores a distancia D
Instrumento jefes, lideres, supervisores [_]

Base de datos Instrumento jefes, lideres, supervisores [_]
Consoli jefes, lideres, supervi (N
Instrumento no trabajadores a distancia D

Base de datos Instrumento no trabajadores a distancia D
Consolidado Instrumento no trabajadores a distancia |_|

Base ingreso autorreporte [_|
Formato verificacion D

ial
Base ingreso verificacion D
S | Wy ;:i‘::;::laies Informe por trabajador D
Consolidado [_]

Bt et ==

Condiciones
Ambientales

Riesgo
Eléctrico

i

https://posipedia.com.co/trabajo-a-distancia/
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Estrategia Integral Trabajo a Distancia Sano y Seguro

KIT AUTOGESTIONA

5. Habitos Saludables en el

Trabajo & Distancia ——

>

Qlstancia

Sanay Seguia

o COSTIV NI
QSN | W
LA ASEEURAGORA
) ok roocs wos
COLOMBANOS

0 O @ vostvarr=vencion

KIT MOVILIZA

w/

Herrmientas TIC para el trabajo

—_— no presencial

abajo o
gistancia

Sanoy Seguro
o EOSTIVA s
Wy S [ el
LA ASEGURADORA
DE YODOS LOS
COLOMBIANOS

O © @ rosiviva Prevencion
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Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia
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Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

® ©

Guias Mailings Videos




iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresal!

Escanea e inscribete

552

CURSOS

| VIRTUALES SG-SST [4i3
DE 50 Y 20 HORAS [

I.‘I'I'I-'ri. bitly

D O SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

T

Para trabajadores de todas las empresas, areas y sectores (//‘ . LY AR
y 5 ’c’ - "’,‘ o A 0 @ © 9 @ ©
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Conoce como

descargar los certificados
de las acciones educativas

Datos del Usuario
rermenia
——

LT,

.
E—

Consultar

Paso 1: Paso 2: Paso 3:
Escanea el cédigo QR Selecciona el tipo de documento y Encontraras tu historial académico
escribe el numero, una vez y podras generar la descarga de tu
diligenciados da clic en consultar. certificado en el icono

L)
Hacienda
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