PLAN
NACIONAL

j\/ Jl’]f O\‘J\,J

SUPERINTENDENGIA F “
Bt coLonmin T

g ‘

—_—
VIGILADO
e

oclones * Competencias

a+ Aprend\zaje

Naoes + £
Respeto * Alegri

\.J
Hacienda



EL FUTURO ES HUMANO

Comunidad Nacional de Gestion del Conocimiento en

TENDENCIA FINANCIERA

DE COLOMSIA

< + Emociones * Competencias
ore

valole: . Amor * Comunicacion asertiva
tia et -
EmMpP2 \

VIGILADO SUPERIN

)
Hacienda



©rosina | SUMQL.. | 1) educa | @ comunica |

’x
‘\
\

Sesién 6: W" :
INNOVACIéN nesmmu . DISE




©rosva | SUMO., | §Deduca | G comics

DIEGO FERNANDO HURTADO GUZMAN

COMUNIDAD NACIONAL DE GESTION DEL CONOCIMIENTO EN RESILIENCIA ORGANIZACIONAL

&
""f @ diegohurtadoguzman@gmail.com =
> yv‘,,,’
AV <GB @ Redes sociales: “el arte de trabajar feliz" \a
f /A ¥

MEDICO DE LA UPB; ESPECIALISTA EN GERENCIA DE LA SALUD OCUPACIONAL DE LA UNIVERSIDAD CES;
MAGISTER EN BIOETICA UNIVERSIDAD CES; DOCENTE DE VARIAS UNIVERSIDADES DEL PAIS DE MATERIAS
SOBRE RIESGO LABORALES; CONSULTOR ACERCA DE LA ETICA Y EL HUMANISMO EMPRESARIAL; CREADOR
DEL BLOG “EL ARTE DE TRABAJAR FELIZ”; ESCRITOR; COLUMNISTA DE OPINION ACERCA DE LA ETICA Y EL
HUMANISMO ORGANIZACIONAL; MIEMBRO DE JUNTA DIRECTIVA DE LA SOCIEDAD COLOMBIANA DE

MEDICINA DEL TRABAJO CAPITULO ANTIOQUIA; MIEMBRO DEL COMITE ACADEMICO CORPORACION DE
SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTAL.




@P‘JSI TTVA l SUMO.. \Kigl)educ'ﬁ ’ @:} comunica

Ruta de conocimiento

lo} (o]

SESION 1: SESION 2: SESION 3: SESION 4: SESION 5:
RESILIENCIA PREVENTIVA - CADENAS DE VALOR RESILIENCIA PSICOLOGICA RECUPERACION RAPIDA - RESILIENCIA SOSTENIBLE -
ANTICIPANDO RIESGOS RESILIENTES - - ESTRATEGIAS PARA ESTRATEGIAS DE UNIENDO SEGURIDAD Y
PARA UN FUTURO SEGURO FORTALECIENDO LA CONSTRUIR AMBIENTES DE RESILIENCIA POST- RESPONSABILIDAD

SEGURIDAD A LO LARGO DE TRABAJO SALUDABLES INCIDENTE AMBIENTAL

LOS PROCESOS




@P‘JSI TTVA l SUMO.. \Kigl)educ'ﬁ ’ @:} comunica

Ruta de conocimiento

B d‘Dé'b

lo) (o]

SESION 6: SESION 7: SESION 8: SESION 9: SESION 10:
INNOVACION RESILIENTE - ECOSISTEMAS CULTURA RESILIENTE - LIDERAZGO RESILIENTE - TECNOLOGIA Y RESILIENCIA
DISENANDO SOLUCIONES COLABORATIVOS - CONSTRUYENDO UNA DESARROLLANDO - OPTIMIZANDO LA GESTION

CREATIVAS PARA LA SST CONSTRUYENDO MENTALIDAD DE HABILIDADES PARA DE RIESGOS CON
RESILIENCIA DESDE LA SEGURIDAD SOSTENIBLE GESTIONAR LA ADVERSIDAD SOLUCIONES DIGITALES

COMUNIDAD




ociones * Compelencias
Etica y sostenibilidad




La resiliencia florece donde nacella

creatividad.
o



©rosiia | SUMQA.., | 1)) educa | G comunica

;. Qué es innovacion resiliente en SST?

Es la capacidad de disenar soluciones creativas que respondan a desafios inesperados en SST, fortaleciendo el sistema sin sacrificar bienestar ni
productividad.

Problemas:

*Protocolos rigidos que no responden a crisis.

*Poco involucramiento de los trabajadores en soluciones.
*Tecnologia subutilizada para prevencion.

Soluciones:

*Fomentar cultura de experimentacion.
«Co-creacion con equipos multidisciplinarios.
*Aprovechamiento de tecnologias emergentes.

*Ejemplo: Siemens implementd gafas de realidad
saumentada para supervision remota de
condiciones de riesgo.
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Cambio climdtico y creatividad en SST

El cambio climdatico exige redisenar las condiciones laborales y generar soluciones sostenibles para proteger
a los trabajadores.

Problemas:

Golpes de calor y deshidratacion.

Riesgos eléctricos por lluvias o humedad.
Protocolos inadecuados ante eventos extremos.

Soluciones:

Uniformes inteligentes y adaptativos.

Sistemas de alerta meteorologica.

Protocolos de emergencia redisenados por contexto.

Ejemplo: Shell desarrolld trajes térmicos personalizados en zonas de calor extremo.
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Cultura de innovacion en SST

Una cultura que premie la experimentacion, el aprendizaje del error y la participacion abierta
fomenta soluciones sostenibles y humanas.

Problemas:

Miedo a proponer ideas nuevas.

Liderazgos autoritarios que inhiben la innovacion.
Procesos burocrdaticos para aprobar mejoras.

Soluciones:

Programas de innovacion abiertos desde SST.

Lideres que prototfipan con su equipo.

Eliminacion de trabas para implementar pruebas piloto.

Ejemplo: Google cred espacios de “fails positivos” en SST
donde se premian aprendizagjes.
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Innovar desde el error reportado

Cada error reportado puede convertirse en un punto de parfida para una solucidon transformadora si se gestiona
desde la confianza.

Problemas:

Reportes que no generan cambios reales.

Falta de trazabilidad de acciones.

Desmotivacion por ausencia de retroalimentacion.

Soluciones:

Visualizacion de mapas de incidentes.

Historias narradas por trabajadores con aprendizajes clave.
Programas de storytelling sobre mejoras tras errores.

Ejemplo: General Electric produjo una serie interna de videos “Errores que salvan vidas”.



@educa ’ ) comunica

&) Positiva | SUIMO..

SST + Inteligencia Atrtificial

La IA aplicada a SST permite anticiparse al riesgo y
personalizar las acciones preventivas de forma precisa
y eficiente.

Problemas:

Exceso de datos sin andlisis.

Vigilancia manual de riesgos lentos.

Incapacidad para predecir patrones individuales.

Soluciones:

Algoritmos para fatiga y estrés.

Sensores en EPP para alertas automaticas.

|A conversacional para asistencia preventiva.

Ejemplo: Microsoft usa IA para monitorear signos de
fatiga en tiempo real en centros de datos.
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Espacios de trabajo saludables y creativos

Un entorno fisico bien disenado potencia la resiliencia emocional y reduce riesgos psicosociales y
ergondmicos.

Problemas:

Ambientes mondtonos que generan fatiga.
Mobiliario inadecuado o poco dindmico.
Falta de estimulacion sensorial positiva.

Soluciones:

Diseno biofilico y entornos con naturaleza.
Estaciones activas de trabagjo.
Intervenciones con arte y color terapéutico.

Ejemplo: Adobe redisend oficinas con espacios colaborativos, naturaleza y color.
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Laboratorios de innovacion en SST
Institucionalizar espacios de creacion colectiva en SST permite sistematizar el
aprendizaje y escalar soluciones.

Problemas:

ldeas que no se implementan.

Falta de seguimiento a prototipos.

Poca conexidon entre saber técnico y de campo.

Soluciones:

Laboratorios internos con equipos mixtos.
Ciclos trimestrales de retos en SST.

Mentores para implementacion en campo.

Ejemplo: AXA cred un “Lab de innovacion
en riesgos laborales” con metodologias agiles.
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