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OBJETIVOS

01
Fortalecer los conocimientos 

para favorecer la gestión de 

la salud musculoesquelética 

en las instituciones de salud.

02
Lograr que los participantes 

identifiquen estrategias y 

acciones para la prevención 

de los riesgos asociados con 

la MMP 

03
Socializar soluciones de la 

Estrategia Integral Salud 

Musculoesquelética de 

POSITIVA.



Prevención de ATEL en 

la Movilización Manual 

de Pacientes



Prevención de ATEL en la movilización  

manual de pacientes (manejo manual)

“Actividad que requiera el uso de la fuerza 

humana para empujar, tirar, levantar, 

depositar, transportar, mover o sujetar a 

una persona o parte de su cuerpo, con o 

sin la ayuda de dispositivos de asistencia” 

GTC - ISO/TR 12296:2012 



Prevención de ATEL en la movilización  

manual de pacientes

• Ley 1355 de 2009. Obesidad y las enfermedades crónicas no transmisibles
• Ley 1562 de 2012. SGRL y disposiciones en materia de salud ocupacional. 
• Decreto 1477 de 2014. Tabla de Enfermedades Laborales. 
• Decreto 1072 de 2015. Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo. 
• Resolución 2400 de 1979. algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad.
•  Resolución 2844 de 2007. Guías de Atención Integral de Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 
• Resolución 2646 de 2008. Exposición a factores de riesgo psicosocial en el trabajo.
• Resolución 312 de 2019. Estándares Mínimos del SG-SST.
• Resolución 3031 de 2023. Actualización para trabajar horas extras. – Circular 0069 de 

2023. 
• Resolución 3050 de 2023. Manual de Procedimientos del Programa de Rehabilitación 

Integral para la reincorporación laboral y ocupacional en el SGRL
• Resolución 1843 de 2025. Evaluaciones médicas ocupacionales.
• La demás reglamentación vigente del Sistema General de Riesgos Laborales

Marco Normativo



Prevención de ATEL en la movilización  

manual de pacientes
Marco Normativo

• GTC-ISO/TR 12296:2012. Ergonomía. Manejo manual de 

personal en el sector salud.  

• NTC 5693-2:2009. Ergonomía. Manipulación manual. Parte 2: 

Empujar y halar. 

• NTC 5693-3:2009. Ergonomía. Manipulación manual. Parte 3:  

Manipulación de cargas livianas a alta frecuencia. 



Prevención de ATEL en la movilización 

manual de pacientes: Factores a considerar

Condiciones ambientales
• Arquitectura – capacidad de 

peso estructural
• Espacio e instalaciones
• Iluminación
• Temperatura
• Orden y aseo
• Características de pisos…

Condiciones técnicas y materiales
• Características de los pacientes 

(funcionalidad e independencia, peso, 
estado mental…)

• Condiciones de la movilización
• Selección de equipos y ayudas…

Condiciones organizacionales
• Diseño, organización y gestión del 

trabajo (servicio, horarios, tipo de 
vinculación, conflicto roles, No. 
pacientes, ritmo…)

• Contenido del trabajo
• Complejidad del trabajo
• Variación de la actividad
• Entorno social general (contexto del 

trabajo – exigencias emocionales, 
violencia…)

• Mantenimiento de equipos e 
instalaciones

• Selección de trabajadores 
• Capacitación – formación
• Competencias

• Participación …

Factores biomecánicos
(levantar, trasladar, posicionar, ayudar - 
asistir…)

• Postura

• Repetitividad

• Esfuerzo (trasladar, posicionar, 

movilizar

Factores individuales
• Estado de salud
• Condición física
• Peso
• Edad…



Prevención de ATEL en la manipulación 

manual de cargas: Tareas más riesgosas

• Transferencia hacia / desde posiciones sentadas

• Transferencia lateral hacia / desde posición supina

• Reposicionamiento en la cama

• Reposicionamiento en silla de ruedas u otra silla

• Transporte en cama / camilla / silla de ruedas

• Aseo

• Recuperación de caídas en el piso

• Transferencia entre vehículo y silla de ruedas, silla de ruedas eléctrica, 

camilla

• Deambulación

• Tarea de movilización que requiere elevación de extremidades

• Tarea de movilización que requiere acceso a zona abdominal

• Tarea de movilización que requiere acceso a zona perineal

Nivel de riesgo en relación directa con:

• Frecuencia y duración 

• Tamaño del paciente, peso, nivel de 
cooperación e imprevisibilidad.

• Distancia de la transferencia

• Restricciones de espacio

• Posiciones incómodas

• Disponibilidad de tecnología 

• Condición física y médica del paciente

Fuente: Matz, M., 2019



Prevención de ATEL en la MMP 
Criterios y acciones preventivas: Programa de manipulación y 

movilización segura de pacientes (SPHM safe patient handling and mobility)

1. Establecer la cultura de seguridad.

2. Implementación y mantenimiento del programa.

3. Incorporar principios de diseño ergonómico para proporcionar un entorno 

de atención seguro.

4. Seleccionar, instalar y mantener la tecnología (instalación en el entorno 

físico).

5. Establecer un sistema de educación, capacitación y mantenimiento de 

las competencias del personal de salud.

6. Integrar la evaluación de la movilidad personal centrada en el paciente, 

el plan de atención y el uso de la tecnología de la movilidad personal.

7. Incluir en el Programa las adaptaciones razonales y la reincorporación al 

trabajo después de una lesión del empleado.

8. Establecer un sistema integral para evaluar el programa.

Fuente: Asociación Estadounidense de Enfermeras (ANA American Nurse Association), 2020

8 Aspectos claves

Normas para la 

manipulación y MMP que 

debe considerar una 

institución



Prevención de ATEL en la MMP 

Criterios y acciones preventivas: 6 Factores que inciden

FACTOR PREGUNTA PARA EVALUAR LOS AVANCES EN LA 
INSTITUCIÓN

1. Apoyo y 

compromiso de la 

dirección

¿Percibes el fuerte apoyo y compromiso de directivos de tu 

entidad o institución de salud que se constatan en la aplicación de 

prácticas para prevenir los DME?

¿Cómo la dirección podría mejorar el apoyo en tu área para la 

aplicación de prácticas preventivas de DME?

2. Cultura de salud y 

seguridad del trabajo

¿Estimas que la cultura de tu medio de trabajo incentiva y valora la 

aplicación de prácticas para la prevención de los DME?

¿Qué acciones de sensibilización se podrían implementar en tu 

entidad o institución?

3. Evaluación y 

retroalimentación

¿Cómo califica la retroalimentación de tu medio de trabajo 

respecto a las prácticas de prevención de DME?

¿Qué mecanismos y medios de evaluación y de retroalimentación 

se podrían implementar en tu entidad o institución?

Fuente: Instituto de Investigación Robert-Sauvé en 

Salud y Seguridad del Trabajo de Canadá (IRSST)



Prevención de ATEL en la MMP 

Criterios y acciones preventivas: 6 Factores que inciden

FACTOR PREGUNTA PARA EVALUAR LOS AVANCES EN LA INSTITUCIÓN

4. Organización del 

trabajo

¿La organización del trabajo permite integrar las prácticas de 

prevención de los DME en las tareas cotidianas?

¿La organización del trabajo facilita la movilización segura de 

pacientes?

¿Qué mejoras se podrían hacer en la organización del trabajo de tu 

entidad o institución para favorecer la movilización segura de 

pacientes?

5. Ambiente de 

trabajo

¿Las condiciones del ambiente de trabajo facilitan la aplicación de 

prácticas preventivas?

¿Qué mejoras físicas se podrían realizar para mejorar las condiciones 

de trabajo en su entidad o institución?

6. Formación en el 

medio de trabajo

¿La formación en la prevención de los DME es adecuada en tu 

establecimiento?

¿La formación se adapta específicamente a tu contexto de trabajo y 

a los equipos disponibles?

Fuente: Instituto de Investigación Robert-Sauvé en 

Salud y Seguridad del Trabajo de Canadá (IRSST)



Prevención de ATEL en la MMP 
Criterios y acciones preventivas

• Grado de autonomía 

• Capacidad para soportar su peso

• Fuerza de los miembros superiores 

• Capacidad para cooperar y comprender las 

instrucciones

• Talla y peso 

• Circunstancias particulares: contraindicaciones, 

etc.

Fuente: OSHA – Administración de Seguridad y Salud 

Ocupacional 

Evaluación de los pacientes



Prevención de ATEL en la MMP 
Criterios y acciones preventivas

✓ Indícale a la persona lo que vas realizar

✓ Incentívalo 

✓ Indícale su participación a la cuenta de “1-2-3”

✓ Permítele que observe hacia donde se va a dirigir

✓ Ubícate muy cerca a la persona o a la cama

✓ Al hacer posicionamiento de la persona, apoya un pie en las bases o barras 

inferiores de la cama

✓ Verifica que la silla o superficie a donde se vaya a trasladar al paciente, se 

encuentre lo más cercana a la cama

✓ Verifica que los frenos de la cama, silla y camilla, siempre estén puestos

✓ Retira los apoyabrazos, barandas o cualquier barrera que pueda interferir con 

el traslado

✓ Durante el posicionamiento o traslado ubica tus manos en los segmentos 

corporales más proximales del paciente (caderas, muslos, tronco, cintura 

escapular), no lo movilices desde los hombros, codos o manos

Algunos consejos para los profesionales de salud 



Prevención de ATEL en la MMP 
Criterios y acciones preventivas

Principios fundamentales de mecánica corporal

Espalda recta        Piernas flexionadas    Fuerza sincronizada Paciente cerca del cuerpo    Pies separados         Utilizar apoyos

Contrapeso del        Solicitar ayuda cuando    Utilizar medios                         
        cuerpo                       se necesite                  mecánicos



Prevención de ATEL en la manipulación 

manual de cargas: Medidas preventivas

Condiciones organizacionales Condiciones técnicas y 

materiales

Condiciones ambientales 

• Políticas

• Recursos y talento humano

• Gestión participativa

• Diseño de procedimientos y tareas – 

exigencias y recuperación

• Modelo de contratación

• Programa de mantenimiento

• Gestión que considere el retorno de 

la inversión

• Sistema de información

• Exámenes médicos ocupacionales

• Perfiles ocupacionales

• Criterios técnicos y normativos

• Control de la accesibilidad

• Diseño de áreas de trabajo

• Disponibilidad y funcionalidad de 

equipamiento y ayudas

• Control de condiciones ambientales 

según evaluaciones

• Programa de orden y aseo

• Mantenimiento instalaciones



Estrategia Integral 

Salud 

Musculoesquelética



Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Programas y subprogramas

• Programa de Vigilancia Epidemiológica para la 

prevención de los desórdenes musculoesqueléticos.

• Programa de Gestión para la prevención de los 

desórdenes musculoesqueléticos para Mipymes.

• Programa para la prevención del síndrome del túnel 

carpiano

• Programa Actividades terapéuticas. 

• Programa Pausas Activas.

• Programa para el control de peligros asociados a la 

Manipulación Manual de Cargas y Movilización Manual 

de Pacientes.

• Programa de estilos de vida saludables para la 

promoción de la salud musculoesquelética 

• Subprograma para la prevención de los principales 

desórdenes musculoesqueléticos (miembros superiores y 

espalda).

• 2 Guías técnicas (MMC y MMP)

• 3 Herramientas para la evaluación MMC

• 1 Herramienta para la evaluación MMP

• 2 Modelos de informe de asesoría (MMC y MMP)

• 1 Presentación del Programa



Valoración musculoesquelética

Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Programas para el control de peligros MMC

1) Marco legal y normativo

2) La movilización manual de pacientes y los DME

3) Etapas de implementación del Programa 

4) Criterios y acciones para la prevención de 

peligros asociados

• Programa de manipulación y movilidad segura 

de pacientes

• Prevención de peligros asociados

• Consideraciones para asegurar la correcta 

posición corporal



Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Programas para el control de peligros MMP



Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Programas para el control de peligros MMC
Herramienta de evaluación de riesgos en la MMP

• Información ATEL por MMP - Población 

expuesta

• Evaluación de hasta 3 servicios

✓ Datos generales

✓ N.º trabajadores disponibles

✓ N.º trabajadores que realizan MMP

✓ Media diaria de MMP

✓ N.º medio diario de pacientes (No 

colaboradores y colaboradores)

✓ Inspección de equipos de ayuda para MMP

✓ Inspección sillas de ruedas

✓ Inspección cuarto de baño

✓ Inspección habitaciones (incluye camas)

✓ Ambiente / entorno

✓ Formación 

• Plan de gestión del riesgo

Evaluación servicio 3

Consolidado

Evaluación servicio 1

Evaluación servicio 2

ESTRATEGIA INTEGRAL SALUD MUSCULOESQUELÉTICA

La prevención asegura el movimiento

PROGRAMA PARA EL CONTROL DE PELIGROS ASOCIADOS

CON LA MOVILIZACIÓN MANUAL DE PACIENTES (MMP)

Información ATEL

CLÍNICA ACME

HERRAMIENTA DE EVALUACIÓN DE RIESGOS EN LA MOVILIZACIÓN MANUAL DE 

PACIENTES (MMP)

Instructivo

ESPACIO 

FOTOGRAFÍA

CORPORATIVA
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