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Actividades iniciales

Himno De Colombia y video Congresos 2025
8:10 a.m. - 8:35 a.m. Presentacion de la agenda académicay
expertos lideres e invitados especiales

Responsable:
Valentina Rodriguez Ortiz

Muevete y contagiate de la prevencion -

o alng S am muestra cultural y foto grupal

Experiencia de vida Responsable:
8:45 a.m. - 8:55 a.m. transformadora Valentina Rodriguez Ortiz




Actividades al medio dia

©

&y

Cierre de la jornada

Reunién grupal por cada salén:
Realimentacion y percepcion de los participantes - conversaciéon grupal.

4:30 p.m. - 4:40 p.m.

4:40 pn. - 4145 P, ‘(‘V|.c’leo en cada salon?’y (QR - ca.\psulf:\s para la prevencion
didlogos de saberes”) Entrega: equipo comunica

Palabras de cierre de la jornada educativa en

4:45 om. - 4:55 .mo - .
b P cada una de las salas técnicas

Intervencion Posiplay - concierto de la prevencion




. 2“°Congreso Nacional
AGENDA ACADEMICA _en Salud Psicosocial

8:00 a.m. - 5:00 p-m.
(JORNADA CONTINUA)

Responsables de las salas técnicas

SALAI1 SALA 2 SALA 3 SALA 4 SALAS
Modera.c ks de.l?s =8 in= ECHICHS AicANg0 Andres Garcia Oscar Conde Sebastian Lopez Wllmel:
del equipo Positiva Educa Carrasquilla
” S Patricia Canney Luana Polo y Anderson Parra Diego Hurtado y
Expertos lideres técnicos de la sala y Aleiandra Ruiz ¥ Alsjandro Diaz Edgar Martinez Roberto Machado
. = Fernando . s
Representantes de la sucursal Gina Sanchez Rrmee Yurani Medina Edgar Ropero Alexandra Bettez

4:50 p.m. - 5:00 p.m.

Palabras de cierre de la jornada educativa Carlos Heredia Lina Portillo -




Expertos Lideres Técnicos:
Dra. Maria Patricia Canney Villa

Dra. Maria Alejandra Ruiz Severino

TEMA:

Importancia de saber ;quiénes somos?: Cultura como identidad
corporativa - liderazgo en SST expresion de cultura empoderada

TALLER: Disehar un caso practico a partir de juego de roles
(directivos y lideres consultores de transformacion).

Experto lider técnico:
' Dra. Luana Betsy Polo Cortes
Dra. Paola Andrea Ramirez Avila

SALAY2!

TALLER: Actividad practica que integre experiencias de
regulacion y felicidad.

Expertos lideres técnicos:
Dr. Anderson Parra Hernandez
Dr. Alejandro Diaz Ramirez
TEMA:

Seguridad basada en valores, una mirada preventiva desde los
comités técnicos

TALLER: Mesas ejecutivas de trabajo que propicien cambios
estructurales hacia una cultura preventiva.

GRUPO
VERDE

9:00 a.m.
10:15 a.m.

GRUPO

NARANJA

GRUPO
BLANCO

9:00 a.m.
10:15 a.m.

GRUPO
AZUL

10:15 a.m.
11:30 a.m.

GRUPO
VERDE

GRUPO

NARANJA

10:15 a.m.
11:30 a.m.

GRUPO
NEGRO

11:30 a.m.
12:45 p.m.

GRUPO
AZUL

GRUPO
VERDE

11:30 a.m.

12:45 p.m.

GRUPO
BLANCO

GRUPO
NEGRO

GRUPO
AZUL

GRUPO
NARANJA

GRUPO
BLANCO

GRUPO
NEGRO




=, Experto lider técnico:
' 75+ | Dr. Diego Fernando Hurtado Guzman m 6 GRUPO GRUPO
NEGRO BLANCO

Dr. Edgar Martinez Rosado

TALLER: Caso ético que permita concluir la importancia de trabajar la salud
psicosocial como aspecto inherente a la ética y el humanismo - taller
simulador de caracteristicas de trabajadores que tienen comportamientos de
acoso laboral y/o sexual en la empresa.

Experto lider técnico: (LN /\ [= GRUPO GRUPO
Dr. Roberto José Machado Rivero el T~ N AZUL NEGRO

TEMA:

Practicas exitosas que dejan huella emocional - feria de educacion
inmersiva

TALLER: Ruta por tus emociones, cinco pasos con nuestro
simulador de realidad virtual aumentada - aplicacion de
preguntas a los participantes.

9:00 a.m. 10:15 a.m.

10:15 a.m. 11:30 a.m.

GRUPO GRUPO GRUPO
NARANJA VERDE AZUL
GRUPO GRUPO GRUPO

BLANCO NARANJA VERDE

11:30 a.m.
12:45 p.m.




EXPERTOS TECNICOS
LiDERES DE SALA



Salal

Expertos Lideres Técnicos:




Sala 2

Expertos Lideres Técnicos:

3l
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Dra. Luana Betsy
Polo Cortés

- Psicologa, especialista en salud
ocupacional

- Actualmente lidera en la vicepresidencia
de P&P de Positiva la Estrategia Nacional
de Salud Psicosocial Positivamente Mas

 Lider de la Comunidad Nacional de
conocimiento en salud psicosocial -
Positivamente Mas de Positiva Educa

/A

) !
N

Dra. Paola Andrea
Ramirez Avila

« Administradora de empresas, especialista
en docencia universitaria y en gestion del
talento humano

.

« Conferencista internacional de la camara
internacional de conferencistas CIC,
Ambassador International Master Woman
Speacker Leaders capitulo Colombia

+ Lider de la Comunidad Nacional de
Conocimiento para la prevencion de riesgos
publicos de Positiva Educa
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Expertos Lideres Técnicos:




Sala 4

Expertos Lideres Técnicos:

Dr. Diego Fernando
Hurtado Guzman

- Médico, gerente en SST y magister en

bioética

- Columnista de opiniéon ganador de

dos premios internacionales (Espaia)

. Lider de las Comunidades Nacionales

de Conocimiento en habilidades
humanas para la SST y resiliencia
organizacional de Positiva Educa

Martinez Rosado

- Terapeuta ocupacional, especialista
en SST

. Doctor en educacion

. Lider de la Comunidad Nacional de
Conocimiento en prevencién de

peligros en el sector educacion de
Positiva Educa



Expertos Lideres Técnicos:
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EXPERIENCIA D M
TRANSFORMAD



DPosiTivA | SUMQ.. | 1) educa

VALENTINA RODRIGUEZ ORTIZ

\av

@ valerodriguez1798@gmail.com

®R) 3113552775

ADMINISTRADORA DE EMPRESAS, MENTORA, COACH Y SPEAKER,

APASIONADA POR TRANSFORMAR VIDAS, FACILITADORA EN
LIDERAZGO, DESARROLLO PERSONAL Y GESTION DE DESAFIOS,
CREADORA DEL MOVIMIENTO SOY LA FAVORITA, CON MAS DE 6
ANOS DE EXPERIENCIA IMPULSANDO LA CREACION DE NEGOCIOS
DIGITALES DE ALTO IMPACTO




MI PROPI
DESAFI‘
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€) POSITIVA

'1.El desafio mas grande: elegirme a mi

*cOmo los desafios no son obstdculos, sino llamados a
evolucionar.

*el mayor desafio no estd afueraq, sino denfro de uno
Mismo: en nuestras creencias, habitos y decisiones
diarias.

* “Elijo ser mi prioridad, incluso en medio del caos.”

2.El primer seguro que debes tener

*La mentalidad es nuestro seguro mas importante
frente a la vida.

*5Qué tipo de pensamientos tengo? gDesde donde
reacciono ante los desafios? &
e Como cultivar una mentalidad de crecimiento =
“No controlo lo que pasa afuera, pero si lo que pasa
dentro de mi.”




weduccl | @) comunica

@ Positiva | SUMO..

e SECLROS

3. Gestion emocional

— No se frata de ignorar lo que siento, sino de saber guiarlo

*Las emociones No son enemigas, son maestras.

e Estrategias para reconocer, validar y gestionar emociones (Ej:
respiracion, journaling, espacios de pausa).

eCOmo sostenerse en calma en medio de presiones laborales o
personales.

“Me cuido cuando me escucho.”

4. Cuidado personal

No es lujo, es responsabilidad

*Cuidarse no es egoismo, es autoconsciencia.

*Tips practicos para el autocuidado fisico, mental y emocional en
medio de una rutina exigente.

*Ejercicio : “5Qué necesito hoy para sentirme bieng”




O Positiva | SUMA.. | W) educa | @) comunica

COMPANIA 13 SECLROS

eTodos somos manifestadores, conscientes o no.
«Como alinear pensamientos, palabras y acciones con

lo que se desea crear.
eConectar esto con el empoderamiento laboral: soy

parte de una compania, pero tfambién soy el motor de

mi vida. “
*“Nada cambia afuera si no empiezo cambiando yo."

*Explicar lo que significa “ser la favorita”: elegirme,
respetarme, creer en mi, incluso cuando nadie mas lo

hace.



Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia

 popdacomeol s

@ @

Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

® ©

Guias Mailings Videos




Conoce como

descargar los certificados
de las acciones educativas

Paso 1:
Escanea el codigo QR

Consultar

Paso 2:
Selecciona el tipo de documento y
escribe el numero, una vez
diligenciados da clic en consultar.

{ 03)

Y\

Datos del Usuario
Oveimenton

Totst horme

Paso 3:
Encontraras tu historial académico
y podras generar la descarga de tu
certificado en el icono

7,
Hacienda



iCapacitate y fortalece
la seguridad de tu empresal!

Escanea e inscribete

552
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VIGILADO

1. Puntualidad:

Llega a tiempo al salén que te
corresponde y no interrumpas la
actividad.

2. Sin distracciones:

Apaga o silencia los dispositivos que
puedan distraerte.

3. Escuchar y respetar el turno
de palabra:

Por favor no interrumpas y espera
tu turno para participar.

4. salidas cortas:

PosiTiva | SUIMO..

en los salones de conocimiento

5. Participa de manera activa
y ordenada:

Contribuye en las discusiones de
forma respetuosa.

6. Respeto mutuo:

Mantén un tono de voz cordial y
respetuoso hacia tus companeros y
docentes, y evita ruidos o
conversaciones fuera del tema.

7. Come o bebe solo durante
los descansos:

No interrumpas la capacitacién con

\ﬂ)educa ‘ @} comunica

8. Mantén el orden:
Deja el salén organizado y limpio para
el grupo de participantes que llegara.

9. Evita ruidos en los pasillos:

Mantén el silencio y el respeto
fuera del salén.

10. Instrucciones:

Por favor sigue las instrucciones de
los expertos, lideres de sala o personal
de logistica.

11. Solicitudes que presentes:

comida o bebidas, por favor hazlo en los

: 7 : Si tienes alguna solicitud por favor
tiempos y espacios designados.

Evita salir del salén, hazlo si es urgente y dirigete al lider de la sala

por favor no te demores.
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@ Posita | SUMQO..

RUTAS INTEGRALES

0.\ 1 -
‘?\@ educa I @} comunica

ESTRATEGIAS QUE IMPACTAN

i @) PosITIVA
[edida®

iNo tienes

POSITIVA TE CUIDA
EN ENTORNO LABORAL

. Atencién medica pre
hospitalaria en el sitio
del evento
(atencién aguda)

* Orientacion
psicoldgica

« Medicina General

Fases: LEVES
MUY LEVES

.

HOSPITAL

J

ENTORNO CLINICO

. Red asistencial
especializada y
conformada por IPS
DE MEDIANAY ALTA
COMPLEIJIDAD.

« Laboratorio de
biomecanica

Fases:
MODERADO
SEVERO

\_ GRAVE

POSITIVA TE CUIDA
EN CASA

. Atencidn a pacientes

crénicos que requieren
seguimiento y manejo
desde casa.

Fases:
CRONICO




8

Departamentos

€) PosITIvVA

ComMranta e SECURDS

'SUMO..

Amplia Cobertura

8

Capllales

Municipios

Ciudades
Principales

Armenia
Barranquilla
Bogota

Cali
Cartagena
Manizales
Medellin
Pereira

Municipios

Bello
Calarca
Caldas
Cajica

Chia

Cota
Copacabana
Dosquebradas
Envigado
Fusagasuga
Jamundi

weduca ’ @commoca

ltagui
Palmira
Rionegro

La estrella
Malambo
Sabaneta
San Cristobal
Soledad
Villamaria
Yumbo

/S Wemi
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Drostiv | SUMA..

Positiva ha dispuesto un nuevo servicio para

/\ POSITIVA TE CUIDA nuestros asegurados a riesgos laborales que tengan una

enfermedad crénica o dificil manejo.
RESILIENTE PNIT ( PSICONEUROINMUNOTERAPIA)

Pronto aprenderas una
técnica terapéuticaFlglsl:

que aplicada en el momento
oportuno puede cambiar el
rumbo de la enfermedad, sin

Dr. Armando Solarte




‘;’@) educa @\? comunica

@ Positiva | SUMO..

Mas de 18.709 servicios de
Orientacion Psicoldgica
Cobertura Nacional

Mas de 3.502 servicios de
atencion médica IN SITU

Mas de 15.327 consulta en
casa de paciente crénico

Mas de 300 asegurados con
servicios de laboratorio de
Biomecanica
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DPosiTivA | SUMQ.. | 1) educa

ROBERTO JOSE MACHADO RIVERO

LIDER DE LAS COMUNIDADES NACIONALES DE CONOCIMIENTO EN PREVENCION DE
PELIGROS EN EL SERVICIO DOMESTICO, EN FELICIDAD Y CONSCIENCIA POR LA VIDA
Y COACHING PARA UN TRABAJO SEGURO DE POSITIVA EDUCA

@ roberto171@gmail.com =
& 4

) 350849 2513

EMBAJADOR MUNDIAL DE LA RISA Y CONFERENCISTA CERTIFICADO

INTERNACIONAL DE ALTO IMPACTO. ADEMAS, ES LIFE COACH, MASTER
PRACTITIONER PNL, COACH ONTOLOGICO EMPRESARIAL,
HIPNOTERAPEUTA. ACTUALMENTE, ESTA CURSANDO EL DIPLOMADO EN
FELICIDAD ORGANIZACIONAL Y GESTION DE PERSONAS EN UANDES.



Hay lugares que se recorren
pies... y ofros que te recorren dentro:



N)educa | @) comunica

PosiTivA | SUMQ..

CONIENIDO

()1) Mindfulness experiencial con musica

02) Introduccion al viaje emocional
03 “"Mini Camisetas de las Emociones”
Lo que sentimos también se viste.

04) Simulador de realidad virfual aumentada




@educa ’ ) comunica

PosiTiva | SUMO..

Explorar emociones

importantes en el frabajo y
sSU impacto en nuestro

bienestar.

Fomentar la inteligencia

emocional grupal
O BJ E I | V OS mediante la expresion y la
escucha.

Conectar experiencias
personales con tecnologia
para crear recuerdos

emocionales positivos.<




O Positiva | SUMA.. | W) educa | @) comunica

COMPANIA 13 SECLROS

Reconocer nuestras emociones es fundamental para la
salud

mentaly el bienestar.

En el entorno laboral, identificar lo que sentimos facilita |la
comunicacion y reduce conflictos.

Expresar emociones adecuadamente fortalece relaciones y
mejora el clima laboral.

Las emociones son el puente para conectar con otros y con
NOSOtros Mismaos.



Estado emocional = Fisiologia + Lenguaje + Enfoque Mental



PosiTIvA | SUIMIA.. | W) educa | G comunica
MINI CAMISETAS DE LAS EMOCIONES

v Dibujen el contorno de una camiseta
(simple)

v Reflexionen en grupo sobre:
* Emociones frecuentes en su frabajo
e Emocidn que quieren cultivar

v En una esquing, escriban estrategias para
transformar emociones dificiles



© rositiva | SUMO.., | W) educa | @) comunica
MINI CAMISETAS DE LAS EMOCIONES

ALEGRIA
FRUSTRACION
CALMA

Hablar
a Hempo



Cuando le pones nombre a lo que sientes, también enc

MINI CAMISETAS DE LAS

. 5COmo me senti al expresar mis €

. 5Qué aprendi sobre mi equipo®
. 3Qué emocion quiero seguir cultivand

. 5Qué accidn concreta puedo aplicar ¢
dificil en oportunidad®? g



P_OSITIVA ‘ SUMO.. weduca ‘ @) comunica

COMPANIA pE SECUROS

Innovacion con Tecnologias Hapticas - Experiencias que Salvan Vidas
L) I m Orosm



*meduca ’ @) comunica

Positiva | SUMO..

BIBLIOGRAFIA

Inteligencia Emocional en el Trabajo. Daniel Goleman
Emociones en el Trabajo. Roy Lubit
Liderazgo y Trabajo Emocional. Arlie Russell Hochschild

Organizaciones emocionalmente inteligentes. David Caruso y
Peter Salovery

El arte de no amargarse la vida en el trabajo. Rafael
Santandreu

Mindfulness para el trabajo. Stephen MaKenzie






=

EL FUTURO ES HUMANO

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

- § Socicdad Co
Trabajo de Medicina del Tr

Hacienda




Escanea la

Encuesta de
. Satisfaccion

[m] T2

giiiia sy sl U
;"ﬂ.. oy «,‘ “f:‘,' L e .‘ ”

Y- s

o I“al
= ‘

ones + competencias

Emocl e
ores * d + Etica y sostenibilidad

peto + Gratitu

val
Res



“.o °
\‘. .
\\\

DIALOGO DE SABERES Y EXPERIENCIAS\:\\EE" :
EN ETICA EMPRESARIAL \




Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia
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Conoce como

descargar los certificados
de las acciones educativas

Paso 1:
Escanea el codigo QR

Consultar

Paso 2:
Selecciona el tipo de documento y
escribe el numero, una vez
diligenciados da clic en consultar.

{ 03)

Y\

Datos del Usuario
Oveimenton

Totst horme

Paso 3:
Encontraras tu historial académico
y podras generar la descarga de tu
certificado en el icono

7,
Hacienda
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VIGILADO

1. Puntualidad:

Llega a tiempo al salén que te
corresponde y no interrumpas la
actividad.

2. Sin distracciones:

Apaga o silencia los dispositivos que
puedan distraerte.

3. Escuchar y respetar el turno
de palabra:

Por favor no interrumpas y espera
tu turno para participar.

4. salidas cortas:

PosiTiva | SUIMO..

en los salones de conocimiento

5. Participa de manera activa
y ordenada:

Contribuye en las discusiones de
forma respetuosa.

6. Respeto mutuo:

Mantén un tono de voz cordial y
respetuoso hacia tus companeros y
docentes, y evita ruidos o
conversaciones fuera del tema.

7. Come o bebe solo durante
los descansos:

No interrumpas la capacitacién con

\ﬂ)educa ‘ @} comunica

8. Mantén el orden:
Deja el salén organizado y limpio para
el grupo de participantes que llegara.

9. Evita ruidos en los pasillos:

Mantén el silencio y el respeto
fuera del salén.

10. Instrucciones:

Por favor sigue las instrucciones de
los expertos, lideres de sala o personal
de logistica.

11. Solicitudes que presentes:

comida o bebidas, por favor hazlo en los

: 7 : Si tienes alguna solicitud por favor
tiempos y espacios designados.

Evita salir del salén, hazlo si es urgente y dirigete al lider de la sala

por favor no te demores.
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D PosiTiva | SUIMA.. | 1) educa

ANDERSON PARRA HERNANDEZ

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN GESTION DE COMITES TECNICOS DEL SG-SST

\av =

@ Anderson.parrah@udea.edu.co

R 3147420379

MEDICO Y PSICOLOGO, TECNOLOGO EN SALUD OCUPACIONAL,

ESPECIALISTA EN GERENCIA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO,
ESTUDIANTE DE MAESTRIA EN ADMINISTRACION EN SALUD.
DOCENTE UNIVERSITARIO, INSTRUCTOR DE SIMULACION Y ASESOR
EMPRESARIAL EN GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO, MEDICINA LABORAL Y READAPTACION Y REINTEGRO
LABORAL EN DIFERENTES SECTORES ECONOMICOS.



DPOSITIVA | SUMIQ.. | 1)) educa

Alejandro Diaz Ramirez

@ alejandrofisiouam@gmail.com

R 3166263655

FISIOTERAPEUTA, ESPECIALISTA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, GERENCIA Y
CONTROL DE RIESGOS, CON MAS DE 9 ANOS DE EXPERIENCIA IMPLEMENTANDO
PLANES ESTRATEGICOS CORPORATIVOS ENFOCADOS EN CULTURA PREVENCIONISTA

PARA EMPRESAS Y ORGANIZACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS EN COLOMBIA,
LIDERANDO SG-SST EN DIFERENTES EMPRESAS DEL PAIS Y DURANTE MAS DE 4 ANOS SE
DESTACO POR LAS ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS DESDE LA GOBERNACION DE
CALDAS.

LIDER NACIONAL DE LA COMUNIDAD DE CONOCIMIENTO EN LECCIONES APRENDIDAS Y
EXPERIENCIAS EXITOSAS EN LA ADMINISTRACION DEL SG-SST EN LAS EMPRESAS DE
POSITIVA EDUCA

o~
—




“TUS HABITOS SE CONVIERTEN
EN TUS VALORES,
TUS VALORES SE CONVIERTEN
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Impactar el comportamiento de los diferentes

actores de una organizacion frente a su
seguridad bajo la apropiacién de valores que

generen conciencia y que impacten su

conducta

Generar conceptos y

estrategias que ayuden a
Z crear cultura organizacional
donde la seguridad sea una

PRIORIDAD.
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Interpretacion
Preguntas que punttancon Sl: 1, 2, 3, 6, 7.
Preguntas que puntuan con NO: 4, 5, 8.

Estandar Tienes algunos aspectos por mejorar en tu autocuidado, pero en
general, te encuentras dentro de lo habitual.

*De creacidn propia, adaptado de la interpretacion de la Autoevaluacion de los niveles de autocuidado, SOLO con FINES ACADEMICOS.
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VALORES
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“Los valoresison principios, virtudes o cualidades que nos permiten orientar nuestro

comportamiento, guian la

relacionamos con lo demas,

forma de como actuamos, pensamos Yy hos
influyendo en nuesiras decisiones y orientando

nuesira conducta hacia lo que consideramos deseable.”
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SEGURIDAD INTEGRAL BASADA EN VALORES

Es un enfoque prevenfivo que « Brinda un rol preponderante al SER y su ESCENCIA
busca integrar los valores

personales y organizacionales ‘
en las estrategias para la SST.

Motiva actuar de manera CONSCIENTE

+ Prioriza aspectos desde lo emocional, lo ético y
lo cultural por encima del simple hecho del
cumplimiento.

Conversaciones ™%

de Seguridad i \

CUMPLO Y MIENTO

Sequrida -
Comités de B% sad. d Liderazgo
Seguridad as de Seguridad

en Valores

NO se trata de “seguirreglas”, sino de CREER
planes de plenamente en la importancia de hacerlo.

Accién en . A H
Sapuridad ¢Por qué debo cuidarme?

(h
/4
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ENFOQUE PRINCIPAL DE LA SBV

. VALOR DE
LA VIDA
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SEGURIDAD

SER HUMANO

VALORARTE ES CUIDARTE
AUTOCUIDADO
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La seguridad como VALOR

La SBV convierte la seguridad en un VALOR fundamental en las
organizaciones. Se convierte en una Responsabilidad compartida
que promueve el autocuidado y el cuidado colectivo como
prioridad con un alto sentido de (SOLIDARIDAD, INTREGALIDAD).

rortaleza

Bﬂﬂdadﬁ = Paciencia -8 ..;\.Q
Templanzg = Respelo. SToeranciaPerdon =
.nmpmmlsu = (enefo dadm Puntulidad =
B[ealw nadc_clnlegndadAmn Responsabilide
Senicin ="', , = ==
Zhibesima, S SE
Gralltud = =Solidaridad - = =5
Psiin = (Obediencia 3 2
=
[ P e |

LA SEGURIDAD Y LA SALUD MIA, TUYA Y NUESTRA...
SON UNA PRIORIDAD. (Apropiacion)
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" DECISIONES
Basadas en Valores

PODER TRABAJAR SEGUROS QUERER TRABAJAR DE FORMA SEGURA
SABER TRABAJAR SEGUROS
Q@" SBV RESILIENCIA ORGANIZACIONAL
QQ‘? VOLUNTAD DE QUERER HACER BIEN LAS COSAS Actividad de roles

NEXT D)
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" Decisiones basada en Valores
Actividad ceniral
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Conclusiones

Un plan esiratégico de SBV funciona no solo interviniendo
y analizando las consecuencias de los comporiamientos.

Sino promoviendo los comportamientos deseados a fravés de refuerzo positivo
que entrena la conducta desde los valores que la anteceden.

« La SBV llegard a ser exitosa si buscamos siempre la participacion
activa como compromiso institucional en SST /ADN corporativo

Liderazgos inspiradores, No autoritarios

Cultura de seguridad sostenible

Psicologia organizacional positiva
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Decadlogo de la SBV

Aprendizaje para llevar
a las organizaciones

En los mismos grupos y con base en la
discusion, dada se construirdn  un ’ &\
L\ Ay

/R

.
I ' -

decdlogo de los 5 principios de la SVB. s

Fsas 10 afirmaciones o frases de valor ¥ e 1
serdn consignadas en las tablets como . H) i P/
poroducto del taller y se socializard como

actividad de cierre de cada una de las

mesas técnicas.
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sistema de gestion de SST.
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iCapacitate y fortalece
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Conoce como

descargar los certificados
de las acciones educativas

Paso 1:
Escanea el codigo QR

Consultar

Paso 2:
Selecciona el tipo de documento y
escribe el numero, una vez
diligenciados da clic en consultar.

{ 03)

Y\

Datos del Usuario
Oveimenton

Totst horme

Paso 3:
Encontraras tu historial académico
y podras generar la descarga de tu
certificado en el icono

7,
Hacienda
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VIGILADO

1. Puntualidad:

Llega a tiempo al salén que te
corresponde y no interrumpas la
actividad.

2. Sin distracciones:

Apaga o silencia los dispositivos que
puedan distraerte.

3. Escuchar y respetar el turno
de palabra:

Por favor no interrumpas y espera
tu turno para participar.

4. salidas cortas:

PosiTiva | SUIMO..

en los salones de conocimiento

5. Participa de manera activa
y ordenada:

Contribuye en las discusiones de
forma respetuosa.

6. Respeto mutuo:

Mantén un tono de voz cordial y
respetuoso hacia tus companeros y
docentes, y evita ruidos o
conversaciones fuera del tema.

7. Come o bebe solo durante
los descansos:

No interrumpas la capacitacién con

\ﬂ)educa ‘ @} comunica

8. Mantén el orden:
Deja el salén organizado y limpio para
el grupo de participantes que llegara.

9. Evita ruidos en los pasillos:

Mantén el silencio y el respeto
fuera del salén.

10. Instrucciones:

Por favor sigue las instrucciones de
los expertos, lideres de sala o personal
de logistica.

11. Solicitudes que presentes:

comida o bebidas, por favor hazlo en los

: 7 : Si tienes alguna solicitud por favor
tiempos y espacios designados.

Evita salir del salén, hazlo si es urgente y dirigete al lider de la sala

por favor no te demores.
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DIEGO FERNANDO HURTADO GUZMAN

COMUNIDAD NACIONAL DE GESTION DEL CONOCIMIENTO EN RESILIENCIA ORGANIZACIONAL

-
—_—

@ diegohurtadoguzman@gmail.com

AV <GB Redes sociales: “el arte de trabajar feliz”
= y. @ \ai

MEDICO DE LA UPB; ESPECIALISTA EN GERENCIA DE LA SALUD OCUPACIONAL
DE LA UNIVERSIDAD CES; MAGISTER EN BIOETICA UNIVERSIDAD CES; DOCENTE
DE VARIAS UNIVERSIDADES DEL PAIS DE MATERIAS SOBRE RIESGO LABORALES;

CONSULTOR ACERCA DE LA ETICA Y EL HUMANISMO EMPRESARIAL; CREADOR
DEL BLOG “EL ARTE DE TRABAJAR FELIZ"; ESCRITOR; COLUMNISTA DE OPINION
ACERCA DE LA ETICA Y EL HUMANISMO ORGANIZACIONAL; MIEMBRO DE
JUNTA DIRECTIVA DE LA SOCIEDAD COLOMBIANA DE MEDICINA DEL TRABAJO
CAPITULO ANTIOQUIA; MIEMBRO DEL COMITE ACADEMICO CORPORACION
DE SALUD OCUPACIONAL Y AMBIENTAL.
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EDGAR MARTINEZ ROSADO

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO EN PREVENCION DE PELIGROS EN EL SECTOR
EDUCACION

{

@ emartinez@gruposalud.co

® 3203339770

Terapeuta ocupacional
Especialista en seguridad y salud en el frabajo,
Especialista en gerencia de proyectos,
Magister en educacion

Doctor en educacion

Investigador categoria asociado reconocido por Colciencias
Experto en Aprendizaje Significativo

X Learnig Master UNAB

Google Scholar
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Presentacion de sala

Paso 1
Presentacion de la sala.

Presentacion de la actividad inmersiva.
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Paso 3

Instrucciones del Caso:

Inicio de la simulacion.

Nombrar lider de mesa.
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PASO 4

Hoja de trabajo grupal. 15 minutos.

Explicacion del diligenciamiento del formato a
partir de los hallazgos del caso de supuesto
acoso.

Trabajo en grupos.
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Hoja de trabajo grupal

@educa ’ ) comunica

Planteamiento de hechos

Problemas

Soluciones sesién grupal




@educa ’ ) comunica

PosITIvA | SUIMO..

PASO 5:

Sesion general

Realizacion de preguntas
orientadoras.
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APORTES DE LA SESION DE GRUPO Y SESION GENERAL

Hechos | Problemas | Soluciones Plan de
accion
éticay
humana
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VIGILADO

1. Puntualidad:

Llega a tiempo al salén que te
corresponde y no interrumpas la
actividad.

2. Sin distracciones:

Apaga o silencia los dispositivos que
puedan distraerte.

3. Escuchar y respetar el turno
de palabra:

Por favor no interrumpas y espera
tu turno para participar.

4. salidas cortas:

PosiTiva | SUIMO..

en los salones de conocimiento

5. Participa de manera activa
y ordenada:

Contribuye en las discusiones de
forma respetuosa.

6. Respeto mutuo:

Mantén un tono de voz cordial y
respetuoso hacia tus companeros y
docentes, y evita ruidos o
conversaciones fuera del tema.

7. Come o bebe solo durante
los descansos:

No interrumpas la capacitacién con

\ﬂ)educa ‘ @} comunica

8. Mantén el orden:
Deja el salén organizado y limpio para
el grupo de participantes que llegara.

9. Evita ruidos en los pasillos:

Mantén el silencio y el respeto
fuera del salén.

10. Instrucciones:

Por favor sigue las instrucciones de
los expertos, lideres de sala o personal
de logistica.

11. Solicitudes que presentes:

comida o bebidas, por favor hazlo en los

: 7 : Si tienes alguna solicitud por favor
tiempos y espacios designados.

Evita salir del salén, hazlo si es urgente y dirigete al lider de la sala

por favor no te demores.
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PATRICIA CANNEY VILLA

@ canneyvillapatricia@gmail.com

®) 3006084127

Medico especialista en Seguridad y Salud en el trabajo, magister en educacion,

consultora en climay cultura de Seguridad y Salud en el Trabajo
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MARIA ALEJANDRA RUIZ SEVERINO

*‘n,

@ medlaboral@malejars.com

@ 3045642275 \a’

Médica y Cirujana UTP - Médica Laboral U. CES

Vicepresidenta SCMT Capitulo Eje Cefetero 2024 -2026

Miembro activo ACED (Asociacion Colombiana para el Estudio del Dolor) ,
Estudiante Especializacion Gerencia Integral de Servicios de Salud U. Rosario

Médica Experta Calificadora, rehabilitacién, reintegro laboral y manejo IT prolongada y casos criticos

Diplomado calificacién CPCLO U. Rosario y SCMT

Manejo de dolor bdsico y avanzado FUCs y Certificada Ténicas PNIT
Fundadora -CEO y Directora Médica REGRESA IPS

Socia Fundadora y Gerente General AC Evolucionar Salud SAS

Integrante Circulo de Mujeres Revista Semana Dinero 2024 - 2025



La indagacion humilde es el fino

permitir que una persona se exprese;

hacer preguntas cuyas respuestasinoise

conocen, de construir una relacion

en la curiosidad y el interés en
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Infroduccion Bienvenida, presentacion vy
proposito del taller: Breve introduccion sobre
la importancia de la cultura organizacional.

Presentacion teédrica: Los conceptos de Edgar
Schein sobre cultura organizacional
(artefactos, valores y supuestos bdsicos) ..

Actividad Interactiva
Dindmica de grupo: El rompecabezas.

Cultura Analisis de Casos

Compartir los resultados y discutir las dreas de
mejora.

Buscando relaciones positivas mas productivas
Juego de roles

Estrategias para Fortalecer la Cultura
Discusion y conclusiones del taller
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Este taller es para cualquiera de nosotros que busque
relaciones positivas mas productivas, busque nuevas formas
O‘I de comprender lo que realmente estd sucediendo o desee

confribuir a la fransformacion en nuestro ambiente de
trabajo seguro y saludable en el marco del bienestar y la
sostenibilidad.

Proposito

Lievarnos preguntas sobre 3Qué estoy pensando,
sinfiendo y deseando? Para que el trabagjo se lleve a
cabo de manera eficaz y segurag,
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De la Cultura Organizacional a la Culiura de
Seguridad y Salud en el Trabajo

segin Edgar Schein
'ARTEFACTOS . isiple
\ * tangible

-\ {*compartidos
“Neinvisibles

P T NS
J inconscientes
-, 4 edado por

Shes—— supuesto
~~—~ ~ - implicitos

Edgar Schein (1928 - 1923)
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Liderar Cuando DUELE

Como convertir el dolor en cultura organizacional con propdsito

_SZ/' El dolor no es solo fisico
_32/1 En las organizaciones, liderar no siempre es tener respuestas. A veces, es tener el coraje de preguntar

&= Nivel Ejemplos

¢

5

Artefactos (Visible)

¢

5

Valores declarados

Ka

=

Supuestos basicos (Invisible)
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1. Reconozca el dolor
2. Pregunte distinto
3. Convierta el dolor en conversacion
4. Haga del cuidado una practica, no un evento

B4 Porque prevenir no es solo evitar lesiones,
sino evitar que el trabajo se convierta en una
carga que enferma. =
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Escalas de Maduvurez

PATOLOGICA REACTIVA | | SISTEMATICA |

“Se actua “Hay una “La seguridady

cuando sistematica la salud son las

pasa algo” de hacer prioridades
prevencion”

Madurez preventiva de la organizacion

Escala de Parker y Hudson
Fuente https://culturapreventivaosarten.com/cultura-preventiva-sistematica/
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Taller rompecabezas
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TALLER

Cada uno de los
grupos recibira dos
casos

Escuchar Podcast Proponga acciones
cada uno de los alrededor de las

casos preguntas




Caso 1




ManuTech es una empresa dedicada a la manufactura de componentes electronicos. 300 trabajadores directos y un grupo de contratistas de 20
personas que apoya las labores de mantenimiento. La empresa cree en la importancia de las relaciones positivas y colaborativas entre los
empleados, promoviendo un ambiente de apoyo mutuo y respeto, especialmente en temas de seguridad y salud.

Cuenta con instalaciones bien disefiadas que incluyen areas de produccion en las cuales se han implementado medidas que busca tener un
ambiente seguro y ergondmicas, cuentan con zonas de descanso y oficinas administrativas ordenadas y con buena distribucion del espacio.
Promueven dentro de sus valores la salud fisica, la salud mental y el equilibrio vida-trabajo. "Fabricar componentes electronicos de alta calidad de
manera seguray eficiente".

Los supervisores y jefes tienen en su descripcion de roles y responsabilidades el velar por la seguridad y salud de sus compafneros incluyendo los
contratistas como parte de la comunidad de trabajo. Reconocen esta responsabilidad y la aceptan con compromiso. Este comportamiento se refleja
en su presencia constante en las areas de produccion, donde existe una comunicacion de doble via entre el lider y sus companeros de trabajo. Se ha
adoptado la practica de conversar de manera natural sobre aspectos positivos alrededor del cuidado en todas las reuniones, también e discuten
oportunidades de mejora en un ambiente de aprendizaje. Se reconocen las mejores practicas de manera individual y en los equipos de trabajo de
seguridad. Se revisan las estrategias y muy especialmente se hacen preguntas sobre estas para asegurar que agregan valor a la organizacion.
Recientemente han revisado los procesos de induccion y entrenamiento para construir nuevas formas de aprender utilizando nuevas metodologias y
formas de estimar el aprendizaje, Ademas, organizan talleres de seguridad y salud regularmente, en los cuales se permite a todos el conversar
abiertamente sobre situaciones especificas frente al apoyo de los lideres, también sobre situaciones en las cuales se ha detenido un trabajo por no
cumplir con las necesidades para hacerlo seguro. Se busca que las herramientas y equipos faciliten el hacer el trabajo seguido sea sencillo, también
se analizan condiciones que pueden representar un riego y se discuten en los espacios de planeacién. El uso de términos como "seguridad", "calidad"
y "eficiencia" , “bienestar” son comunes en la comunicacion interna, haciendo un balance permanente entre la eficiencia y la seguridad.
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Existe un ambiente de confianza para identificar y reportar riesgos laborales, también para
aprender del “error” cuando se presentan situaciones o en las cuales se ha expresado el
riesgo en un incidente, accidente o enfermedad laboral. La empresa percibe el entorno
como competitivo y en constante cambio, lo que requiere una adaptacion continua y una
mentalidad de mejora continua.
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Practica visible Se encuentra | Alguna Accioén Accidén propuesta por el grupo

evidencia de evidencia, necesaria
que se aplica puede mejorar (rojo)
(verde) (amarillo)

Preocupacion por la Seguridad, saludy
Bienestar de sus colaboradores

Los lideres son conscientes y acepto la
responsabilidad

Se han comunicado los objetivos en
materia de seguridad y salud en el
trabajo (declaracién de la mision,
principios...)

De manera natural se conversa sobre la
seguridad, salud y bienestar

Se solicitan comentarios sobre el rol de
los lideres frente a la SST

Se elogian las acciones correctas y se
actua sistematicamente en caso de
mala conducta

Se resalta la importancia de la
seguridad, la salud y bienestar en la
empresa de todos, los contratistas, y
otras partes interesadas

Si la actividad no es segura, todos
conocen su derecho y deber de dejar
de trabajar si la actividad no puede
llevarse a cabo en condiciones seguras

Se busca la opinién de quienes realizan
la tarea, se realizan inspecciones,
analisis de la tareay se proponen
soluciones

Adaptado de las 7 reglas de Oro de Visiéon Zero.org.
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ManuTech es una empresa dedicada a la manufactura de componentes electronicos. 300 trabajadores directos y un grupo de contratistas de 20
personas que apoya las labores de mantenimiento. La empresa guia sus acciones a través del cumplimiento legal, existe un énfasis en las auditorias
que se realizan al Sistema de Gestion mas como un fin que como un medio para hacer de la seguridad, salud y bienestar una realidad. Se exige a los
contratistas, no siempre se incluyen en los procesos de seguridad y salud en el trabajo salvo cuando ocurre un incidente.

Tienen oportunidades en las instalaciones de produccion y oficinas, la distribucion del espacio se percibe con areas de produccion congestionadas,
situaciones de orden y limpieza que requieren atencion y algunos equipos y herramientas requieren de un mejor mantenimiento predictivo y preventivo.
Se siente una cultura de la urgencia para resolver problemas inmediatos, que incluye la revision de los incidentes no invierten mucho tiempo en la
planeaciony en la comunicacion.

Rara vez se celebran los logros, no se reconocen las mejores practicas de seguridad el foco es reactivo y se centra en buscar “quien” mas que en
“como” ocurren las desviaciones. Se busca el cumplimiento de actividades dentro del SG-SST mas que en analizar si las estrategias agregan valor a las
personas y a la operaciéon. La induccion y entrenamiento se vienen haciendo de manera funcional, cumpliendo los tiempos mas que en estimar el
aprendizaje real.

Si bien se ha divulgado la politica de SST a través de comunicacion interna. La declaracion de mision y los principios de seguridad son desconocidos
para la mayoria de los colaboradores, lo que genera confusion y falta de direccion. Existe un foco en “Cero Accidentes” como objetivo principal. Los
lideres muy rara vez participan de las actividades de SST y no hablan regularmente sobre cuestiones de seguridad y salud con sus companeros salvo
cuando ocurre un accidente o se reporta un caso de enfermedad laboral. Los peligrosy riesgos no se discuten abiertamente, lo que crea un ambiente de
desconfianza y falta de colaboracion. Los lideres “toleran” algunas situaciones y no siempre dan ejemplo. El foco esta en cumplir las metas de
produccion aun cuando las personas se expongan a peligros en la actividad. Aun cuando se insiste en el reporte de condiciones y comportamiento, esta
es una actividad del responsable de seguridad y salud en el trabajo que lo lleva como indicador. Existe demora en solucionar los casos reportados. El
estilo de liderazgo es autoritario, se enfoca en el decir “que hacer” mas que en preguntar “como lo hacemos” desalentando a los empleados a
compartir sus ideas sobre mejoras en seguridad y eficiencia.
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Préctica visible Se encuentra Alguna Accion Accidén propuesta por el grupo

evidencia de evidencia, necesaria
que se aplica puede mejorar (rojo)
(verde) (amarillo)

Preocupacion por la Seguridad, saludy
Bienestar de sus colaboradores

Los lideres son conscientes y acepto la
responsabilidad

Se han comunicado los objetivos en
materia de seguridad y salud en el
trabajo (declaracion de la mision,
principios...)

De manera natural se conversa sobre la
seguridad, salud y bienestar

Se solicitan comentarios sobre el rol de
los lideres frente a la SST

Se elogian las acciones correctas y se
actua sistematicamente en caso de
mala conducta

Se resalta la importancia de la
seguridad, la salud y bienestar en la
empresa de todos, los contratistas, y
otras partes interesadas

Si la actividad no es segura, todos
conocen su derecho y deber de dejar
de trabajar si la actividad no puede
llevarse a cabo en condiciones seguras

Se busca la opinidn de quienes realizan
la tarea, se realizan inspecciones,
analisis de la tarea y se proponen
soluciones

Adaptado de las 7 reglas de Oro de Vision Zero.org.
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Frente al dialogo que acabamos de

esuchar, en grupo respondamos

estas prequntas
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Conoce como

descargar los certificados
de las acciones educativas

Paso 1:
Escanea el codigo QR

Consultar

Paso 2:
Selecciona el tipo de documento y
escribe el numero, una vez
diligenciados da clic en consultar.

{ 03)

Y\

Datos del Usuario
Oveimenton

Totst horme

Paso 3:
Encontraras tu historial académico
y podras generar la descarga de tu
certificado en el icono

7,
Hacienda
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VIGILADO

1. Puntualidad:

Llega a tiempo al salén que te
corresponde y no interrumpas la
actividad.

2. Sin distracciones:

Apaga o silencia los dispositivos que
puedan distraerte.

3. Escuchar y respetar el turno
de palabra:

Por favor no interrumpas y espera
tu turno para participar.

4. salidas cortas:

PosiTiva | SUIMO..

en los salones de conocimiento

5. Participa de manera activa
y ordenada:

Contribuye en las discusiones de
forma respetuosa.

6. Respeto mutuo:

Mantén un tono de voz cordial y
respetuoso hacia tus companeros y
docentes, y evita ruidos o
conversaciones fuera del tema.

7. Come o bebe solo durante
los descansos:

No interrumpas la capacitacién con

\ﬂ)educa ‘ @} comunica

8. Mantén el orden:
Deja el salén organizado y limpio para
el grupo de participantes que llegara.

9. Evita ruidos en los pasillos:

Mantén el silencio y el respeto
fuera del salén.

10. Instrucciones:

Por favor sigue las instrucciones de
los expertos, lideres de sala o personal
de logistica.

11. Solicitudes que presentes:

comida o bebidas, por favor hazlo en los

: 7 : Si tienes alguna solicitud por favor
tiempos y espacios designados.

Evita salir del salén, hazlo si es urgente y dirigete al lider de la sala

por favor no te demores.
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DE 10 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO, LIDER DE LA
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Reconocery Validar el

control de las emociones

Gestionar las emociones en
el centro de trabajo

OBJETIVOS

Crear un Proyecto de salud
mental para nuestera
empresa
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Son reacciones
psicofisiologicas que
experimentamos las personas
ante determinados estimulos
importantes para nosotros.

Su funcidn principal es
ayudarnos a sobrevivir, actuar
y adaptarnos a nuestro
entorno.
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; Qué SON LAS EMOCIONES? -
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Las emociones
producen

cambios en los
pensamientos.
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; Que ES LA FELICIDAD?

Es la sensacion de bienestar y
realizacion que experimentamos
cuando alcanzamos nuestras
metas, deseos y propositos.
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;COMO
GARANTIZAR LA
FELICIDAD DE LOS
TRABAJADORES?
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; QUE ES UN PROYECTO?

Es un conjunto de actividades

coordinadas que se realizan
con unos recursos con el fin
de para alcanzar resultados

especificos.
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VAMOS A CREAR UN
PROYECTO

CREATIVIDAD OBJETIVO CONVERCER A LOS
DIRECTIVOS
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Conoce como

descargar los certificados
de las acciones educativas

Paso 1:
Escanea el codigo QR

Consultar

Paso 2:
Selecciona el tipo de documento y
escribe el numero, una vez
diligenciados da clic en consultar.

{ 03)

Y\

Datos del Usuario
Oveimenton

Totst horme

Paso 3:
Encontraras tu historial académico
y podras generar la descarga de tu
certificado en el icono

7,
Hacienda
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