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Diez gramos de prevención equivalen a un kilogramo de curación”Es necesario abordar los principales desafíos de 
gestión, incluido el fomento de la cooperación en 
equipo; transferencia de conocimientos e intercambio 
de valores organizacionales; crear una cultura de 
confianza entre los empleados en el sitio y fuera del 
sitio; y promover soluciones acordadas. 
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Capitalizar los conocimientos y competencias para implementar las

modalidades de trabajo a distancia y gestionar las responsabilidades

de las partes y los derechos de los trabajadores.

Objetivo general



Marco normativo en 
las modalidades de 
trabajo a distancia



Modalidades de trabajo a distancia.
Marco jurídico



Modalidades de trabajo a distancia.
Marco jurídico



Modalidades de Trabajo a distancia
Obligaciones y derechos

Empresa Trabajador

Gestión organizacional y 

documental, Gestión SST, 

Reporte a ARL y/o 

Ministerio, formación –

información… 

Cumplimiento de normas y 

reglamentos, procurar por 

el cuidado de su salud, 

cumplir actividades y 

metas, restituir 

herramientas, participar…

ARL

Ofrecer asesoría y asistencia 

técnica, guía promoción salud, 

guía actuación ante riesgos, 

promover y divulgar normas y 

su cumplimiento, capacitar…



Decreto 1227 de 2022

Teletrabajo – Obligaciones y derechos 

Artículos adicionados

• Eliminación de las barreras para la puesta en marcha

del teletrabajo.

• Reversibilidad del teletrabajo.

• Flexibilidad del teletrabajo.

• Política Interna de teletrabajo.

• Equipos y herramientas de trabajo.

• Auxilio compensatorio de costos de servicios públicos

y acuerdo sobre exoneración de pago de servicios

públicos al empleador o entidad pública.



Decreto 1227 de 2022 

Teletrabajo – Obligaciones y derechos 

Política Interna de teletrabajo debe contener:

Art. 2.2.1.5.18. El empleador o entidad pública deberán adoptar y 

publicar de manera virtual, una política interna en la que regule los 

términos, características, condiciones del teletrabajo, conforme a las 

necesidades y particularidades del servicio. 

1. Relación de los cargos

2. Requisitos de postulación (competencias)

3. Disposiciones frente a la igualdad de trato

4. Equipos y programas informáticos, plataformas y

herramientas TIC, sistemas de información, Entorno

TIC…

5. Condiciones sobre la confidencialidad de la información y

secreto empresarial, protocolos de respeto de la

intimidad personal y familiar

https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=72173#2.2.1.5.18


Decreto 1227 de 2022 

Teletrabajo – Derechos y obligaciones 

Política Interna de teletrabajo debe contener:

6. Contacto para efectos de denuncias de acoso laboral;

solicitudes al COPASST, requerimientos área talento

humano o quien haga sus veces; reporte ATEL

7. Medidas y actividades de prevención y promoción, inclusión

en el SG-SST

8. Acciones incluidas en el plan de capacitación

9. Descripción mínima del espacio de trabajo requerido:

definición y tamaño del lugar para el puesto de trabajo,

según número de equipos de cómputo a utilizar y demás

equipos (tamaño), funciones…



Ley 2191 de 2022

Desconexión laboral – Derechos y obligaciones 

“Derecho que tienen todos los trabajadores y servidores públicos, a no

tener contacto, por cualquier medio o herramienta, bien sea tecnológica o

no, para cuestiones relacionadas con su ámbito o actividad laboral, en

horarios por fuera de la jornada ordinaria o jornada máxima legal de

trabajo, o convenida, ni en sus vacaciones o descansos”.

“El empleador se abstendrá de formular órdenes u otros requerimientos al

trabajador por fuera de la jornada laboral”.

Ley 2191 de 2022, Art. 3

Con el fin de garantizar el goce efectivo del tiempo libre y los tiempos de

descanso, licencias, permisos y/o vacaciones para conciliar la vida personal,
familiar y laboral.



Ley 2191 de 2022

Desconexión laboral – Derechos y obligaciones 

Aspectos mínimos que debe establecer:
Obligación de toda persona natural o jurídica, de

naturaleza pública o privada.

La inobservancia del derecho a la desconexión

laboral podrá constituir una conducta de acoso
laboral de acuerdo con la Ley 1010 de 2006

a. Forma cómo se garantizará y ejercerá tal derecho.

b. Procedimiento con mecanismos y medios para que 

trabajadores o servidores públicos presenten las 

quejas.

c. Procedimiento interno para el tramite las quejas -

debido proceso, mecanismos de solución del conflicto 

y verificación del cumplimiento y de la cesación de la 
conducta. 









Estrategia Integral Trabajo a 
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Estrategia Integral Trabajo a 
Distancia Sano y Seguro

“Juntos Optimizamos las Transformaciones”

https://posipedia.com.co/trabajo-a-distancia/



Estrategia Integral Trabajo a Distancia Sano y Seguro
“Juntos Optimizamos las Transformaciones”

Kit Lidera la estrategia
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