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"CON PEQUENOS PASOS CONSISTENTES
CADA DIA, PODEMOS ALCANZAR

GRANDES METAS Y SUPERAR NUESTROS
LIMITES™
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La gestion de emergencias constituye un proceso
sistematico y estratégico fundamental para la prevencion,
mitigacidn y respuesta ante eventos potencialmente
disruptivos en entornos organizacionales. En el marco del
Sistema de Gestidon de Seqguridad y Salud en el Trabajo, se
presenta un modelo integral que articula metodologias
técnicas y normativas para fortalecer la capacidad de
respuesta institucional.
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Objetivo general

El objetivo principal de capacitar a los participantes en como
Desarrollar un modelo estratégico de mejora continua para la
gestion integral de emergencias, que permita identificar,
evaluar, intervenir y monitorear los riesgos organizacionales,
garantizando la proteccidon de los recursos humanos, técnicos

y operativos.
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Establecer un marco
metodoldgico para la
identificacion sistematica de

peligros y valoracion de

riesgos.

Disenar  protocolos de
actuacion especificos para
diferentes tipologias de

emergencias.

Implementar herramientas
de seguimiento y control
para la mejora permanente.

Fortalecer las capacidades
del talento humano en
gestion de emergencias.
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ANTA DE SEGURDS

Esta capacitacion se enmarca en los siguientes

Instrumentos normativos:
1.

. Ley 1523 de 2012 - Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres:

. GTC 45 - Guia para la identificacion de los peligros y la valoracion de los

Decreto 1072 de 2015 - Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST). Este decreto establece los requisitos minimos para
iImplementar un SG-SST, el cual debe incluir la identificacion de peligros y la
valoracion de riesgos como uno de sus elementos clave.

Esta ley define el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres y
establece los principios, actores y componentes de la gestion del riesgo en el
pais.

riesgos en seguridad y salud ocupacional: Esta guia técnica colombiana
proporciona una metodologia para la identificacion de peligros y la valoracion de
riesgos en los lugares de trabajo.
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Riesgo

Combinacion de la: probabilidad de
gue ocurra una o mas exposiciones
0 eventos peligrosos, y la severidad
del dano que puede ser causada por
éstos.

Emergencia

Situacion de peligro o su inminencia,
gue afecta el funcionamiento normal
de la empresa. Requiere de una
reaccion inmediata y coordinada de
los trabajadores, brigadas de
emergencias y primeros auxilios; en
algunos casos, de otros grupos de
apoyo dependiendo de su magnitud.

@educa
MARCO CONCEPTUAL

Mejora Continua

Estrategia de
permanente de
resultados.

optimizacion
procesos Yy

Gestion del Riesgo

Proceso sistematico de
identificar, analizar y responder a
los riesgos.

Gestion de emergencias
Proceso sistematico de
planificacion, organizacion,
direccion y control.

Principios
Orientadores
Prevencion
Proteccion
Preparacion

Resiliencia Organizacional
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Di agn ostico «Caracterizacion de la organizacion
RN sldentificacion de riesgos y amenazas
Inicial Evaluacion de vulnerabilidad

Ciclo PHVA en *Planear: Identificacion y planificacion

*Hacer: Implementacion de medidas

Gestion de Verificar: Evaluacion de efectividad
Em erg encias *Actuar. Mejora continua
‘Brigadas de emergencia
Com ponen tes *Procedimientos operativos normalizados
. ‘Rutas de evacuacion
Estrateg ICOS *Sistemas de comunicacion

*Recursos y equipamiento
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La identificacion de peligros
es el primer paso para la
gestion de riesgos en
emergencias. Esta etapa
consiste en reconocer Yy
describir todos aquellos
elementos, situaciones O
acciones que tengan el
potencial de generar danos.
Algunas de las técnicas mas
utilizadas para la identificacion
de peligros incluyen:

nspecciones planeadas: Recorridos sistematicos por
as instalaciones y areas de trabajo para detectar
peligros de manera proactiva.

Andlisis de incidentes/accidentes: Revision de
registros e informes de eventos ocurridos con el fin de
identificar las causas y peligros subyacentes.

Revision de documentacion: Evaluacion de planos,
manuales, procedimientos y otros registros que puedan
contener informacion relevante sobre peligros.

Entrevistas y encuestas a trabajadores: Obtencion
de informacion y percepciones directas de quienes
estan expuestos a los peligros en su dia a dia.

Durante esta etapa, es importante considerar diferentes tipos de peligros, como los de

origen fisico, quimico, biologico, ergondmico, psicosocial, entre otros.
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Valoracion y Priorizacion de La herramienta mas utilizada para este fin es la matriz de
Riesgos
Una vez identificados los
peligros, el .sig.uiente pgso es —
valorar y priorizar los riesgos £Qué tan severos serion los resultados si ocurriera el riesgo?
asociados. Para ello, se utilizan
criterios como la probabilidad
de ocurrencia y la severidad de
las consecuencias. Esto

riesgos, la cual cruza la probabilidad y consecuencia de
cada riesgo para determinar su nivel.

>

Insignificante
1

5 Casi seguro Medio 5 At 10 Muy alto 15 Extremo 20 Extremo 25

Medio 8 Alm 12 Muy alto 16 Extremo 20

permite establecer el nivel de e 2
riesgo (moderado, importante, 3 Moderado Bajo 3 Medio 6 Medios | 0 EETIEITRE
Intolerable, etc.) y enfocar los |

2 Poco probable Muy bajo 2 Bajo 4 Medio 6 Alto 10
esfuerzos de control en los -
riesgos mas criticos. 1Raro Muybajo1  Muybajo2 Bajo3

Probabilidad
/Cudl es la probabilidad de que ocurra el riesgo?

Adicionalmente, se debe tener en cuenta la jerarquia de controles, que prioriza las
medidas de intervencion desde los mas efectivos (eliminacidén, sustitucion) hasta los
menos efectivos (EPP).
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Con base en la valoracion vy
priorizacion de riesgos, se deben
establecer las medidas de
Intervencion mas adecuadas para
prevenir, mitigar o controlar los
resgos identificados. Estas
medidas pueden incluir:

Controles de ingenieria (por
ejemplo, implementacion de
sistemas de deteccion vy
alarma).

Controles administrativos (por
ejemplo, procedimientos de
respuesta a emergencias).

personal (EPP).

Planificacion de Medidas de Intervencion

JERARQUIA DE CONTROLES

ELMNACON i
SUBSTITUCION SUBSTITUYE

CONTROLES
ADMINISTRATIVOS CAMBIA LA FORMA COMO
LA GENTE TRABAJA
MENOS v
W EFICAZ

PROTEGE AL TRABAJADOR
CON EQUIPO DE PROTECCION
PERSONAL

Estas medidas deben ser plasmadas en un plan de accion que
defina responsables, recursos y plazos para su implementacion.
Uso de equipos de proteccion| Asimismo, es crucial establecer mecanismos de seguimiento y
monitoreo para asegurar la efectividad de las medidas adoptadas.
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INDICADORES
DE GESTION

Reduccion del
riesgo

Niveles de
capacitacion

Tiempos de
respuesta

Numero de
simulacros
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CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

* La gestion de emergencias es un Proceso * Revision y/o Actualizacion periddica de los
dinamico y sistematico procedimientos operativos normalizados.

« La mejora continua requiere compromiso * Formacion y/o Practica periddica continua
organizacional del personal.

La prevencion es fundamental para * Inversion en recursos de prevencion
minimizar impactos « Cultura organizacional de seguridad

« La formacion y capacitacion son estrategias
centrales

NOTA TECNICA

El presente material constituye una guia metodoldgica susceptible de adaptacion segun las
caracteristicas especificas de cada organizacion, respetando los principios fundamentales de
prevencion, proteccion y mejora continua.
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¢Preguntas?




Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia

s pospesncomcol s

Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

Guias Mailings Videos




POR
MUCHAS =~
CONEXIONES MAS ¢y

Despierta todos los dias seguro y
feliz, porque permanece informado
de las noticias y actividades nuevas
en SST con su comunidad educativa
Positiva Educa en WhatsApp.

Escanea el Cédigo
QR con tu celular.

Siguenos y entérate de
todas las actualizaciones
de nuestro Plan Nacional

de Educacion.

tRecuerda!

El canal lo encuentras en
la pestana de Novedades

de tu Whatsapp

<@

Lo

A e

ITIVA EDUCA

Jaores

......

NOVEDADES
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Escanea el codigo
QR con tu celular
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