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Frank A. Clark

Editor Norteamericano

“Si un hombre no está agradecido 

por lo que tiene, es probable que 

no sea agradecido por lo que 

tendrá”. 



Establecer criterios para gestionar

correctamente los estándares de Seguridad y

Salud en el Trabajo para contratistas y

proveedores como parte integral del SG SST de

la organización.

Objetivo general



Identificar la población 

de contratistas y su 

exposición según el 

contexto de la 

organización

Determinar los criterios 

para definir proveedores 

críticos y aplicar los 

lineamientos para su 

selección y evaluación.

Objetivos específicos

Describir los 

mecanismos para la 

gestión del riesgo que 

aplica a proveedores y 

contratistas según en 

contexto de la 

organización. 



Proveedores y 
Cotnratistas. 



DEFINICIONES

Proveedores: Son empresas o personas que venden productos o

prestan servicios a una organización. Los proveedores no suelen

proveer trabajadores.

Contratistas: Son empresas o personas que realizan trabajos para

una organización. Los contratistas pueden tener o no trabajadores a

su cargo.

Trabajadores en misión son aquellos que la Empresa de Servicios

Temporales (EST) envía a la s dependencias de sus usuarios a

cumplir la tarea o servicio contratado por estos. Las EST

seleccionan y contratan a los trabajadores temporales para cubrir

necesidades temporales de personal.



NORMATIVIDAD

RESPONSABILIDAD SOLIDARIA LABORAL. Artículo 34, C. S. T.

Concepto legal que obliga a la empresa principal a responder por las deudas

laborales y previsionales de sus contratistas o subcontratistas. Este mecanismo busca

proteger los derechos de los trabajadores y puede ser exigido ante los tribunales de

justicia por aquellos que hayan laborado en las faenas de la empresa principal.

La solidaridad laboral implica que, si el responsable principal incumple las

obligaciones laborales, el responsable solidario es llamado a responder por esas

obligaciones, aunque no estén directamente en su responsabilidad. En el caso de

empresas o sociedades, la solidaridad laboral puede extenderse a los socios de la

empresa empleadora.

El Código Sustantivo del Trabajo establece que las empresas contratantes son

responsables del pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de los

trabajadores de las empresas contratistas.

Los contratistas independientes asumen riesgos, ejecutan obras con sus propios

medios y disfrutan de libertad y autonomía técnica y directiva. La solidaridad surge

cuando la obra contratada es parte del desarrollo normal de la empresa contratante.



NORMATIVIDAD

Decreto 1072, Libro 2, parte 2, Titulo 4, Capitulo 6:

Implementación del SG SST; Campo de aplicación: …

contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial

o administrativo, las organizaciones de economía solidaria y del

sector cooperativo, las empresas de servicios temporales y tener

cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas,

trabajadores cooperados y los trabajadores en misión.

Decreto 1072, Libro 2, parte 2, Titulo 4, Capitulo 2, Sección 2:

Objeto: Establecer reglas para llevar a cabo la afiliación, cobertura

y el pago de aportes en el Sistema General de Riesgos Laborales

de las personas vinculadas a través de contrato formal de

prestación de servicios con entidades o instituciones públicas o

privadas, tales como contratos civiles, comerciales o

administrativos y de los trabajadores independientes que

laboren en actividades de alto riesgo.



NORMATIVIDAD

Resolución 0312 de 2019: Estándares mínimos del SG SST.

Capítulo III, Estándares mínimos para empresas de más de cincuenta

(50) trabajadores clasificadas con riesgo I, II, III, IV ó V y de cincuenta

(50) ó menos trabajadores con riesgo IV ó V. Artículo 16 Estándares

para empresas de más de 50 trabajadores.

ITEM
CRITERIO MODO DE VERIFICACIÓN Artículo 27 (Numeral y 

peso)

Identificación 
y evaluación 
para la 
adquisición 
de bienes y 
servicios

Establecer un procedimiento
para la identificación y
evaluación de las
especificaciones en SST de las
compras y adquisición de
productos y servicios.

Verificar la existencia de un
procedimiento para la identificación
y evaluación de las especificaciones
en SST de las compras o adquisición
de productos y servicios y constatar
su cumplimiento.

CICLO: Planear.
Estándar: Gestión Integral
del SG SST (15 %).
Numeral: 2.9.1
Peso: 1 %

Evaluación y 
selección de 
proveedores 
y contratistas

Establecer los aspectos de SST
que podrá tener en cuenta la
empresa en la evaluación y
selección de proveedores y
contratistas.

Solicitar el documento que señale
los criterios relacionados con SST
para la evaluación y selección de
proveedores cuando la empresa los
haya establecido.

CICLO: Planear.
Estándar: Gestión Integral
del SG SST (15 %).
Numeral: 2.10.1
Peso: 2 %



EMPRESA U 
ORGANIZACIÓN

Proveedores

Contratistas 
personas 
jurídicas 

(Empresas)

Trabajadores 
en misión

Contratistas 
independientes 

(persona 
natural)

POBLACIÓN EXPUESTA EN SECTOR MANUFACTURA



Identificación y 
Evaluación de SST 
Proveedores. 



PROVEEDORES
Identificación y evaluación 
de  especificaciones en SST

Para proveedores en 
general, acorde a las 
necesidades de la 
organización: Cumplimiento 
estándares mínimos de SG 
SST acorde a Resolución 
0312 de 2019. 

Proveedores de bienes 
necesarios para el proceso 
de SST: Según el bien 
comprado – EPP, EPCC, 
Equipos de rescate, etc)

Proveedores de servicios de 
SST: Según el servicio 
prestado, acorde a las 
necesidades de la empresa. 

CUMPLIMIENTO DE 
REQUISITOS LEGALES

Sustancias químicas

Sustancias químicas



PROVEEDORES

PROVEEDORES

Bienes 

Certificación EPP

CERTIFICACIÓN EPCC

Entrega de FDS

Servicios

Licencia SST (Servicios en SST)

Capacitación (TA y EC)

Habilitación Salud (EMO)

PESV (Suministro de rutas y Logística)

Transporte terrestre de mercancías 
peligrosas (RESPEL y Logística)

Identificación y evaluación 
de  especificaciones en SST

Para proveedores en 
general, acorde a las 
necesidades de la 
organización: Cumplimiento 
estándares mínimos de SG 
SST acorde a Resolución 
0312 de 2019. 

Proveedores de bienes 
necesarios para el proceso 
de SST: Según el bien 
comprado – EPP, EPCC, 
Equipos de rescate, etc)

Proveedores de servicios de 
SST: Según el servicio 
prestado, acorde a las 
necesidades de la empresa. 

CUMPLIMIENTO DE 
REQUISITOS LEGALES



CONTRATISTAS
(Selección y evaluación)



CONTRATISTAS



GESTIÓN DE CONTRATISTAS

Contratistas 

Clasificación:

Natural o Jurídica 

Contratación
Seguridad Social (Afiliación)

Cumplimiento estándares R. 0312 de 
2019

Identificación de peligros de la tarea a 
realizar

Ejecución 
del contrato

Inducción

Implementación de controles en la 
tarea en ejecución

Observación de estándares SST de la 
empresa y legales

Cierre del 
contrato

Accidentalidad

Pago de Seguridad Social al día 
(Finalización del contrato)

Evidencia de estándares SST para 
Contratistas (Manual de contratación)

Selección
Requisitos a cumplir para 

la tarea a realizar en la 
empresa (Técnico y SST)



Manual de contratistas 
(Ejecución del contrato)

• Requisitos para el ingreso, permanencia y salida de las instalaciones de la 
empresa. 

• Seguridad Social
• Pruebas de alcoholimetría

• ATS para la tarea en ejecución

• Permisos de trabajo para tareas del alto riesgo (Trabajo en alturas, Espacios 
Confinados, Trabajos en Caliente)

• Controles por otro tipo de actividades (Cumplimiento normativo acorde a la 
identificación de peligros – Manejo de sustancias químicas, Desplazamiento y 
acceso a zonas de la empresa, entre otros)

• Zonas de alimentación y descanso, Lockers, Servicios sanitarios. 

• Responsabilidades en la observación de estándares SST de la empresa. 



Contratistas persona Natural
(Trabajadores independientes)

• Pago de Seguridad Social (EPS, AFP, ARL – Caja de compensación voluntaria)
• Para riesgo IV o V, contratante paga ARL). Verificación por parte del

contratante.

• Examen médico ocupacional vigencia 3 años

• Elementos de protección personal los aporta el trabajador independiente, 
acorde a lineamientos de la empresa

• Libre escogencia de la ARL y afiliación por medio del contratante

• Accidentes de trabajo serán investigados por el contratante. 

• Responsabilidades SST definidas según alcance del trabajador independiente.

• Pago de cotización sobre el 40 % del valor del contrato

• Incluirlos en el SG SST de la empresa
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¿Preguntas?



Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Cursos virtuales

OVAS

Audios

Mailings

Artículos

Guías

Juegos digitales

Videos
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