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“LOS MODELOS DE ORGANIZACION DEL TRABAJO, LAS
HAEILIDADES DE GESTION Y LA ADOPCION DE
TECNOLOGIAS SON ELEMENTOS CLAVES DEL FUTURO DEL
TELETRABAJO, LOS CUALES DEPENDERAN DE LAS
DECISIONES Y PRACTICAS DE LA ORGANIZACION ™
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Una mirada a la gestion Estrategia Integral
organizacional y de la Trabajo a Distancia Sano

Seqguridad y Salud en el y Seguro

trabajo a distancia
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Objetivo general

Capitalizar los conocimientos y competencias para gestionar la
planeacion e implementacion de modalidades de trabajo a distancia,,
propiciando un contexto que promueva el bienestar, la prevencion de
los riesgos laborales y la productividad.
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Una mirada a la
gestion organizacional
y de la Seguridad y
Salud en el Trabajo a
distancia
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Gestion organizacional del Trabajo a Distancia

Etapas de implementaciéon / Actividades

Implementacion
del plan de mejora
Cestion del
conocimiento

Medicion y
seguimiento
Socializacion de
resultados y plan
de mejora

d'

Informarse

Evaluacion del contexto
Compromiso institucional
Documentacion del
programa o procedimiento
Plan de comunicacion y
sensibilizacion

Seleccion de trabajadores
Formalizacion
Capacitacion

Adopcion de la modalidad

Evaluacion de la madurez del
programa

Disefio o actualizacion del
programa o procedimiento
(Resoluciones, politicas, planes,
estrategias, etc.)
Sensibilizacion, socializacion y
formacion

. Vigilancia de las condiciones de

trabajo (evaluacion)

. Vigilancia de las condiciones de

salud
Implementacion de medidas
preventivas y controles

. Actualizacion e implementacion

PVE y programas de promocion
de la salud

. Verificacion y mejora continua
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Gestion organizacional en el Trabajo a Distancia
El imprescindible marco juridico...

® Teletrabajo o

(M Ley1221de2008

Fomentodel teletrabajo
(® Decreto 884 de 2012
Reglamenta el teletrabajo
(® Resolucién 2886 de 2012
Red Nacionalde Fomento al teletrabajo
™ Circular 0027 de 2019
Precisionessobrelaimplementacion del teletrabajo
™ Decreto 1227 de 2022
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo -
Modificayadicionaarticulosrelacionadoscon el
Teletrabajo
(® Resolucién 3192 de 2022
Politica publica defomento eimplementacion del
teletrabajo

e Trabajo Remoto @

® Ley 2069 DE 2020
Impulsa el emprendimiento en Colombia
(Art. 17— habilita el Trabajo Remoto)

® Ley 2121 de 2021

Crea el régimen de trabajo remoto

® Decreto 555 de 2022
Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo - Reglamenta Ley 2069 y regula el
Trabajo Remoto

Decreto 1072 de 2015

® Trabajo en casa

(® Ley 2088 de 2021
Regula el Trabajo en Casa
(™ Decreto 1662 de 2021

Adicion al Decreto1083 de 2015 Unico Reglamentario

del Sector de la Funcion Publica -Habilitacion del

Trabajo en Casa para los servidores publicos
(™ Decreto 649 de 2022

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo -

habilitacion del Trabajo en Casa

Decreto 1072 de 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (Libro 2, Parte

Decreto Unico Reglamentario del Sector
2, TituloT, Capitulo 6, Seccién 7 - Trabajo en Casa)

Trabajo (Libro 2, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 6,

Decreto 1072 de 2015 - . Circul d
- . Seccion 6 - Trabajo Remoto Ircular 041 de 2020

Decreto Unico Reglamentario del Sector J ) Lineamientos respecto del Trabajo en Casa
Decreto 771de 2020

Trabajo (Libro 2, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 5

— Teletrabajo) Medida para garantizar el acceso a servicios de conectividadO

y ST A SN L NR R B

Sistema General de Riesgos Laborales

Ley 2191 de 2022 - Ley de desconexion laboral
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Conciliacion de la vida profesional y personal
Marco juridico

Ley 1361 de 2009 Ley 1857 de 2017 Ley 2191 de 2022 Sentencia C-331 de
(diciembre 3) (julio 26) (enero 6) 2023

. Por medio de la cual se regula la
Por medio de la cual se

Por medio de la cual se crea la - desconexion laboral Derecho ala desconexion
Ley de Proteccién Integral modifica la Ley 1361.de 2009 laboral-garantia para

ara adicionar v comolementar Objeto: crear, regular y promover _ _
de la Familia P . y P 5 la desconexién laboral de los trab.a1adores y servidores
las medidas de proteccion de publicos que desempefian

12 familia v se dictan otras trabajadores ... dentro de las _ 9
Art. 5, numeral 11. Promover . Y . diferentes modalidades de cargos de direccion,
disposiciones

acciones de articulacion de la contratacién vigentes y sus confianzay manejo

actividad laboral y la familiar. ] formas de ejecutarse,..., con el
Articulo 5A. Los « Derecho al descanso

, fin de garantizar el goce efectivo
empleadores podran « Trabajo y familia -
adecuar los horarios armonizacion
laborales — horario flexible,
jornada semestral para
compartir con la familia

POSITIVA | SUMO..

E SEGURDS

del tiempo libre y los tiempos de
descanso, licencias, permisos y/a@
vacaciones para conciliar la vida

personal, familiar y laboral.


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=38145#1361
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Gestion organizacional en el Trabajo a Distancia

Comunidad social

Justicia

Rutinas de trabajo

relaciones

éPorquéirala
oficina?
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Confianza

Organizacion
atractiva

Menores viajes
(desplazamiento)

Valor anadido

Cohesion del equipo

Nuevas rutinas de trabajo

Mayor confianza

Mejor rendimiento, mayor motivacion —
gestion del tiempo, menor estres (mayor
flexibilidad)

Mayor efectividad en algunas reuniones
Mayor posibilidad de participacion
Actividad centrado en lograr objetivos
laborales

Atraccion talento humano —
competitividad, ahorro

Economia, comodidad

Entorno laboral y desempeio

Comunidad social afectada — relacidon entre
equipos
No viable para todos - descontento

Necesidad del ambiente tradicional para
ciertas tareas
Mayor resistencia a ir a la oficina

Si no se permite, percepcion de
desconfianza

Riesgos por decisiones mas rapidas y
menos informadas

Ciertas decisiones se toman mejor en la
oficina

Fuente: Traducido y adaptado de
Korkeakunnas, T. et al., 2023
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Trabajo a distancia

Modelo conceptual de salud y bienestar
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Personality

Healthcare Utilization

Basado en 3 modelos con gran reconocimiento:
1. Modelo Demanda-Control-Apoyo social de Karasek y Theorell
2. Modelo Salud Total del Trabajador® (TWH) para la prevencion de riesgos profesionales de NIOSH
3. Modelo Macro-organizacional de la Ergonomia (Macroergonémico)

Antecedents Outcomes
Demographics Mediators Health Desdérdenes musculoesqueléticos
Age Job Characteristics - Physical Health . s
Gender . Musculoskeletal & Pain AfeCtaC|On de |a SaIUd mental =
Location & Physical Social Context Symptoms ’
Environment Relationship Quality Mental Health estres
Occupation/Industry Social Support Psychological Well-being ’
Job Characteristics PO SO Health Behaviors Pato I Og 1as OCu Ia res
= 'I -V'i .
Extent of Telework E{ﬁﬁmﬁm i Se d entarismo
Indroidual Differences Substance Use

Trastornos del ritmo circadiano y

Boundary Preferences
e Moderators Sleep del suefio
Economic Factors p Social and Family
Economic Resources Extent of Telework Work & Nonwork
Ergono Resomon Job Characteristics Interpersonal Relationships Desordenes alimentarios
e o Work-Related
; Task Characteristics . .
Information & _ Job Satisfaction Efectos asociados a accidentes
Communication Technology Voluntariness Absenteeism
Organizational-level Factors COVID-19 Presenteeism
Support for Telework
Formality

Fuente: Beckel, J.L.O.; Fisher, G.G. 2022



Lider, jefe o supervisor

Modelo de liderazgo
Gestionar razonablemente la
carga de trabajo.

Evaluar y hacer seguimiento a
las dificultades.

Prevenir el aislamiento laboral.

Promover el cumplimiento de
las politicas (SST, teletrabajo,
desconexion laboral, calidad
de vida, etc.)

Asegurar recursos TIC
adaptados ...

La gestion organizacional y la SST en el Trabajo a Distancia
Cada actor tiene un rol a cumplir

Trabajador

Cumplir politicas

empresa o entidad

Procurar por el cuidado de su
salud y seqguridad.

Informar sobre los peligros y
riesgos en los lugares de
trabajo.

Segquir indicaciones en SST.
Informar sobre los cambios en
la salud

Informar sobre ATEL
Informar cambios en el lugar
de trabajo




Contexto politico, econdmico, social y ambiental

Gestion
Organizacién
del trabajo

Trabajo a distancia o o

) Trabajador
herramientas)

Lugar de
trabajo
Ambiente

Trabajador Empresa Entorno
"N Competencias; Contexto organizacional, Lugar de trabajo
Comportamientos, tecnoldgico, actividad Familia

actitudes, practicas, (tareas)
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Estrategia Integral Trabajo a
Distancia Sano y Seguro

“Juntos Optimizamos las Transformaciones”

0
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4. KIT FORMADOR: Aprendo, enseno y aplico . 10
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¢Preguntas?




Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia

s pospesncomcol s

Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

Guias Mailings Videos




POR
MUCHAS =~
CONEXIONES MAS ¢

Escanea el Codigo
QR con tu celular.

Siguenos y entérate de ITIVA EDUCA

todas las actualizaciones
de nuestro Plan Nacional

Despierta todos los dias seguro y , S
felizy porque permanece informado de Educacion.

de las noticias y actividades nuevas ;
enSSTconsucomunidadeducativa £ + 4 % L NS e
Positiva Educa en WhatsApp.

NOVEDADES

‘Recuerda!

El canal lo encuentras en
la pestana de Novedades

de tu Whatsapp



i SIGUENOS EN NUESTRA
COMUNIDAD EDUCATIVAY

Escanea el cédigo
QR con tu celular




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26

