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Conocer una metodología práctica para la generación de

innovación en las organizaciones, que permita fortalecer el

liderazgo en SST, la resolución de problemas, el despliegue

efectivo del SGSST y la construcción de una cultura organizacional

basado en la prevención y en la adopción de comportamientos

seguros.

Objetivo general



Objetivos específicos

Hacer una breve 

retroalimentación 

del proceso de 

innovación

Conocer una 

metodología 

práctica para 

generar innovación 

en la organizaciòn



METODOLOGÍA PRÁCTICA PARA GENERAR 

INNOVACIÓN EN SST



1. Design Thinking - Apple 

2. Lean Startup - Dropbox

3.  Six Sigma - General Electric 

4.  Stage-Gate Process - Procter & Gamber

5.  Open Innovation – LEGO



PROCESO DE 

INNOVACIÓN EN SST



1. Identificación de 
oportunidades

2. Generación de ideas

3. Selección y 
evaluación de ideas

4. Desarrollo y prueba 
de prototipos

5. Implementación y 
comercialización

6. Evaluación y 
retroalimentación



1. Salir de la zona de confort

2.  Liderazgo y compromiso de la Alta  

Dirección

3. Participación y empoderamiento de 

los trabajadores

4. Gestión del conocimiento

5. Colaboración y Redes

Factores Clave 

para la 

Innovación 

en SST



PENSAMIENTO DE

DISEÑO



Es una metodología creativa e interdisciplinaria,

utilizada para resolver problemas complejos de una

manera innovadora, integrando aspectos cognitivos,

emocionales y prácticos en el proceso.

Se basa en entender profundamente las necesidades

de los trabajadores o usuarios, generando soluciones

creativas, prototiparlas y evaluarlas en función de su

viabilidad e impacto frente al objetivo identificado.



Fase 1: Empatizar

Se basa en comprender las necesidades, 

preocupaciones  y experiencias directas de los 

trabajadores que han sufrido o presenciado caídas 

a nivel.

Observación               Entrevistas               Análisis R.A



Fase 2: Definir el problema

Consolidar la información recopilada para definir el 

problema de manera clara, esto nos permite 

orientar y focalizar el esfuerzo del equipo.

Patrones R                    Sintetizar                Declaración



Fase 3: Idear

Esta fase busca generar la mayor cantidad posible 

de soluciones creativas, propiciando la 

colaboración multidisciplinaria.

Entorno              Lluvia de ideas          Evaluar y 

seleccionar



Fase 4: Prototipar

Crear versiones simples de las posibles soluciones 

para probarlas rápidamente.

Objetivo Delimitar Diseñar Pruebas R.



Fase 5: Evaluar

El prototipo o prueba piloto se debe evaluar  en el 

entorno real con los trabajadores involucrados.

Criterios            Realizar Prueba        Feedback Evaluar



Conclusiones

2. Las cinco fases de la metodología DESIGN THINKING son:

1. Empatizar, 2. Definir el problema, 3. Idear, 4. prototipar y

5. Evaluar.

3. Uno de los factores clave para generar innovación al

interior de la organización está relacionado con la

participación y empoderamiento de los trabajadores.

1. Pensamiento de Diseño: Es una metodología creativa e

interdisciplinaria, utilizada para resolver problemas

complejos de una manera innovadora, integrando

aspectos cognitivos, emocionales y prácticos en el

proceso



Magister RIBELINO SÁNCHEZ SIERRA

Celular: +57 3115380554 (Colombia)

Correo: ribe4d@gmail.com

Instagram: ribe4d

"Para innovar hay que estar

dispuesto a cambiar de opinión."

Eduard Punset

DIRECCIÓN, MÉTODO Y PASIÓN
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¿Preguntas?



Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Cursos virtuales

OVAS

Audios

Mailings

Artículos

Guías

Juegos digitales

Videos
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