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Sesion 5; Soluciones)/irtuales en S.S.T — Alissta®
APLICACION RESILIENCIA

ORGANIZACIONAL

Una forma agil, sencilla y segura de administrar tu SG-SST




Experto Lider:

Andrés Leonardo Tovar Rivera

Perfil Profesional:

Ingeniero industrial especialista en Gerencia de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Alta Direccion en Seguros, con el proposito de optimizar procesos
con el aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion llevandolos a la

agilidad y sencillez.

@ andres.leonardo@positiva.gov.co
@ + 57 316 253 07 57
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SOLUCIONES
VIRTUALES EN
S.S.T - ALISSTA®
- GESTION DE
PELIGROS Y
RIESGOS
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OPERACIONAL

ACTOS Y PERMISOS DE
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ALISSTA® -
INVESTIGACIONES
DE INCIDENTES /
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ALISSTA® -
ASESORIAS

PERSONALIZADAS EN

SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO -
ENVIVO
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ACCIDENTALIDAD Y
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“EL MUNDO CAMBIA CON MAS FAFIDEZ .
ES MAS IMPREVISIELE, COMPLEJO Y
DIFICIL DE INTERPRETAR,”
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Objetivo General

Entregar a las empresas y sus responsables de
SST agillidad, sencillez y seguridad para la
administracion del Sistema de Gestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST con el
aprovechamiento de las Tecnologias de la
Informacion.
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gestion a tu alcance

i@

Gestionar los Aportar a la

riesgos reduccion de la
psicosociales de huella de carbono.

las empresas con el Eliminando el uso
aprovechamiento de del papel.

las T.I.

Creacion linea Datos que generen
basal para el control informacion para
del riesgo toma de decisiones

psicosocial. en SSI.
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MEDIDAS DE PRVENCION Y
CONTROL
Resiliencia Organizacional

Capacidad de las organizaciones para promover ‘
cambios en respuesta a los desafios del entorno, de
responder y superar situaciones, como fuente de
fortalecimiento y aprendizaje ante un mundo cambiante
y exigente que asegure un futuro social y empresarial
sostenible.

Grotberg 2003
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Que es Resiliencia

Habilidad del ser humano de hacer frente a las adversidades de |a vida, superarlas y ser
transformado por ellas.

Que es Resiliencia Organizacional

Capacidad de las organizaciones para promover cambios en respuesta a los desafios del entorno, de
responder y superar situaciones, como fuente de fortalecimiento y aprendizaje ante un mundo
cambiante y exigente que asegure un futuro social y empresarial sostenible.

Grotberg 2003

https://alissta.gov.co
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Instrumento Utilizado Resiliencia Organizacional
ITEMS DEL CUESTIONARIO: 32 preguntas

Escala tipo Likert ordinal de siete (7) niveles 1 : . . :
P () Se evalua el Nivel de Resiliencia Global a través

de (3) tres categorias:
Completamente de Acuerdo (3) g

De acuerdo

Algo de acuerdo

Ni en acuerdo ni en desacuerdo
Algo en desacuerdo

En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

https://alissta.gov.co

S Resiliencia Individual
~ Resiliencia de Equipos
~ Resiliencia del Lider

R
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ANTA DE SEGLIROS

s MUN/DAoes

a2 Ensenanza y Aprendizaje

» en SST

S
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PREVENCION DE

PELIGROS EN EL
SECTOR EDUCACION

El cuidado de si
suma a tu vida

ADMINISTRACION DE
) LOS SG-S.ST.- ALISSTA® i
Bl e dsi \\\\'\

[ e 3
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[Comunidad|Nacionallde]
[Gonocimientolen: (Comunidad/Nacional|de)

SiSTEMAS € GESTION Rl T [ censsimienteparsts S
EN SEGURIDAD Y SALUD P ‘ PREVENCION DE

EN ELTRABAJO i PELIGROS FISICOS \
El cuidado de si 3 7 El cuidado de’si 2

Bienvenido a \Fﬂ Posipedia

Usa el buscador para encontrar lo que necesites

Resiliencia Drgaﬂizacicﬂe

https://posipedia.com.co/?s=resiliencia+organizacional

Definicién de resiliencia

organizacional

Sesion 11: Optimizacion de la Sesion I: Fundamentos de la Modelo integral de gestion en Resiliencia organizacional,
capacidad laboral y la resiliencia organizacional: resiliencia organizacional, métricas y resultados Fecha:
resiliencia organizacional Definicion y conceptos claves una propuesta para el julio 5, 2023
Fecha: junio 4, 2024 Fecha: Marzo 21, 2024 mejoramiento psicosocial 12 il . —
2 julio, 2023 por wcabrera
4 junio, 2024 por wcabrera 21 marzo, 2024 por wcabrera laboral Fecha: IUIIO 19,2023
25 julio, 2023 por wcabrera

ldoﬂﬂ!ca los Niveles

Apllcamon Resiliencia Resiliencia organizacional, Resiliencia orgamzacmnal Resiliencia organlzacwnal
%anlzacmnal Fecha: junio 21, una necesidad para las nueva herramienta web, nueva herramienta web,
ﬁresas que aprenden avances y resultados Fecha: avances y resultados Fecha:
3 iulic . — Fec a: abril 24, 2023 noviembre 8, 2022 septiembre 13, 2022
3 julio, 2023 por wcabrera
10 mayo, 2023 por wcabrera 18 noviembre, 2022 por wcabrera 22 septiembre, 2022 por

wcabrera

https://posipedia.com.co/comunidades/


https://posipedia.com.co/?s=resiliencia+organizacional
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Weoueo aLISTa’

gestion a tu alcance

Resiliencia Organizacional

v'Material técnico en la intervencion del riesgo
v Estadisticas globales y por categorias de resiliencia.
v'Reporte descargable detallado

v Distintos tipos de graficas 8&' m m

©rosima @ PosITIVA ©PosITIVA ©PosITIvA @ POSITIVA ©PosITIvA

APLICACION

MEDIDAS DE PREVENCION
Y CONTROL
ADQUISICIONES BIENES
O CONTRATACION

ADMINISTRACION EPP

ADMINISTRACION,
MAQUINARIA, EQUIPOS Y
HERRAMIENTAS o

INSPECCIONES DE SEGURIDAD

GESTION DEL CAMBIO

https://alissta.gov.co
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¢ Como lo hacemos?

Aplicacion cuestionario diagnostico Resiliencia Organizacional

f
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Autenticamos Sistema Informacion
EMPRESA a_;ﬁ?_

DASHBOARD 2024

O
N

OeO00O
Empresa

®
a‘ I ’ a Un producto de: PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR

gestion a tu alcance @ I)OSITIVA Liderazgo Gerencial

COMPANIA D SEGUROS

jHola! Ingresa tus datos N Folitica EVALUACION ESTANDARES MiNIMOS Resultados Evaluacién Estandares Minimos por Ciclo

Facilita la eleccionde ¢ 100
los representantes Organizacion 100 100 100 100
de los trabajadores Fecha de Creacion : 24/01/2024 80
de los comités 60
en SST.

N° documento empresa

Planificacion

N° documento usuario

CICLO RESULTADO (%)

40

Resultado (%)

& Clave acceso Q Aplicacién
20
¢Olvidaste tu Clave? Solicita tu usuario aqui PLAN EAR 1 00
g o Reporte e Investigacion 0 |
M6dulobPo_rt;cipoci6n HACER 100 PLANEAR ACTUAR
Wby Medicion y Evaluacion SG-55T
Version 2.20.27 VERIFICAR 100

Linea nacional: 01 8000 413 535 + Bogoté D.C. 601 241 5522

Participacién Trabajadores

ACTUAR 100

Revision por la Direccién

Administracion del Sistema Nota:Estadistica basada en las autoevaluaciones de estandares minimos cerradas en la vigencia (2023).

Observatorio

Aplicacion
Resiliencia Organizacional

https://posipedia.com.co/portfolio/aplicacion-resiliencia-organizacional-fecha-junio-21-2023/

https://alissta.


https://posipedia.com.co/portfolio/aplicacion-resiliencia-organizacional-fecha-junio-21-2023/

weducq

Creamos Convocatoria Resiliencia

LOGO DE -

@) Positiva | SUMO..

COMPANIA DE SEGUROS

EMPRESA

S DASHBOARD 2024

O

Empresa
Aplicacién RIFICAR ~ ACTUAR

A Medidas de Prevencién y Control

Liderazgo Gerencial

FEE DARES MiNIMOS Resultados Evaluacion Estandares Minimos por Ciclo
teria Ri : : 100
Organizacion L il 90 - 100 100 100 100
Resiliencia Organizacional W 24/01/2024 80
- S TR = 10
Planificacion Posipedia > 50
RESULTADO (%) 9 .
o Plan de Trabaj e
Aplicacion & - 3 40
100 Z 30
Permisos de Trabajo « 20
Reporte e Investigacion
> 2 100 10
— Adquisiciones Bienes o 0
. o 4 y
Medicion y Evaluacion SG-SST =] Contratacion v 100 PLANEAR HACER  VERIFICAR ACTUAR
Ciclo
Participacion Trabajadores Administracién EPP 100

https://alissta.
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Creamos Convocatoria Resiliencia

LOGO DE -~

EMPRESA

Aplicacion / Medidas de Prevencion y Control

GESTION RESILIENCIA ORGANIZACIONAL Fortaleciendo Tu Ser Para Un Mejor Hacer

CREAR CONVOCATORIA RESILIENCIA ORGANIZACIONAL

* Nombre de Resiliencia: *Vigencia: Razon Social.:

| l 2024 v POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S./
Codigo Actividad Economica Departamento Empresa Municipio Empresa

1651201 y ‘ BOGOTAD.C. | BOGOTAD.C.

Descripcion Actividad Economica

SEGUROS DE VIDA, INCLUYE SEGUROS DE VIDA INDIVIDUAL, SEGUROS COLECTIVOS DE VIDAY SEGUROS DE EXEQUIAS ENTRE OTROS

https://alissta.
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Aplicamos cuestionario a trabajadores
e aL/3ra’

Salud Psicosocial a la medica de u empoesa gestidn a tu alcance

12ra

gestidn a tu alcance

RESILIENCIA ORGANIZACIONAL - Fortaleciendo Tu Ser Para Un Mejor Hacer

e Las siguientes preguntas facilitan el conocimiento de la resiliencia organizacional al interior de su empresa, buscando generar un valor significativo a las acciones en caminadas aj
mejorar el ambiente laboral.

EStl A continuacién, encontrara treinta y dos (32) preguntas de seleccidon multiple con Unica respuesta. Lea detenidamente y seleccione la respuesta que usted considere de acuerdo con la| enCia
C siguiente escala. el

1 (Completamente en desacuerdo) 2 (En desacuerdo) 3 (Algo en desacuerdo) 4 (Ni en acuerdo ni en desacuerdo) 9 (Algo de acuerdo) 6 (De acuerdo) 7 (Completamente de acuerdo)

" Tipo de . No. Preguntas 1 2 3 4 5 6 7

Seleccii . ::E;l; controlar mis reacciones en una situacion de tension o presion en el O O O O O O O

2 Ante una dificultad busco una solucion O O O O O O O

3 Me siento orgulloso con el trabajo que realizo @) O O O O O O

T 4 | Me interesan las tareas que realizo en el trabajo OlO]|J]O]l]O]lO]l]O]| O
v

https://alissta.gov.co
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Analizamos Resultados y Estadisticas

@) Positiva | SUMO..

COMPANIA DE SEGUROS

elatala

Fecha de Registro: 2C.C .,/ 2222

Nit de la empresa: Suuvu i1 1uu
Nombre del Cuestionario: C... ...c.iciie Tqaipe @ —- -

Estado: Finalizado

FR N o N P W

Fecha de Finalizacion: ©Z.'22/222C
Empresa

Observacion Estado: Si la Resiliencia organizacional se encuentra finalizada, los usuario no pueden diligenciar la Resiliencia y se

Liderazgo Gerencial habilitara al usuario de Alissta para ver los resultados.

Politica

ESTADISTICAS

Organizacion

Planificacion o
* Estadistica:

Aplicacion Seleccione una opcion...

Seleccione una opcion...

Reporte e Investigacion Resultados Globales Resiliencia Organizacional
Perfil Sociodemogréfico CONSULTAR
Resiliencia Global por Caracterizacién Poblacional

Resiliencia organizacional por categorias

Medicion y Evaluacion SG-SST

Participacion Trabajadores

4 REGRESAR

Revision por la Direccion

https://alissta.
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Administracion aplicacion Diagnostico

W RENVIARATODOS

| EDITAR CONVOCADO

TD - Numero de Nombre d Fecha de )

. .. . . Acciones
Identificacion Convocad nes | terminacion
TD Numero de Identificacion Nombre Convocado
L DIEGO LEONATF - .

Thasmmie frmma mas e CC 927770 DIEGO LEONARDO >:oms minnnss IR

SANDRA CATAIL i oni -
CC 530~~"=7 SANDRA CATAS Dependencia Correo Electronico PEIRN

Iwnnert At W% e
OTI LIS EIIi I gt

CC 101C222277 ,{ENNYPﬁOL 7=

o MARIA FERNALI .
CC 520€ :723 pioivbudplniuint: - 4 GUARDAR - 4 ATRAS 2| e

e
« 14/07/2024 « 14/07/2024 « 14/07/2024
CC T799€C-°°3 LEONARDO TOVAR | GICR 79963498@POSITIVA.GOV.CO
N e 2:50:51 p.m. | 3:02:25p. m. 3:10:04 P. M.
NELSON ENRIQUE
o o - « 14/07/2024 .
CC 796euo1 rem T OED NELSON.ANGEL@POSITIVA.GOV.CO 2:50:51 p. m K4 <_i
N T o

https://alissta.
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gestion a tu alcance

Administracion aplicacion Dx.

INFORMACION DE LA APLICACION

Fecha de Registro: 14/07/2024
Nit de la empresa: 860011153

Nombre del Cuestionario: Comunidad de Conocimiento Alissta
Estado: Activo

Observacion Estado: El estado ACTIVO, permite a los participantes aplicar en linea el cuestionario de Resiliencia Organizacional.

ESTADO DE APLICACION

Seleccione el estado de la aplicacion del cuestionario

W CAMBIAR ESTADO

[ --Seleccione-- V‘

--Seleccione--
Convocatoria-Inactivo
Finalizado

LINK PUBLICO (UTILICE ESTE LINK PARA PERSONAS CON PROBILEMAS DE ACCESO)

Copie el enlace (link) en el navegador web. El sistema le solicita al usuario ingresar los datos de TIPO DE DOCUMENTO, NUMERO
DE DOCUMENTO, NOMBRE DEL PARTICIPANTE, NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA EMPRESA y DEPENDENCIA

https://positiva.adacsc.co/Resiliencia/vinvitacionCuestionarioPublico?formdata=2711fWrZ81STgcyLL9swiCTd

https://alissta.
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gestion a tu alcance

Seguridad Digital - Aplicacion Dx.

Ui producto do i) POSTTIVA

domingo, julic 14, 2024

Sefior(a)
ANDRES LEONARDOC TOVAR RIVERA-CC 79963458
Buen dia a tod@s,

En el desarrollo e implementacion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo a las empresas afiliadas a POSITIVA COMPARNIA DE SEGUROS
S.A. deseamos compartir un ejemplo del proceso de aceptacion de
conzentimiento informado v tratamiento de datos que utiliza el ecosistema Alissta.
Para este caso vamos a utilizar como EJEMPLC el diagnéstico del nivel de
resiliencia organizacional de para los trabajadores.

Por lo anterior hacemos extensiva la invitacion para diligenciar el cuestionario a
la COMUNIDAD DE CONQCIMIENTO ALISSTA ingresando a través del enlace
enviado en este correo electronico.

Muchas gracias por su participacion.

GERENCIA DE INVESTIGACION Y CONTROL DEL RIESGO

Para acceder a la encuesta, haz clic en el siguiente enlace. Comunidad de

Conocimiento Alissta
FIN: 067965

Sino puede acceder, por favor copiar y pegar en el navegador el siguiente link:
https://positiva. adacsc co/Resiliencia/vinvitacionCuestionario?
formdata=FyzsRiBhhMbTOMWEvATIZ

https://alissta.
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gestion a tu alcance

Accesibilidad — Ausencia correo electronico

S8

®
§ e aLL3T:

Salud Psicosncial a la medida de fu empresa gestidn a tu alcance

Estimado Usuario: Su participacion es importante, lo invitamos a contestar el siguiente cuestionario para conocer el nivel de resiliencia
organizacional de su empresa. Por favor seleccione su Tipo de Documento, digite su Numero de Documento , Nombre, Numero de
identificacion de la empresa (sin el digito de verificacion) y la Dependencia a la que pertenece.

Luego, haga click en el boton CONTINUAR

* Tipo de Documento * Numero de Documento * Nombre del Participante
Seleccione una opcioén... v
* Numero de Identificacion de la Empresa Dependencia
4 CONTINUAR

https://alissta.
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Control de Acceso — Duplicidad de datos

®
A aLsra

Zalud Peicraocial a la midi

Estimado Usuario:

El usuario que intenta ingresar ya fue convocado por otro medio.

https://alissta.
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Descarga — Reporte en hoja de calculo

INFORMACION DEL CUESTIONARIO

Numero de cuestionarios planeados: 50
Numero de cuestionarios terminados: 43

Porcentaje de Ejecucion: 86%

GESTION DE DESCARGA

Haz Clic, en el boton "Preparacion del Archivo™ para iniciar el proceso de descarga.

W PREPARACION DEL ARCHIVO

4 REGRESAR

https://alissta.
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Recuerda nuestros
canalesde .
acompainamiento

' ® ¢ |
) . N - < -
. ok : : — N
r »

o S eeREE P ——
’ a <Ly 4 Horario
& 4 de atencion
gestion a tu alcance l
o f . . Lunes a viernes
e _ 8:00 A.M. A 12:00 M.

1:.00 PM. A 5:00 PM.

Nivel Nacional Ehaton Knoa @
018000413535 Linea de Whatsapp

Bogota (+57)310 38293 76
(601) 241 55 22
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https://www.alissta.qov.co/

https://posipedia.com.co/comunidades/

https://posipedia.com.co/portfolio/aplicacion-resiliencia-organizacional-fecha-junio-
21-2023/

https://posipedia.com.co/?s=resiliencia+organizacional+

https://www.positiva.qov.co/web/guest/envivo



https://www.alissta.gov.co/
https://posipedia.com.co/comunidades/
https://www.positiva.gov.co/web/guest/envivo
https://posipedia.com.co/?s=resiliencia+organizacional
https://posipedia.com.co/portfolio/aplicacion-resiliencia-organizacional-fecha-junio-21-2023/
https://posipedia.com.co/portfolio/aplicacion-resiliencia-organizacional-fecha-junio-21-2023/
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¢Preguntas?




Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia

 ospospedncomcol s

Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

Guias Mailings Videos
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MUCHAS =~ ‘
CONEXIONES MAS g

Siguenos y entérate de
todas las actualizaciones

. : de nuestro Plan Nacional
Despierta todos l0s dias seguro y -
feliz,porque permanece informado de Educacion.
de |as noticias y actividades nuevas
en SST con su comunidad educativa

Positiva Educa en WhatsApp.

NOVEDADES

tRecuerdal

El canal lo encuentras en
la pestana de Novedades

de tu Whatsapp



i SIGUENOS EN NUESTRA
COMUNIDAD EDUCATIVA!

Escanea el cédigo
QR con tu celular
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