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Capacitar en la implementación efectiva de la Norma Técnica

Colombiana NTC 18788: 2015 Sistema de Gestión de

Operaciones de Seguridad Privada, para fortalecer la gestión

de la innovación, mejorar la eficiencia y seguridad en las

operaciones de vigilancia y seguridad privada.

Objetivo General



Identificar los elementos que
conforman el proceso de la
planeación, como la fijación de
objetivos, la selección de
estrategias y la asignación de
recursos.

Reflexionar sobre la importancia de
la flexibilidad y adaptabilidad en el
proceso de planeación, ante los
cambios del entorno y las
contingencias que puedan surgir;
como también evaluar la
planeación a corto, mediano y largo
plazo en el logro de los objetivos
organizacionales.

Objetivos específicos

Establecer procedimientos
para la identificación y
evaluación de los riesgos de
seguridad en las
operaciones e implementar
medidas preventivas y de
mitigación para reducir los
riesgos.

Garantizar la protección de los
derechos humanos y el respeto a
la legalidad en todas las

operaciones y mejorar

continuamente la eficacia y
eficiencia de las operaciones de
seguridad privada, mediante la
revisión y la mejora de los
procesos y procedimientos.
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• La valoración de los riesgos es la base 

para la gestión proactiva, liderada por la 

alta dirección como parte de la gestión 

integral del riesgo, con la participación y 

compromiso de todos los niveles de la 

organización y otras partes interesadas. 

Independientemente de la complejidad de 

la valoración de los riesgos, ésta debería 

ser un proceso sistemático que garantice 
el cumplimiento de su propósito.

• Análisis del riesgo: proceso para entender la naturaleza del riesgo y para 

determinar el nivel del riesgo

• Evaluación del riesgo: proceso para determinar el nivel del riesgo, asociado al 

nivel de probabilidad y el nivel de consecuencia

• Identificación del peligro: proceso para reconocer si existe un peligro y definir 

sus características

• probabilidad: grado de posibilidad de que ocurra un evento no deseado y 

pueda producir consecuencias

• nivel de consecuencia (NC): medidas de la severidad de las consecuencias

• nivel de deficiencia (ND): magnitud de la relación esperable entre el conjunto 

de peligros detectados y su relación causal directa con posibles incidentes y 

con la eficacia de las medidas preventivas existentes en un lugar de trabajo

• nivel de exposición (NE): situación de exposición a un peligro que se presenta 

en un tiempo determinado durante una jornada laboral

• nivel de probabilidad (NP): producto del nivel de deficiencia por el nivel de 

exposición

GTC-45
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GTC-45

• La evaluación de los riesgos corresponde al 
proceso de determinar la probabilidad de 
que ocurran eventos específicos y la 
magnitud de sus consecuencias, mediante el 
uso sistemático de la información disponible.

EVALUACION DE LOS 
RIESGOS 
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(EJEMPLOS)



Principios del SGI

CAP. 6 PLANEACIÓN

POSIBLES INCUMPLIMIENTOS A LA 
NORMA- AUDITORIA 

EJEMPLOS



¿Preguntas?





Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Cursos virtuales

OVAS

Audios

Mailings

Artículos

Guías

Juegos digitales

Videos






	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44
	Diapositiva 45
	Diapositiva 46
	Diapositiva 47
	Diapositiva 48

