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Experto Lider:

PAOLA ANDREA RAMIREZ AVILA

Perfil Profesional:

Administradora de empresas, especialista en docencia universitaria, y en
gestion del talento humano; magister en direccion de personal y en seguridad
y salud en el trabajo. Coach ontologico, tutor virtual de diferentes
universidades, conferencista de la Camara Internacional de Conferencistas.

@ pararamirez@hotmail.com
@ 3142053053
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"El gran descubrimiento de mi

generacion es due los seres
humanos pueden cambiar sus
vidas al cambiar sus actitudes
mentales”

William James
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Objetivo general

Brindar conocimientos y lineamientos generales relacionados
con la Prevencion de Peligros en la Administracion
publica, para lograr su mitigacion y control ante el deber y la
responsabilidad social de proteger y salvaguardar la vida, la
Integridad y los recursos en los centros de trabajo y de forma
extendida a sus hogares.




POSITIVA ‘ SUMO.. meducq

COMPANIA DE SEGUROS

Mejorar el diseio y
distribucion de los espacios
de trabajo para garantizar
una postura y movimientos
adecuados

Realizar seguimiento y
evaluacion constante de las
medidas implementadas para
abordar los riesgos
psicosociologicos.

Capacitar y sensibilizar a los
trabajadores en practicas
ergonomicas para prevenir
lesiones musculoesqueléticas y
mejorar su confort y
productividad

Identificar y evaluar los
factores de riesgo
psicosociologicos presentes
en el ambiente laboral, con el
fin de prevenir posibles
consecuencias negativas
para la salud mental de los
trabajadores
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EMPECEMOS RECORDANDO...
QUE ES RIESGO

@ Positiva | SUMO..

(GTC45). Riesgo para la seguridad y salud
en el trabajo: Combinaciéon de |Ia
probabilidad de que ocurran eventos o
exposiciones peligrosos relacionados con
el trabajo vy la severidad de la lesion vy
deterioro de la salud que pueden causar
los eventos o exposiciones.




1 mARCO
NORMATIVO
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Guia para la
identificacion de
peligros y la valoracion
de los riesgos en
seguridad y salud en el
trabajo.

GTC-45 de 2015

GUIA TECNICA COLOMBIANA

“)educq

Norma Tecnica

NTC 5655

Establece los principios
para el diseno
ergonomico de
sistemas de trabajo.
Organo de vigilancia:
Ministerio con
competencia en
materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

NORMATIVIDAD VIGENTE

ERGONOMIA

Todo miembro se
compromete a establecer
progresivamente servicios
de salud en el trabajo para
todos los trabajadores,
Incluidos los del sector
publico y los miembros de
las cooperativas de
produccion, en todas las
ramas de actividad
economica y en todas las
empresas

Ley 378 de 1997

Ley 1562 del 2012

Tiene por objeto dar los
conceptos basicos
para la aplicacion de la
terminologia de Ia
ergonomia en
cualquier  poblacion,
region, empresa, grupo
de trabajo, y
comunidad académica
e Investigativa en
Colombia.

Norma Técnica
NTC 3955

Tiene por objeto mejorar
las condiciones y el
medio ambiente de
trabajo, asi como la salud
en el trabajo, que
conlleva la promocion y el
mantenimiento del
bienestar fisico, mental y
social de los trabajadores
en todas las ocupaciones



Weduca NORMATIVIDAD VIGENTE
PSICOSOCIAL
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E SEGLIROS

La actualizacion en cuanto a normatividad en el riesgo psciosocial contribuye
a cumplir con la normativa legal vigente en Colombia en materia de salud
ocupacional y seguridad laboral. Ademas, ayuda a promover un ambiente
laboral mas saludable, inclusivo y respetuoso, lo cual favorece el bienestar de
los colaboradores y fomenta un clima laboral positivo.

feeleeE e RéSalicion 2764 dea0az

« Por la cual se establecen * Proporciona orientaciones - Adopta la bateria de » Por el ministerio del
disposiciones  para la para la gestion de los instrumentos para la trabajo, prevencion y
idenrificacion, evaluacion, riesgos psicosociales en el evaluacién de factores de atencion del acoso laboral y
prevencion e intervencion marco de un SG-SST con riesgo psicosocial sexual

de riesgo psicosocial. base a la norma ISO 45001



meduca
NORMATIVIDAD RIESGO
PSICOSOCIAL
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ANTA DE SEGLIROS

REeliensosn e a0z

« Programa de rehabilitacion * El Ministerio del trabajo,
integral para la Actualizacion de la
reincorporacion laboral y autorizacion para trabajar

ocupacional. horas extras.
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La ergonomia es el conjunto de conocimientos de
caracter multidisciplinar aplicados para |Ia
adecuacion de los productos, sistemas y entornos
artificiales a las necesidades, limitaciones vy
caracteristicas de sus wusuarios, optimizando Ia
eficacia, seguridad y bienestar.

Asociacion Espafola de Ergonomia

Del griego.... Ergon: Trabajo, Nomos: Ley

Leyes que rigen el trabajo o el conocimiento
que de el se posee.

Estudio de la actividad humana en el trabao.

Adaptar el trabajo a las caracteristicas psicofisicas del trabajador

“Aliviar”el trabajo y elevar la eficiencia y calidad de produccion.




Del griego.... Ergon: Trabajo, Nomos: Ley

Leyes que rigen el trabajo o el conocimiento
que de el se posee.

Estudio de la actividad humana en el trabao.
Adaptar el trabajo a las caracteristicas psicofisicas del trabajador

“Aliviar"el trabajo y elevar la eficiencia y calidad de produccion.
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En ese entendido...

La ergonomia cumple el principio
preventivo de “adaptar el trabajo
al individuo que va a realizarlo”
para lo cual tiene en cuenta:

« (Caracteristicas  fisicas  del

usuario

« (Caracteristicas del lugar de
trabajo

« (Caracteristicas de la
organizacion de la empresa la
cual influye en los

trabajadores.
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LA POSTURA
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FACTORES

AMBIENTALES

APLICACION DE

FUERZAS

PRINCIPALES FACTORES DE DEMANDAS
RIESGO ERGONOMICO FISICAS

SUPERFICIES DE
TRABAJO

INADECUADAS MOVIMIENTOS DESCANSOS
REPETITIVOS INSUFICIENTES
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Trabajadores:
e Aptitudes

* Fisicas

* Psicologicas

Trabajo:
e Carga fisica

* Carga psicologica
* Ambiente

Tecnologia:

* Herramientas

* Maquinariay
equipos

* Organizacion
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_/ "DONDE APLICAMOS ERGONOMIA? ¢

“ LA ERGONOMIA DEBE SER APLICADA EN TODOS LOS AMBITOS:
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<+ Ergonomia ambiental (condiciones ambientales, ambiente
sonoro, vibraciones, alumbrado...)
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E AEGLUROS

* Ergonomia biométrica (antropometria, biomecanica,
dimensionado y confort postural, carga fisica...)

* Ergonomia preventiva (seguridad en el trabajo, esfuerzo y
fatiga muscular...)

* Ergonomia de concepcion (diseno de sistemas, de
productos, de entornos...)

* Ergonomia de correccion (evaluacion y consultoria
ergonomica, analisis e investigacion...)

* Ergonomia cognitiva (psicopercepcion y carga mental,
biorritmos y cronoergonomia...)

<+ Ergonomia especifica (discapacidades, edad escolar,
gestantes, entorno aeroespacial...), etc.
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PSICOSOCIOLOGIA %
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Disciplina que estudia, analiza e interviene en
los procesos de interaccion y comunicacion
humana a través de una mirada inter e
Intrasubjetiva.

Se podria considerar como el punto de
encuentro entre la psicologia y
la sociologia que sumadas a los aportes de
otras disciplinas tales como la filosofia,
la comunicacion, el derecho o la medicina,
entre otros, se constituye en una ciencia
particular y autbnoma.

¢QUE ES LA

~ PSICOSOCIOLOGIA?



https://es.wikipedia.org/wiki/Psicolog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Sociolog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Filosof%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Comunicaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Derecho
https://es.wikipedia.org/wiki/Medicina

w educo
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La Psicosociologia:

ldentifica, analiza, evalua y trata de
prevenir los riesgos derivados de la
iInteraccion del trabajador con los
factores psicosociales del trabajo.
tanto al bienestar o a la salud (fisica,
psiquica o0 social) de tus
trabajadores, como al desarrollo del

trabajo.
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Weduca ARTICULACION DE LA
ERGONOMIA Y LA
PSICOSOCIOLOGIA

OBJETIVOS
Identificar, analizar y
reducir los riesgos

laborales (ergonémicos vy
psicosociales).




POSITIVA | SUIMO.. | ) educo

OBJETIVOS DE LA
ARTICULACION ENTRE
LA ERGONOMIA Y LA
PSICOSOCIOLOGIA

Adaptar el puesto de trabajo y las
condiciones de trabajo a |las
caracteristicas del trabajador
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OBJETIVOS DE LA
ARTICULACION ENTRE
LA ERGONOMIA Y LA
PSICOSOCIOLOGIA

Contribuir a la evolucion de las situaciones
de trabajo, no solo bajo el angulo de las
condiciones materiales, sino también en sus
aspectos socio-organizativos, con el fin de que
el trabajo pueda ser realizado salvaguardando
la salud y la seguridad, con el maximo de
confort, satisfaccion y eficacia.
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Controlar la introduccion de
las nuevas tecnologias en las
organizaciones y su adaptacion
a las capacidades y aptitudes de
la poblacién laboral existente.

OBJETIVOS DE LA
ARTICULACION ENTRE
LA ERGONOMIA Y LA
PSICOSOCIOLOGIA

/// K\\
//g‘*\\
/ \
| * }

£l llbro de la "Pslcosceciologia del Trabajo"
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Establecer prescripciones
ergonomicas para |la
adquisicion  de  Utiles,
herramientas y materiales
diversos.

OBJETIVOS DE LA
ARTICULACION ENTRE
LA ERGONOMIA Y LA
PSICOSOCIOLOGIA

£
. I

il
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Weduca OBJETIVOS DE LA
ARTICULACION ENTRE
LA ERGONOMIA Y LA
PSICOSOCIOLOGIA

Aumentar la motivacion vy |Ia
satisfaccion en el trabajo.

Un dolor reiterado en manos o piernas
cuando  se hacen movimientos
repetitivos o cuando se adoptan malas
posturas en el trabajo, consiguen que el
trabajador se sienta mal consigo mismo
y se culpabilice de no poder
desempenar sus tareas con plenitud.
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Las afectaciones ergondOmicas tienen un componente
psicosocial y a la inversa, esto es debido a gue situaciones
estresantes hacen que nuestro cuerpo reaccione con tension en
musculos de extremidades y espalda. Cuando esta tension es
alta puntualmente o mantenida en el tiempo van a surgir
lumbalgias, inflamacion de tendones entre otras.



RIESGO PSICOSOCIAL

. Como se materializa?

« Ambiente de trabajo estresante acumulado
e Sobre carga de tareas

» Falta de control sobre el trabajo

 Falta de reconocimiento y valoracion

* Burnout

* Problemas familiares

 Inseqguridad laboral

* Violencia y acoso laboral




RETOS Y S
4 AFECTACIONES &

EN EL SECTOR
PUBLICO
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Los organismos administrativos mediante el cual, es Estado cumple o hace cumplir las
politicas o voluntades expresas en las leyes, para Colombia, estan determinadas en la
Constitucion Politica de 1991y contempla:

- Rama ejecutiva

Rama legislativa

« Rama judicial

« Organismos publicos autobnomos, como universidades, corporaciones

Instituciones publicas como Ecopetrol, servicio de energia, acueducto, las autoridades
Empresas y personas que hacen alguna actividad econémica en nombre del estado
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AFECTACIONES EN LA SALUD
ANALISIS DESDE LA ERGONOMIA Y LA
PSICOSOCIOLOGIA
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J Emocionales: ansiedad, apatia, depresion, tristeza, fatiga
emocional, etc.

1 Cognitivos: dificultad para recordar cosas, para concentrarse,
tomar decisiones, pensar de forma clara, etc.

1 Fisiolagicos: problemas de estomago, dolor de cabeza, tension
muscular, contracturas, sensacion de ahogo, etc.

d Comportamentales: no tener ganas de hablar con nadie, sentirse
agobiado, no poder dormir bien, cambiar habitos de
alimentacion, aumentar el consumo de sustancias como tabaco,
alcohol, etc.
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RETOS...

4 I v ﬂ [ - [ ‘ 1 &
RESPETO HONESTIDAD COMPROMISO JUSTICIA DILIGENCIA

Cumplir los valores del Codigo de integridad
de la Funcion Publica




& PosiTivA | SUMO.. | W) educa RETOS. .

ERGONOMIAY

PSICOSOCIOLOGIA APLICADA

* Procurar bienestar y confort

« Calidad de vida

« Gestion de la felicidad

 Prevenir el estrés, la ansiedad o |la
depresion
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APLICACION DE BATERIA DE RIESGO
PSICOSOCIAL
Resolucion 2764 de 2022 \

Cuestionario de factores de /
riesgo Psicosocial intralaboral Ficha de datos generales

(sociodemograficos y
ocupacionales)

Cuestionario de factores de

Cuestionario para la Evaluacion

riesgo Psicosocial extralaboral de Estres
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¢, Preguntas?




Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia

 ospospedncomcol s

Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

Guias Mailings Videos




POR
MUCHAS =~
CONEXIONES MAS ¢

Escanea el Codigo
QR con tu celular.

Siguenos y entérate de ITIVA EDUCA

todas las actualizaciones
de nuestro Plan Nacional

Despierta todos los dias seguro y , S
felizy porque permanece informado de Educacion.

de las noticias y actividades nuevas :
enSSTconsucomunidadeducativa £ + 4 % L NS e
Positiva Educa en WhatsApp.

NOVEDADES

‘Recuerda!

El canal lo encuentras en
la pestana de Novedades

de tu Whatsapp



i SIGUENOS EN NUESTRA
COMUNIDAD EDUCATIVAY

Escanea el codigo
QR con tu celular
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