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SESION 1:

SOLUCION TECNOLOGICA - OBSERVATORIO:
¢ COMO FUNCIONA EL OBSERVATORIO DE
RIESGOS LABORALES DE POSITIVA CIA DE

SEGUROS?




Experto Lider:

Nicolas Barrera Boada

Perfil Profesional:

Fisico con una maestria en ingenieria de sistemas e informatica, tengo mas de
tres afios de experiencia utilizando modelos matematicos, estadisticos y de
aprendizaje automatico para resolver problemas interdisciplinarios

Lider técnico del Observatorio de Riesgos Laborales

@ nibarrerabo@unal.edu.co
@ 3156134503




Ruta del conocimiento

SESION 1:
SOLUCION
TECNOLOGICA -
OBSERVATORIO:
¢ COMO FUNCIONA EL
OBSERVATORIO DE
RIESGOS LABORALES
DE POSITIVA CIA DE
SEGUROS?

CONVERSATORIO 1 -
INFORMACION PARA LA
ACCION: ANALISIS
TECNICO DE LA
SITUACION ACTUAL EN
EL PAIS Y SUS
IMPACTOS ANTE LA
PREVENCION DE LOS
RIESGOS LABORALES

SESION 2:
SOLUCION
TECNOLOGICA -
OBSERVATORIO:
ANALITICA DE DATOS
EN EL OBSERVATORIO

CONVERSATORIO 2 -

INFORMACION PARA LA

ACCION: ANALISIS
TECNICO DE LA

SITUACION ACTUAL EN

EL PAIS Y SUS
IMPACTOS ANTE LA
PREVENCION DE LOS
RIESGOS LABORALES

CONVERSATORIO 3 -
INFORMACION PARA LA
ACCION: ANALISIS
TECNICO DE LA
SITUACION ACTUAL EN
EL PAIS Y SUS
IMPACTOS ANTE LA
PREVENCION DE LOS
RIESGOS LABORALES

SESION 4:
SOLUCION
TECNOLOGICA -
OBSERVATORIO:
¢ COMO FUNCIONA EL
TABLERO GENERAL? -
PARTE 2

SESION 3:
SOLUCION
TECNOLOGICA -
OBSERVATORIO:
¢ COMO FUNCIONA EL
TABLERO GENERAL? -
PARTE 1

SESION 5:
SOLUCION
TECNOLOGICA -
OBSERVATORIO:
¢ COMO SE RELACIONA
LA ECONOMIA DEL
COMPORTAMIENTO Y
LOS MODELOS DE
PREVENCION?

CONVERSATORIO 4 -
INFORMACION PARA LA
ACCION: ANALISIS
TECNICO DE LA
SITUACION ACTUAL EN
EL PAIS Y SUS
IMPACTOS ANTE LA
PREVENCION DE LOS
RIESGOS LABORALES




‘”.

’..z-fiu‘" VW

; " ;‘-\ M

. Je “‘?“%, A
ﬂ

" . e

el \ '
"“"""" e | 3 PR | '
'

k L « R

'Y

W W (. POTENCIA DE LA
iva Prev —[n“ff‘ﬂ VIDA



“Duda siempre, hasta
gue los datos no dejen

lugar a dudas”™ . /A
A ¢
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Objetivo general

Explorar como el Business Intelligence revoluciona la toma de decisiones en el campo
del aseguramiento de riesgos laborales, destacando como las herramientas y técnicas
de Bl pueden transformar datos en conocimiento accionable para mejorar la seguridad
y salud en el entorno laboral
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Comprender los fundamentos
del Business Intelligence y
como se aplican a la
recopilacion, analisis y
presentacion de datos en el
contexto del aseguramiento de
riesgos laborales.

‘ SUMO.. meducq

Explorar ejemplos concretos de
como el uso del Bl ha
conducido a decisiones mas
informadas en situaciones
relacionadas con la seguridad
laboral

Destacar la importancia de la
cultura de datos en las
organizaciones, resaltando
como fomentar un ambiente
donde la toma de decisiones
basadas en hechos sea
valorada y cdmo esto puede
contribuir a un entorno laboral
mas seguro y saludable

Reconocer la analitica de datos
como una herramienta para
incrementar la toma de
desiciones basadas en
evidencia sin sesgos




Introduccion
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INDUSTRY 4.0

INDUSTRY 3.0

INDUSTRY 1.0

Mecanizacion:

Automatizacion: Inteligencia:

Sistemass ciber-fisicos, nube, internet de

Tecnologias de lainformaciony la las cosas, inteligencia artificial

comunicacion

=

- Mdquina de vapor, energia
hidrdulica
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PREVENCION 4.0

¢, Que estamos haciendo?

¢, Que sabemos?

¢ para donde vamos?

¢, Que necesitamos?

¢,Cual es el problema que vamos a atacar?
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Inteligencia artificial en el dia a dia

NETFLIX
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¢Qué son las
decisiones?

Son elecciones gue terminan en acciones

Todos los integrantes toman decisiones que afectan la
organizacion en la que trabajan

Es un proceso complejo que requiere de varias etapas
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Decisiones basadas en
los datos

Tomar decisiones basadas en confianza

Prevenir los prejuicios

|dentificar preguntas sin resolver

Establecer metas medibles

Mejorar procesos de la empresa
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Objetivo

Generar y divulgar conocimiento sobre Seguridad vy
Salud en el Trabajo, que permita movilizar y orientar la
toma de decisiones del gobierno nacional con miras a la
construccion de politicas publicas en pro de entornos de
trabajo saludables y la prevencion y el control de los
eventos laborales
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Descripcion accidentes de trabajo
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3 variables fundamentales
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Resistencia al cambio

Superar la resistencia al cambio y promover una cultura
receptiva a la toma de decisiones basadas en datos

Necesidad de comunicar los beneficios y el valor de los
datos para motivar a las personas a adoptar nuevos
enfoques y practicas.
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Bussines Intelligence
(BI)

Transforman datos crudos en oro valioso: informacion
accionable

Procesos, ventaja competitiva y una vision clara de las
oportunidades y tendencias

Companero en la toma de decisiones

‘I
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gestion a tu alcance
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gestion a tu alcance

Objetivo

Ofrecer a las empresas y sus responsables de SST, sencillez para la
administracion del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST con el aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion.
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Integracion

0

SALIN EDUARDO AVELLANEDA PINZON

ADMINSTRADOR DEL SISTEMA SALIR
ULTIMD IGRESC STV 1032

Atencion de Empresas
investgacion de Acodentes
Becunion de Adnadades
Gestion de Proveedores PyP

Informe Gesbon Proveedores PP

Observatono POSITIVA

¢ Reportes
{arpeta Digital Engress

Admenisiracon def Sistema
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Informes

Informe de Procesamiento de lenguaje natural Informe de COVID-19

a ¢ Una de las medidas adoptadas por el Gobierno Nacional frente a la crisis

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), establece el analisis de -
datos estadisticos y de sistemas de informacion como la fuente que permite originada por la pandemia del SARS-COV-2 fue, a través de los Decretos
538 y 676 de 2020, declarar el coronavirus (COVID-19) como una

presentar evidencia del mundo real de |a situacion de los riesgos laborales y
de esta forma establecer estrategias y acciones preventivas nacionales, enfermedad laboral directa en los trabajadores del sector salud....
regionales o sectoriales....

- v~ e o

Informe de accidentes de trabajo externo ano 2020 Informe de enfermedad laboral externo ano 2020

m@ o La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) resalta la importancia de m £ L La Federacién de Aseguradores Colombianos (Fasecolda) considera la

ST los informes anuales sobre accidentes del trabajo y enfermedades " enfermedad laboral como aquella condicién adquirida como resultado
profesionales que sirven como herramienta fundamental para presentar ? ' »f . de exposicién a factores de riesgo inherentes a la actividad laberal o del
el panorama... ¢ p medio en el que la persona se ha visto obligade a trabajar...

Informes de accidentes de trabajo interno ano 2020 Informes de enfermedades laborales interno ano 2020
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Filtros y segmentacion

Inicio

Accidentes laborales internos (Positiva)
a ANUAL v | TASAS v | TOTALES ¥ || x| TODOS R
2018 v | 2022 v | x100 v | MITADANO ~ | NOAPLICA ~ | = TODOS X w
TODOS v | NOMBRE GRUPO EMPRESARIAL v | RAZON SOCIAL

Geograficas Personas Descripcion

\

.

Informacion anual en tasas de accidentes laborales totales (x100) dentro de Positiva ARL entre 2018-2022 a nivel COLOMBIA.

\

’

Distribucion geografica @ TODOS ~ | GLOBAL -

Tasa || Distribucion por fecha @ Serie anual @

CARACAS* 600

Cartagens

sPanama
NAMA 194
500
184
400
N 17
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Ayudas visuales

Piramide por edad y sexo, entre 2020 y 2021

Descripcion: piramide de valores de la variable de interés (segun defina el usuario) por desagregacion de
edad y sexo para los dos periodos seleccionados. El eje horizontal corresponde al valor de la variable, el eje
vertical corresponde a los grupos de edades y el estilo de las barras se define por la interaccién entre las
variables fecha-sexo.

Interaccion: permite observar el grupo de edad y sexo al que corresponde la barra, el valor de la variable de
interés en la escala seleccionada (segun defina el usuario) para los dos periodos en comparacion e
informacién relacionada con otras desagregaciones.

Filtro: ubicados en la parte superior, definen el periodo inicial y el periodo final a comparar.

* para cerrar la ventana hacer clic fuera del recuadro o presionar tecla [esc]
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Visualizacion tabular

2018 2018 2021 >
2018 2019 2020 2022 —
) 8 22-
- - .’ o H
Distribucion por departamentos anual & e =
o o
e @ 201
=
o
100 —— N 18+
[(¥]
W
o
8 16 T T T T
c ' 2018 2019 2020
g o 510 2 5100 2
e Fecha
= Tasa(2020) (Tasa x100) Ubicacion
o —e— BOYACA
o)
& 2020 v | 2021 ¥ || x BOYACA X ¥
5
w  gs — . ,
B 2021 AGRICULTURA, G- BOYACA 27 1 2700
80 ! 2021 HOTELES Y REST.. MAGDALENA 15 1 1500
2018 2019 2020 2021 SERVICIOS COMU.. NORTE SANTANDER 14 1 1400
Fecha 2019 ELECTRICO, GAS.. NARINO 18 2 900
2021 SERVICIOS COMU.. META 18 2 960
2021 INMOBILIARIO MAGDALENA 42 5
2020 ADMINISTRACION.. CAQUETA 8 1
&« <
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Descripcion e interactividad

Informacion anual en tasas de accidentes laborales totales (x1) reportados dentro de Positiva ARL entre 2020-2023 a nivel COLOMBIA para los trabajadores con vinculacion: dependientes en modalidad:
TRABAJO EN CASA.

2022

Accidentes trabajadores - trabajo en Accidentes trabajadores - Accidentes trabajadores - presencial Accidentes trabajadores - trabajo

casa teletrabajo remoto
109.039

5.388 5.925 285
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Graficos innovadores
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Reporte en PDF y Excel

@ Reporte interno Accidontes de Trabajo

Imprimir AL ciones  Nosotros

Destino B GuardarcomoPDF ¥

Descargar PDF

" " ol Paginas por hoja 1 v o
A continuacion s 5 e accidentes de

Paginas Todo v

trabajo totales, Esi S 3S.
Margenes Predeterminados v
e En 2021 la ta Ot - y a 2018.
: j R . i Encabezado y pie de >
o En2021lata e — Urcones pagina le a 24,76%.

[[] oréficos de fondo

Cancelar

A ?,"T _3.\1]
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Tablero empresarial

©Posia asa

SALIN EDUARDO AVELLANEDA
PINZON

POSITIVA : :
g O rosimy Bienvenidos

Liderazgo Gerencial

Politica
e @bservatorio
Planificacion pOSitiva

& ‘viczion
@  Observatorio

Es una herramienta que recopila diversas fuentes
de informacion para analizar la caracterizacion y evolucion
de los accidentes de trabajo y las enfermedades laborales.
Permite generar y divulgar conocimientos sobre

A% Participacion Trabajadores

Seguridad y Salud en el Trabajo.

. Revision por la Direccion
i P

l‘lﬂ Administracidn del Sistema Ingresar -‘

a Configuracion Maestros
- :

INTENDENCLA FINANCIERA
DE COLOMSIA

supen

i @I | .anrsecurabora =
: } DE TODOS LOS G & ppepmiento | yinhacionds
! 0 COLOMBIANOS
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Observatorio para empresas

Accidentes laborales internos (Positiva)

Mi empresa Mi actividad econémica Mi tamafio de empre

a ANUAL v | TASAS ~ | TOTALES
2018 v | 2022 ~ | x100 ~ | MITAD ANO ~ | NO APLIC

Informacion anual en tasas de accidentes laborales totales (x100) dentro de Positiva ARL entre 2018-2022 , para la entidad:

ACCIDENTES TOTALES

ACCIDENTES MORTALES

nino:25 Masculino:0 Femenino:25

10 \ Fel

2020 v | 2021 v

@ Reporte interno de cobertura

NFORMACION DE LA EMPRESA

A CONGNUAGIAN S0 Prosenta ol Mpene anudl duante ¢ penodo compmndicdo entre 2018 y 2022 con fos dates de
mitad de periodo el numero de Trabaadones Afiades o Postva ARL de |3 entidad TRV LOGISTICA Y PROYECTOS
SAST Edta informadidn COMSpOnde a todon Ind deRaMamenton paa 1odds Kn set0nes SCondmicos & todas las
actividades aconbmicas

o £n 2022 o romord de Trabajadones afikadon a POLtva &5 58 10 que equrale a un aumento de 175 puntes
LOCEN DS respacto a la fecha indid

o £n ol afo 2021 o ndmeno de TadaRdonas homdves 2 Posiiva of 33 lo g aguvale & 56.9%, mientas g of
fumero e Muernes 0f 25 10 que equvake a 43, 1%

Todas las empresas (F)
~—e— Mi Empresa (F)

—e— Todas las empresas —e— Mi Empresa

w0 0 |
Serie comparativa anual @ Serie comparativa segmentada por sexo anual @&
@ i
50.0% S0
T 40.0%- g
& b S 80.0%1 wia 201¥ w0 2003
w @
o 5 Techs
S 30.0% 3
o 0% = e Todas e avgoseas e s Bogosa
= 8 60.0%
8 ]
'_ - -
F 20.0% 18y 2022 , of 2020 fué o o Que Mis TEDFA0ES PYEIO BN N emgresa <o (154)
40.0%| S
10.0% ; : : ; J 4 . - - !
= T o 5 e —— s 2020 2021 Ryor cantidad de affiados e NARISO con 58 Trabajadores (100,0%), ateiendo un 100,0%
au Fecha ¥ sistema o fiesgos labordas en of pais
echa

Todas las empresas (M)

~—e— Mi Empresa (M)

Cobertura internos (Positiva)

Mi empresa Mi actividad econémica Mi tamafio de empresa Mi riesgo laboral

a ANUAL ~ | TRABAJADORES ~ | MITAD ANO ~ | TODOS al
2018 v | 2022 ~ | x100 v | MITADARO  ~ | NO APLICA - | e
[ =

Informacion anual en trabajadores de cobertura interna (x100) dentro de Positiva ARL entre 2018-2022 para la entidad: ,rv logistica y proyectos sas); a nivel COLOMBIA.

Personas Comparativas

TODOS I

Distribucién geografica @

Cobertura externos (Fasecolda)
ANUAL ~ | TRABAJADORES ~ | x100 ~ | TODOS v ‘
2020 ~ | 2022 ~ | MITAD ARO ~ | NO APLICA v~ || x | SGRL x w [f28

‘ Informacion General

Comparativas

Informacion anual en trabajadores de cobertura externa (x100) en Fasecolda entre 2020-2022 para sector(es) economico(s) de: ,construccién); para actividades(es) economica(s) de
,otros trabajos de terminacién y acabado); a nivel COLOMBIA.

SGRL v TODOS ~ | GLOBAL

Distribucién geografica @ Distribucién por fecha @ Serie anual @

@®
50k

40k

Trabajadores

Maracaibos CARAC,
25k

sPanama
\M/
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Madurez en el analisis de datos

igencia

Intel

Valor para

Analitica el negocio
Cognitiva

¢ Cual es el siguiente
paso a tomar para
lograr una respuesta
inteligente?

Analitica
Prescriptiva

Analitica

Analitica Predictiva

Analitica Diagnéstica

Descriptiva ¢ Qué deberia hacer?

5 : Qué ?
¢ Qué ha pasado? ¢ Qué va a pasar:

¢ Por que ha pasado?

VISUALIZACION PREDICCION & ML OPTIMIZACION & BRMS

Eficiencia
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Healthcare Analytics 3 (2023) 100148

a:s‘;“r"“ Rk %{E Contents lists available at ScienceDirect r
m‘*‘% Hualthcars Aralplics

’#"'H;'! "[’1'- : .

bR Healthcare Analytics

F1 SFVIER journal homapage: www.elsevier.com/locate/health
A recommender system for occupational hygiene services using natural 1)
language processing” sl

Nicolds Barrera™", Rodolfo Torres*, Jhonathan Rodriguez **, Oscar Espinosa

Salin Avellaneda‘, Jorge Ramirez*

* Directorate of Anclytical, Economic and Actuoriol Studies in Health, Instituto de Evabuacion Tecnologica en Salad (TETS), Calombia
* Econemic Models and Quantitative Methods Research Growp, Centro de [mvestignciones para el Desarrolla, Universided Nocional de Colombia, Calombea
“Vice Presidency of Promotion and Prevention, Positive Compariin de Segurs, Colombia

ARTICLE INFO ABSTRACT

Keywords: Although recommender systems have been used in a wide variety of products, they have not had the same
Recommender system adoption in the insurance sector due to the particular aspects of the industry. The present research proposes a
l'_‘“""”’“ et ) niovel model that uses natural language processing techniques and a deep leaming-hased model to recommend
E:;i‘f:“ﬁﬁ’m“ occupational hygiene services. The results of ranking methods showed that the model combining memorization

and generalization of companies’ activities preferences performed better compared to other models. These
findings have significant implications for decision-making as they can improve the welfare of both companies
and workers, while also limiting the options offered fo clients based on their unique profiles.

Sistema de recomendacion

Filtro colaborativo Filtro basado en contenido Filtro basado en conocimiento

Collaborative Filtering

Watched by both users Watched h.’l SET

B

(at Ay

Similar users L. .
Similar movies

Watched by her,

Recommendad to him HE{EmmEHdEd TD user

-

Adverhae

}

Ny
el _\1 )g,

.................................

T-ﬂ
I
retd

Las siguientes actividades se ofrecen basados en su tamaino: MICROEMPRESA ,sector
economico: TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES ,riesgo: CLASE |y
siniestralidad con una tasa de accidentes laborales de: 0.2 , y una tasa de enfermedades

laborales de: 0.7
‘_““-\ //"—“ ~
3\
ﬂ-PE-ﬁ-Aﬁ
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€ Postrva Observaloria

Reporte estrategico

Contexto

Reporte estratégico (Observatorio Positiva)

En la siguiente seccion se debera tomar en cuenta los filtros principales que desee que en su PDF se generen, tomara en cuenta los tableros de Accidentes laborales, Enfermedades Laborales, Cobertura y

Musa para la genaracion de este:
@ Frecuencia Fecha iniciak Fecha finak [ {i e I I T
@ IR
AMUAL - 2030 - 3023 € PosiTiva Okmarysiorio
Sectar ecandmica: Actividad econdmics En ol Sistema General de Riesgos Laborales (
¥ 1.06 millones para al ano 2021 lo cual imgli .
« | ToDOs . < | Topos OSI I I ‘ ) afiliadas y en & 2021 99.57% emprasas, gensral Sistema
W e L il
. . . - - - Respecio a siniestralidad para el SGRL, en acy
ARL: Acumulado fecha: Calcula fecha: AP A ; .
COMPANIA pE SEGUROS Qbservatorlo o e e i s vk
_ " | S5EL = KO APLICE s FAITAD A - 0,04 par cada 1 afiliades y para ol ano 2021 de A ” i6n sa p s las principal Y105 ¥ SActores econdmicas de trabajadoras afliados al SGRL an todo &l w&tema y
M POSItha en Positive paras el ano 2021
nformacion anual (x1) reportados dentro de Positiva ARL entre 2020-2023 en tasas y casos para i Aseguramiento [ s abbasen UL Vorserbne ik e eblatis O — Comatdese Pt o cren ebedu
"
-f _p Atkon E-En eI S — T
N " Condrataeas n2sm €223 13 YO
Departamento: MMunicipio: hbusa:

e Tareae e RS ¥ed) 1 i

Awenndw AR aUnde
Do v sy e p i) e M2QE A
A fne 4 13VR|
BN DRIV X e AT RN
sora
L o] Lt i)
THraaae  ErRLE TN 21 IBTRRN
| Accidentes de trabajo
J
.

0 -

m Te informamos que el Reporte estrateégico de riesgos laborales, esta disponible para

su descarga.

T o Amw

Trabajadores (56) por AL
SEEER"EESR S

El observatorio de riesgos laborales esta dando resultados. 100 I
TODOS = | TODOS TODOS -
==
F—
| verremen |

Hemos consolidado toda la informacion relevante, un informe detallado que te

En el 0mme pericdo 2021 Posiva presentd una lasa de

. - . . . wiioa r w 2070 2001 0.01 (508} accidentes de trabsjo por cada 83.242 dfilisdos,
proporcionara valiosas ideas para impulsar el crecimiento y el éxito en la toma de ek o cual implica un un incramenti rspecta al ikmo pariot
bl = 2020 ded 25%
decisiones para la prevencion de la salud de los trabajadores. F
0 -
Descarga aqui
Tecna
o
acLIvan —O—COL'NE\M
Si tienes alguna pregunta o necesitas informacion adicional comunicate al correo: - i
salin.avellaneda@positiva.gov.co.
A conhnuacion 5& 05 dep. r ¥ ACONAGMICSS con |3 MAYor tasa de Accidantes de 1raba &n al SGRL y &
Positva para el ano 2021

v‘ COLOMBIA
|}i o Q Positiva Prevencion («. v'iﬁeA Q




POSITIVA ‘ squS.u weducq

COMPANIA DE SEGLIROS

* Sistema de Informacioén del
Ministerio
« Mesas Comisiones SST

 Participacion Politicas
Publicas

Venta de Servicios

Conocimiento del Cliente y
la Competencia

Desarrollo de productos
Administracion de Riesgos

Optimizacion de Planes de
trabajo

Conocimiento de la
siniestralidad

« Comparacion con
empresas similares

* Prediccion de Siniestros
« EXxperiencia de Usuario



‘”.

’..z-fiu‘" VW

; " ;‘-\ M

. Je “‘?“%, A
ﬂ

" . e

el \ '
"“"""" e | 3 PR | '
'

k L « R

'Y

W W (. POTENCIA DE LA
iva Prev —[n“ff‘ﬂ VIDA



¢Preguntas?




Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia

 ospospedncomcol s

Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

Guias Mailings Videos




POR rrepienkafioty.
MUCHAS '
CONEXIONES MAS ¢

Siguenos y entérate de -
todas las actualizaciones
. , de nuestro Plan Nacional
Despierta todos los dias seguro y

feliz, porque permanece informado de Educacion.

de 1as noticias y actividades nuevas i
enSSTconsucomunidadeducativa £ w4 0% L S e
Positiva Educa en WhatsApp.

4 ) netLog Hasness !
~ | . | - NOVEDADES
1t aies ® - -

‘Recuerda!

El canal lo encuentras en
la pestana de Novedades

de tu Whatsapp

e At by



i SIGUENOS EN NUESTRA
COMUNIDAD EDUCATIVA!

Escanea el cédigo
QR con tu celular




	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32
	Diapositiva 33
	Diapositiva 34
	Diapositiva 35
	Diapositiva 36
	Diapositiva 37
	Diapositiva 38
	Diapositiva 39
	Diapositiva 40
	Diapositiva 41
	Diapositiva 42
	Diapositiva 43
	Diapositiva 44

