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Conocimiento en:

Y FINANZAS
Ei PERSONALES

El cuidado de si

suma a tu vida

Sociedad Colombiana %?E'Tgrm
de Medicina del Trabajo (o V|DA



SESION 2: SISTEMA FINANCIERO Y
PROTECCION AL CONSUMIDOR




Experto Lider:

DIEGO FERNANDO MARTINEZ MONTOYA

Perfil Profesional:

Financial Planner, Conferencista, Consultor y Entrenador en comportamiento

financiero.
Ingeniero y Administrador de la Universidad Nacional, Especialista en

Gerencia Financiera de la Universidad Pontificia Bolivariana, Certificado por el
AMV. Docente Universitario en el Area de Finanzas. Fundador y Gerente de

Foccuss Entrenadores en Finanzas SAS.

@ diego.martinez@foccuss.com
@ +57 300 243 11 27




Ruta del conocimiento

SESION 1:
IMPORTANCIA DE LA
PLANEACION TRIBUTARIA

SESION 2:
SISTEMA FINANCIERO
Y PROTECCION AL
CONSUMIDOR

SESION 3:
FINANZAS PARA
PENSIONADOS Y PRE-
PENSIONADOS

SESION 4:
LA IMPORTANCIA DE LOS
SEGUROS

SESION 5:
LA IMPORTANCIA DE LA
EDUCACION FINANCIERA

SESION 6:

LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS FINANCIEROS
QUE OFRECE EL
MERCADO
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“LA IGNORANCIA NO EXIME
DEL CUMPLIMIENTO DE LA
LEY
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Objetivo general

Educar, informar y empoderar a los participantes en relacion con el sistema financiero
colombiano y la proteccion al consumidor.
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COMPANIA DE SEGUROS

Conocer los |dentificar los Proporcionar las Entregar los
mercados del servicios de claves para sacar conceptos de la
Sistema Financiero captacion y de rovecho del proteccion al
Colombiano. colocacion. sistema financiero. consumidor
financiero.




SISTEMA
FINANCIERO

Mercados
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Congreso Superfinanciera

SUPERVISION Y
CONTROL

Ministerio HYCP @ Banco Republica

Est. Crédito Aseguradoras

MERCADO
INTERMEDIADO

Soc. Servicios F Capitalizacion

Organizados

MERCADO NO
INTERMEDIADO

No organizados

MERCADO MONETARIO

MERCADO DE DIVISAS
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Plenas 162
Intermedias 186
Basicas 1084

|

Establecimientos bancarios:
Corporaciones financieras:
Companias de financiamiento:
Cooperativas financieras:
Banca de segundo piso:
Comisionistas de bolsa:

Cooperativas de ahorro y crédito:

Fondos de empleados:
Sociedades fiduciarias:

Fondos de pensiones y cesantias:

Fondos mutuos de inversion:

29

12

11

19
173

1.432

27
4

38
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Colocacion

@ rositiva | SUMQ..

Crédito de
CONsSUMo

Microcredito

Crédito con Crédito de

garantia redescuento

Credito Leasing y
rotativo Renting

Captacion

Renta

Renta fija Variable

Factoring Titularizacion

Negocios Propiedad
pPropios raiz



CLAVES

Para sacarle provecho al Sistema Financiero Colombiano.




meclucq Tasa de usura vigente del 01/05/2024 al 31/05/2024
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COMPANIA DE SEGUROS

Contado: $12.980.000

= Plazo: 48 Meses

‘ f- Cuotas: $776.019
F‘ Tasa mensual: 5,53%

\

Tasa anual: 90,69% EA |

$+499-960
$649.900 1oy

e 2022118188 km F’Cao hace 11 dias ; Lo
. . TuCredito ™ [ Resumen
oo Tasa Superfinanciera: Dominar D250 Modelo 2022
N $21.090 e ifaC“ FlnanCIaCIon! Valor de la moto o Do s
Id$3624_20 Conceslonaria con identidad verificada
Color: DORADO
ntereses pagados : |

°- —_— $12.980.000

Tasa Superfinanciera: 31,53% EA |

Intereses pagados  $24.268.912 |
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JOMPANIA DE SEGUROS

Ahorro de largo plazo

AHORRO MENSUAL DE UNA CUOTA

78%

Ahorro mensual: $100.000

Tasa anual: 10%

60%

5 ANOS 10 ANOS 15 ANOS 20 ANOS

= APORTES = RENTABILIDAD



PROTECCION AL
CONSUMIDOR

Financiero




@) Positiva | SUMO..

COMPANIA DE SEGLIROS

Normas sobre
la proteccion al
consumidor

meducq

Estatuto Organico del
Sistema Financiero.
Decreto Ley 633 de

1993

Ley 1328 de 2009

Reforma financiera

Ley 1480 de 2011

Estatuto del
consumidor

Circular externa 029 de
2014

Acceso e informacion al
consumidor financiero

Ley 1748 de 2014

Informacion
transparente

Ley 1793 de 2016

Costos servicios
financieros
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Derechos del consumidor financiero

Debida
diligencia:
Informacién y
atencion

Educacion para
el consumidor
financiero

Libertad de
eleccién

Deber de
informacion:
Datos ciertos,

suficientes,
clarosy
oportunos

Manejo de
conflicto de
intereses

Tramite de
quejas,
reclamos,
consultas,
peticiones y
solicitudes
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Deberes del consumidor financiero

Seguir con atencion
las
recomendaciones
de seguridad de la
entidad

Conservar la copia
de los documentos
firmados y sus
anexos

Leer los contratos y
Sus anexos
identificando a que
te comprometes

Revisar que la
entidad esté
aprobada por la
SFC

Informarte y elegir
el producto que mas
se ajuste a tu
necesidad

Gestionar la
solicitud de tu
producto o servicio
entregando datos
veraces




PoSITIVA | SUMIO., | D) educ
Bibliografia

I Superintendencia Financiera de Colombia.

) Estatuto Organico del Sistema Financiero de Colombia.
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¢Preguntas?




Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia

 ospospedncomcol s

Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

Guias Mailings Videos




POR
MUCHAS =~
CONEXIONES MAS ¢y

Despierta todos los dias seguro y
feliz, porque permanece informado
de las noticias y actividades nuevas
en SST con su comunidad educativa
Positiva Educa en WhatsApp.

Escanea el Cédigo
QR con tu celular.

Siguenos y entérate de
todas las actualizaciones
de nuestro Plan Nacional

de Educacion.

tRecuerdal!

El canal lo encuentras en
la pestana de Novedades

de tu Whatsapp

<@

Lo

A e

ITIVA EDUCA

Jaores

......

NOVEDADES




i SIGUENOS EN NUESTRA
COMUNIDAD EDUCATIVA!

Escanea el codigo
QR con tu celular
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