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Sesion 2:
Analisis de riesgos laborales y
evaluacion en un contexto resiliente.




Experto Lider:
Diego Hurtado Guzman

Perfil Profesional:

Medico de la UPB; Especialista en Gerencia de la
salud ocupacional; Magister en Bioética. Mentor en
humanizacion del ser y del trabajo. Docente de
catedra en SST; Miembro SCMT Antioquia.

@ elartedetrabajarfeliz@gmail.com
@ Instagram: el arte de trabajar feliz.
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Diego Hurtado Guzman

Médico, Especialista en gerencia
de la salud ocupacional; Magister
en Bioética. Consultor en
humanizacioén en el trabajo.

TEMA 1
FUNDAMENTOS DE LA
RESILIENCIA
ORGANIZACIONAL:DEFIN
ICION Y CONCEPTOS
CLAVES.

COMUNIDAD NACIONAL DE GESTION DEL CONOCIMIENTO EN:

RESILIENCIA ORGANIZACIONAL

TEMA 2 TEMA 4
ANALISIS DE RIESGOS CULTIVANDO UNA
LABORALES Y CULTURA
EVALUACION EN UN ORGANIZACIONAL
CONTEXTO RESILIENTE. RESILIENTE: ROLES Y
RESPONSABILIDADES

TEMA 3
DESARROLLO DE
HABILIDADES
PERSONALES PARA
MEJORAR LA
RESILIENCIA

TEMA 5
INTEGRACION DE LA
RESIDENCIA EN
POLITICAS Y PRACTICAS.

TEMA 6
COMUNICACION
EFECTIVA EN
SITUACIONES DE CRISIS Y
CAMBIO.
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TEMA 8
LIDERAZGO
RESILIENTE:
ESTRATEGIAS

PARA MOTIVAR
Y GUIAR
EQUIPOS

TEMA 7
HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS
PARA APOYAR LA
RESILIENCIA EN EL

TRABAJO

TEMA 9
EVALUACION DE
RIESGOS
PSICOSOCIALES EN
EL AMBIENTE
LABORAL

TEMA 10
PROGRAMAS
DE BIENESTAR

INTEGRAL.

TEMA 12
ESTUDIOS DE
CASOS EXITOSOS
EN RESILIENCIA

ORGANIZACIONAL:

LECCIONES
APRENDIDAS.

TEMA 11
ADAPTABILIDAD
ORGANIZACIONAL:
APRENDIZAJE
CONTINUO Y

MEJORA

TEMA 14
RESPONSABILIDAD
SOCIAL
EMPRESARIAL Y SU
PAPEL EN LA
RESILIENCIA
ORGANIZACIONAL

TEMA 13
LIDERAZGO
RESILIENTE:
ESTRATEGIAS
PARA GUIAR
EQUIPOS EN
TIEMPOS DE

CRISIS.

TEMA 15
ETICA EN EL
TRABAJO:
CONSTRUYENDO
ORGANIZACIONES
RESILIENTES Y
SOSTENIBLES.
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“Los riesgos en un entorno resiliente puede
convertirse en una redundancia, ya que éstos
estan intimamente ligados a la relacion entre
anticiparse, resistir, adaptarse y recuperarse a

las adversidades.
Por tanto, los riesgos son necesarios para
nuestra supervivencia® )

Diego Hurtado Guzman
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Objetivo general
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Nuestro objetivo es ofrecer a los responsables
del SG-SST de las empresas afiliadas a
Positiva, los aspectos mas fundamentales
acerca de la resiliencia y su relacion con los
riesgos laborales, con el fin de afinar la

identificacion de los mismos en su
preparacion ante la incertidumbre.



Definicion de resiliencia
organizacional.

La capacidad de una organizacion
para anticipar, resistir, adaptarse y
recuperarse de las adversidades,
manteniendo sus operaciones
criticas y cumpliendo sus objetivos. 8
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Relacion entre riesgos y resiliencia:

1. Prevenciodn y preparacion:

v' La columna vertebral de la gestion de los riesgos
esta en la ldentificacion-evaluacion-valoracion-
tratamiento de los riesgos. _

v Utilizamos una metodologia para hacerlo y esta .
en la GTC-45 matriz de peligros y riesgos. ‘

v Tenemos un plan estructurado para gestionar Ig
riesgos.

Todo esto es claro para nosotros... Pero:
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Relacion entre riesgos y resiliencia:

1. Prevencion y preparacion:

v Debemos comprender que la gestion de los
riesgos se fundamenta en la prevencion:

Esta prevencion forma la base de la resiliencia al
fortalecer la capacidad de la organizacion para anticipar y
mitigar posibles problemas antes de que se conviertan e

Crisis.
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Relacion entre riesgos y resiliencia:

2. Adaptacion y respuesta:

Aunque se tomen medidas preventivas, es inevitable que
ocurran situaciones inesperadas.

v Aqui es donde entra en juego la resiliencia. e

v’ Capacidad de adaptarse ripidamente a estos eventos 'y = .
responder de manera efectiva.

v" Minimizar el impacto negativo en la SST.

v Un anidlisis de riesgos previo proporciona une

respuesta estructurada y eficiente ante emergencias, lo

que aumenta la capacidad de recuperacion de la

LI 4
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Relacion entre riesgos y resiliencia:

3. Aprendizaje y mejora continua:

v La resiliencia implica no solo superar crisis, sino
también aprender para prepararse ante el futuro.

v El andlisis de riesgos laborales no es un proceso .
estatico; debe ser continuamente revisado y actualizado
para reflejar los cambios en el entorno laboral y la
lecciones aprendidas de experiencias pasadas.

v Al integrar el aprendizaje de las crisis en el anilisis di
riesgos laborales, se promueve una cultura de mejore
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La resiliencia y el analisis de riesgos
laborales estan estrechamente
interrelacionados en el sentido de que el
analisis de riesgos proporciona la base para
la prevencion y preparacion, mientras que
la
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Aspectos claves:
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1. Comprender los riesgos laborales:

v No podemos ser resilientes ante cosas que sabemos que |
pueden ocurrir y no actuamos. ‘

v’ Es clave mejorar nuestra capacidad de identificar, evaluar y !
valorar lo riesgos. ;

v’ Nuestro cerebro nos engafia a la hora de identificar peligro
y riesgos.

v Reconocer todos los tipos de riesgos, incluyendo los riesgos
por falta de humanismo.
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Aspectos claves:

2. Evaluacion de riesgos:

v’ Desarrollar  habilidades para evaluar Ia
probabilidad vy de los riesgos
identificados.

v’ R=P*C
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Aspectos claves:
3. Enfoque resiliente:

Importancia del concepto de resiliencia en la SST:

* Anticipacion y prevencion proactiva.

* Flexibilidad y adaptabilidad.

* Planificacion de la contingencia.
 Capacidad de la recuperacion tecnologica.
 Recuperacion y continuidad operativa.
 Evaluacion de |la capacidad en cadena de suministros.
* Liquidez financiera.

e Comunicacion y gestion de crisis.

* Fomento de una cultura de seguridad.

* Mejora de |la toma de decisiones.

* Proteccion de la reputacion.

e Compromiso de la alta direccion.
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Aspectos claves:
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4. Planificacion y respuesta ante emergencias:

v Tener planes de emergencia sodlidos y practicos. Esto incluye
la capacitacion del personal en procedimientos de seguridad,
la asignacion de roles y responsabilidades durante una
emergencia y la practica regular de simulacros.
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Aspectos claves:
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5. Cultura de seguridad:

v'Promover una cultura de seguridad en el lugar de
trabajo, donde todos los empleados se sientan
responsables de su propia seguridad y la de los
demas. Esto implica fomentar la comunicacion
abierta sobre los riesgos, el fomento de Iz
participacion del personal en la identificacion
mitigacion de riesgos, y el reconocimiento del
comportamiento seguro.

(
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Aspectos claves:
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6. Monitoreo y revision continua:

v' Monitorear constantemente los riesgos laborales y revisar
periodicamente los procesos y procedimientos de seguridad.

v’ Comprender que la gestion de riesgos es un proceso
continuo y dinamico que requiere adaptacion constante a
medida que cambian las condiciones laborales.
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Pasos a seguir:
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v' Considera introducir el concepto de resiliencia en toda
tu gestion de riesgos.

v Comienza reuniéndote con tu equipo de gestion en SST
para estudiar un poco mas sobre todo el tema de
resiliencia e ingenieria de resiliencia.

v Asigna roles y tareas especificas a tu equipo.

v Haz un cronograma de trabajo.

v Introduce pequiias acciones de resiliencia al proceso
manera paulatina.

v Con tus acciones, vas pasando de una simple gesti

de riesgos para cumplir la norma a toda una cultura
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¢Preguntas?




Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Posipedia

 ospospedncomcol s

Cursos virtuales Articulos Audios Juegos digitales

Guias Mailings Videos




POR R o
MUCHAS =~ '
CONEXIONES MAS ¢

Siguenos y entérate de ¢ ) POSTVA EDUCA
todas las actualizaciones
de nuestro Plan Nacional

Despierta todos los dias seguro y . e
feliz, porque permanece informado de Educacion.

de las noticias y actividades nuevas : o -
en SSTconsucomunidadeducativa £ + 400 L T
Positiva Educa en WhatsApp.

.‘ Weige Hatmess |
= . I NOVEDADES

tRecuerda!

El canal lo encuentras en
la pestana de Novedades

de tu Whatsapp

war canube s



i SIGUENOS EN NUESTRA
COMUNIDAD EDUCATIVA!

Escanea el cédigo
QR con tu celular
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