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Ruta del conocimiento

SESIÓN 3: UNA 

VOZ CON LAS 

PILAS 

PUESTAS: su 

aparato 

respiratorio como 

la vía hacia una 

voz libre y sana

SESIÓN 1: LA VOZ, 

HERRAMIENTA 

DETERMINANTE PARA 

EL RELACIONAMIENTO 

Y EL 

POSICIONAMIENTO

SESIÓN 2: EL 

MOTOR DE LA 

VOZ: conozca y 

aproveche las 

posibilidades de 

su aparato 

fonador

SESIÓN 4: 

CONVERSANDO CON 

EXPERTOS 

INTERCOMUNIDADES -

Guías para proteger, 

preservar y fortalecer           

su voz

SESIÓN 5: EL MITO 

DE “HABLAR CON EL 

ESTÓMAGO”: 

EMPLEE 

CORRECTAMENTE 

SU RESPIRACIÓN 

PARA UNA VOZ 

CONTUNDENTE

SESIÓN 6: EL 

MITO DE LA 

VOZ FEA: guías 

para corregir los 

vicios que afean 

la voz

SESIÓN 7: 

CONVERSANDO CON 

EXPERTOS 

INTERCOMUNIDADES 

- Los ejercicios vocales 

más nocivos de internet 

y ejercicios saludables 

que los reemplazan

SESIÓN 8: ¿ES 

EL TONITO?... 

diferencias entre 

el tono y el 

volumen, su uso 

en función de la 

influencia

SESIÓN 9: NO SUENE 

COMO GOTERA EN 

BALDE: variaciones de 

velocidad y pausas 

estratégicas para 

generar interés            

mediante la voz





“La voz es la tarjeta de presentación de la persona                                                          

y refleja el yo más íntimo, individual e irrepetible”

M.T. HERRERO ISCAR



Dar a conocer investigaciones y conceptos claves que

evidencian la relevancia de la voz, en la comunicación

de toda persona que desea consolidar su liderazgo,

mediante el relacionamiento con sus públicos de

interés y el posicionamiento de su imagen, sus

proyectos e iniciativas.

Objetivo general



Brindar 

conocimientos 

acerca de la voz 

como herramienta 

para relaciones de 

calidad y con calidez.

Objetivos específicos

Evidenciar la 

trascendencia de un 

manejo adecuado de 

la voz en función de 

la autoridad y 

seguridad de un líder.

Proporcionar guías 

prácticas para el uso 

de la voz para lograr 

conexión e impacto 

en la audiencia e 

interlocutores. 



La voz 
Es mucho más que un sonido, es una de las 

herramientas más eficaces para: 

→ Destacarse

→ Proyectar seguridad

→ Resaltar un mensaje 

→ Persuadir: influye poderosamente sobre 

las reacciones-acciones de la audiencia.



“ La voz del 
pueblo es la 

voz de Dios” 

“Levanta tu 

voz por los 
que no tienen 

voz” 

“ Haga oír 

su voz” 

“Tenga voz
y voto” 



→La herramienta comunicativa más 

desconocida.

→La “Cenicienta” de los estudios en

neurofisiología y comportamiento no verbal.

→Uno de los  sistemas del cuerpo sobre            

el  cual se comete más abuso.

La voz



1. ¿Le gusta su voz?

2. ¿Siente confianza en su voz? 

3. ¿Al escucharla en un mensaje de voz le parece 

que suena igual a como la percibe siempre?



La voz como herramienta 

de relacionamiento 



http://www.utopiasargentinas.com/2016/09/bajemos-el-tonito.html

http://www.utopiasargentinas.com/2016/09/bajemos-el-tonito.html
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En 2011, un estudio encontró que los cambios sustanciales de tono aumentaron la 
persuasión y la credibilidad.

Existen evidencias de que la voz de una persona varía según con quién 

hablamos. Variamos nuestro tono de voz en función de si percibimos a nuestro 

interlocutor como una persona dominante, prestigiosa o de forma neutra.

Alrededor de los dos años, una persona ya es capaz de identificar 5 emociones positivas 

a partir de vocalizaciones emocionales. Las personas llegan a poder expresar unas 15 

emociones diferentes a través de la voz y a detectar 22 emociones diferentes a partir de 

la voz.

En relación con el reconocimiento de la emoción en la expresión facial, se han 

conseguido resultados de un 58% de precisión. En cuanto al reconocimiento de la 

emoción en la voz, diciendo una sola palabra se han conseguido juzgar la emoción de 

la ira, el miedo, la felicidad, la tristeza y la sensibilidad con una precisión 70%. 

LO QUE REVELAN LAS INVESTIGACIONES



La voz como herramienta 

de posicionamiento 
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“Los hombres que tienen voz grave suelen ocupar 

cargos de poder, lo cual demuestra que es un 

factor que favorece el estatus y proyecta una 

imagen de autoridad y liderazgo ante los demás. 

(…)

Aquellos con un timbre más profundo tenían 

mejores salarios”

(U. DE DUKE  - U.DE CALIFORNIA)

FUENTE:
https://www.politico.com/magazine/story/2014/03/obama-russia-ukraine-foreign-
policy-test-104211

https://www.politico.com/magazine/story/2014/03/obama-russia-ukraine-foreign-policy-test-104211
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CECILIA PEMBERTON  
U. de Australia del Sur

*Grabaciones de archivo de 1945  /década de los 90

Voces femeninas entre 18 y 25 años

Debido a la dinámica de poder entre hombres y 

mujeres, las mujeres descendieron su frecuencia 

habitual de 229 Hertzios (Hz) a 206. Han 

cambiado agudeza por gravedad para lograr un 

tono más profundo para proyectar autoridad y 

dominio en el lugar de trabajo.

Las mujeres que habían bajado 

su tono terminaron con rango 

social más alto y se consideraron 

más dominantes en el grupo.Profesora JOEY CHENG 

U.de Illinois

*Experimento con grupos de debate



Mujeres,voz y poder





La partitura 

de la 

empatía 1
Intención

Conciliación 

2 Velocidad
Lenta / Moderada

4

Volumen
Adecuado /disminuido 

Tono
Grave/ medio

3
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Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Cursos virtuales

OVAS

Audios

Mailings

Artículos

Guías

Juegos digitales

Videos
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