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The Thundercats



DEFINIR CRITERIOS PRÁCTICOS PARA IDENTIFICAR, 

EVALUAR, Y ANALIZAR  ASPECTOS BÁSICOS EN 

INVESTIGACIÓN DE INCIDENTES / ACCIDENTES DE TRABAJO

OBJETIVO GENERAL



Objetivos específicos

Identificar Marco Legal 

Disponible

Evaluar el estandar actual en 

Investigación de I/A

Analizar la estructura necesaria 

para Investigación de I/A

Implementar acciones de 

mejora para Investigación de 

I/A



MARCO LEGAL EN COLOMBIA

MARCO LEGAL



Por la cual se reglamenta la investigación de 
incidentes y accidentes de trabajo

RESOLUCION 1401 DE 2007

ART. 3 ACCIDENTE DE TRABAJO 

LEY 1562 DE 20212



ACCIDENTE DE TRABAJO

ACCIDENTE DE TRABAJO

ACCIDENTE DE TRABAJO ACCIDENTE DE TRABAJO

Es accidente de trabajo todo suceso repentino que 
sobrevenga por causa o con ocasión del trabajo, y 
que produzca en el trabajador una lesión orgánica, 
una perturbación funcional o psiquiátrica, una 
invalidez o la muerte.

Es también accidente de 

trabajo aquel que se produce 

durante la ejecución de

órdenes del empleador, o 

contratante durante la 

ejecución de una labor bajo su

autoridad, aún fuera del lugar 

y horas de trabajo.

Igualmente se considera 

accidente de trabajo el que se 

produzca durante el

traslado de los trabajadores o 

contratistas desde su 

residencia a los lugares de

trabajo o viceversa, cuando el 

transporte lo suministre el 

empleador.

También se considerará como 

accidente de trabajo el 

ocurrido durante el

ejercicio de la función sindical 

aunque el trabajador se 

encuentre en permiso

sindical siempre que el 

accidente se produzca en 

cumplimiento de dicha función.

ACCIDENTE DE TRABAJO

De igual forma se considera 

accidente de trabajo el que se 

produzca por la

ejecución de actividades 

recreativas, deportivas o 

culturales, cuando se actúe

por cuenta o en representación 

del empleador o de la empresa 

usuaria cuando se trate de 

trabajadores de empresas de 

servidos temporales que se 

encuentren en misión.



Aquel que trae como consecuencia amputación de cualquier

segmento corporal; fractura de huesos largos (fémur, tibia, 

peroné, húmero, radio y cúbito); trauma craneoencefálico; 

quemaduras de segundo y tercer grado; lesiones severas 

de mano, tales como aplastamiento o quemaduras; lesiones

severas de columna vertebral con compromiso de médula 

espinal; lesiones oculares que comprometan la agudeza o 

el campo visual o lesiones que comprometan la capacidad 

auditiva.

ACCIDENTE GRAVE



INCIDENTE DE TRABAJO

Suceso acaecido en el curso del trabajo o 

en relación con este, que tuvo el potencial 

de ser un accidente, en el que hubo 

personas involucradas sin que sufrieran 

lesiones o se presentaran daños a la 

propiedad y/o pérdida en los procesos.



Proceso sistemático de determinación y 

ordenación de causas, hechos o 

situaciones que generaron o favorecieron 

la ocurrencia del accidente o incidente, que 

se realiza con el objeto de prevenir su 

repetición, mediante el control de los 

riesgos que lo produjeron.

INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES DE 
TRABAJO



Causas reales que se manifiestan detrás de los 

síntomas; razones por las cuales ocurren los 

actos y condiciones subestándares o inseguros; 

factores que una vez identificados permiten un 

control administrativo significativo.

Las causas básicas ayudan a explicar por qué 

se cometen actos subestándares o inseguros y 

por qué existen condiciones subestándares o 

inseguras.

CAUSAS

BÁSICAS INMEDIATAS

Circunstancias que se presentan justamente 

antes del contacto; por lo general son 

observables o se hacen sentir. Se clasifican en 

actos subestándares o actos inseguros 

(comportamientos que podrían dar paso a la

ocurrencia de un accidente o incidente) y 

condiciones subestándares o condiciones 

inseguras (circunstancias que podrían dar paso 

a la ocurrencia de un accidente o incidente).



COMO VAMOS?

INCIDENTE ACCIDENTE

Análisis de caso Análisis de caso

ACCIDENTE GRAVE

Análisis de caso



ACCIDENTE MORTAL

ARL ENVIA INFORME E 

INVESTIGACIÓN AL 

MINISTERIO A LOS 10 DÍAS 

HÁBILES POSTERIORES A LA 

EMISIÓN DEL CONCEPTO

3210 54

IMPLEMENTACIÓN PLAN DE 

ACCIÓN

(AC/AP)

INVESTIGACIÓN ARL 

15 DÍAS***

ACCIDENTE GRAVE / MORTAL ARL EMITE CONCEPTO 

15 DÍAS HÁBILES

DIVULGACIÓN DE LECCIONES 

APRENDIDAS

LÍNEA DEL TIEMPO



El aportante podrá utilizar la 

metodología de investigación de 

incidentes y accidentes de trabajo que 

más se ajuste a sus necesidades y 

requerimientos de acuerdo con su 

actividad económica, desarrollo técnico 

o tecnológico, de tal manera que le 

permita y facilite cumplir con sus 

obligaciones legales y le sirva como 

herramienta técnica de prevención

METODOLOGÍA

ÁRBOL CAUSAS                                                      ESPINA DE PESCADO

ANÁLISIS DE CAUSALIDAD NTC 3701                                                                                              5 ¿POR QUÉ?



EQUIPO INVESTIGADOR
El aportante debe conformar un equipo para la investigación de todos los incidentes y accidentes de trabajo

INCIDENTE / ACCIDENTE

1. JEFE INMEDIATO O 

SUPERVISOR DEL 

TRABAJADOR 

ACCIDENTADO O DEL ÁREA 

DONDE OCURRIÓ EL 

INCIDENTE

INCIDENTE / ACCIDENTE

2. REPRESENTANTE DEL 

COPASST

3. RESPONSABLE DEL 

SGSST

INCIDENTE / ACCIDENTE

GRAVE / MORTAL

4. PROFESIONAL CON 

LICENCIA SST

5. ENCARGADO DEL DISEÑO 

DE NORMAS, PROCESOS 

Y/O MANTENIMIENTO



1. Conformar el equipo investigador de los incidentes y accidentes de trabajo

2. Investigar todos los incidentes y accidentes de trabajo dentro de los 15 días siguientes a su 

ocurrencia

3. Adoptar una metodología y un formato para investigar los incidentes y los accidentes de trabajo

4. Registrar en el formato de investigación, en forma veraz y objetiva, toda la información que 

conduzca a la identificación de las causas reales del accidente o incidente de trabajo

5. Implementar las medidas y acciones correctivas que, como producto de la investigación, 

recomienden El COPASST, Autoridades, ARL, empresa servicios temporales, trabajadores 

independientes, o los organismos de trabajo asociado y cooperative, según el caso.

6. Proveer los recursos, elementos, bienes y servicios necesarios para implementar las medidas 

correctivas que resulten de la investigación, a fin de evitar la ocurrencia de eventos similares, 

las cuales deberán ser parte del cronograma de actividades del SG SST, incluyendo 

responsables y tiempo de ejecución.

OBLIGACIONES 



7. Implementar el registro del seguimiento realizado a las acciones ejecutadas a partir de cada 

investigación de accidente e incidente de trabajo ocurrido en la empresa o fuera de ella, al 

personal vinculado directa o indirectamente.

8. Establecer y calcular indicadores de control y seguimiento del impacto de las acciones 

tomadas.

9. Remitir, a la respectiva ARL, los informes de investigación de los accidentes de trabajo***, los 

cuales deberán ser firmados por el representante legal del aportante o su delegado.

10.Llevar los archivos de las investigaciones adelantadas y pruebas de los correctivos 

implementados, los cuales deberán estar a disposición del Ministerio de Trabajo###

OBLIGACIONES 



*** Las ARL dicen que son 15 días calendario bajo el Decreto 1530 también compilado en el Decrero 

1072: ARTÍCULO 2.2.4.1.6. Accidente de trabajo y enfermedad laboral con muerte del trabajador. 

Cuando un trabajador fallezca como consecuencia de un accidente de trabajo o de una enfermedad 

laboral, el empleador deberá adelantar, junto con el comité paritario de seguridad y salud en el trabajo 

o el Vigía de seguridad y salud en el trabajo, según sea el caso, dentro de los quince (15) días 

calendario siguientes a la ocurrencia de la muerte, una investigación encaminada a determinar las 

causas del evento y remitirlo a la Administradora correspondiente, en los formatos que para tal fin 

ésta determine, los cuales deberán ser aprobados por la Dirección Técnica de Riesgos Laborales del 

Ministerio del Trabajo. Recibida la investigación por la Administradora, ésta lo evaluará y emitirá 

concepto sobre el evento correspondiente, y determinará las acciones de prevención a ser tomadas 

por el empleador, en un plazo no superior a quince (15) días hábiles. 

       Pero esta norma es para accidentes fatales

Código General del Proceso: si no está especificado el tipo de días, se consideran días hábiles.

OBLIGACIONES



### Según el decreto 1072 de 2015, Artículo 2.2.4.6.13. 

Conservación de los documentos: El empleador debe conservar los

registros y documentos que soportan el SG-SST de manera 

controlada, garantizando que sean legibles, fácilmente identificables 

y accesibles, protegidos contra daño, deterioro o pérdida… La 

conservación puede hacerse de forma electronica…siempre y 

cuando se garantice la preservación de la información

Cuanto Tiempo: 20 años?????

DOCUMENTACIÓN



Bibliografía

Ministerio del trabajo y su normatividad relacionada en el tema

SIMA INGENIERIA SAS





¿Preguntas?



Recuerda que POSITIVA tiene para ti:

Cursos virtuales

OVAS

Audios

Mailings

Artículos

Guías

Juegos digitales

Videos
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