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NO ES LA ESPECIE MAS FUERTE LA QUE
SOBREVIVE, NI LA MAS INTELIGENTE,
SINO LA QUE RESPONDE MEJOR AL CAMBIO

Charles Darwin
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OBJETIVO
GENERAL

Socializar la Estrategia Integral “TRABAJO A
DISTANCIA”, Sano y Seguro. “Juntos Optimizamos las
Transformaciones” desarrollada por Positiva Compania
de Seguros S.A. para acompanar a las empresas en la
planeacion, implementacion, seguimiento y mejora
continua de los programas o procedimientos para
modalidades de TRABAJO A DISTANCIA (Teletrabajo,
Trabajo Remoto, Trabajo en Casa).

Bleccions al Parlament de Catalunya
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El presente y
futuro del
TRABAJO A
DISTANCIA
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Los
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aspectos mas importantes para los trabajadores en 2023

Actitud: empoderamiento en torno al
equilibrio de la vida personal y laboral
Expectativas: ayuda econdmica,
flexibilidad laboral

Seguridad econdmica y laboral
Retrasar la jubilacion

Pertenencia: la alineacion de valores es
clave

POSIT

J«w

on average last year, 58%
wouldn't accept a job if they
thought it would negatively
affect their work-life balance

now 61% believe this

W™ workmonitor 2023

Fuente: Randstad -workmonitor 2023
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“TRABAJO A DISTANCIA"” Sano y Seguro

iEl trabajo a Distancia se quedara!

Most office employees report having hybrid work arrangements.

Distribution of survey respondents by reported days of office attendance per week, %

» La asistencia a la oficina se ha reducido ' KR - | - ,
en un 30% e . - — :
* 4 a5veces mas de trabajo a distancia “"”“”‘*f"’*““a“e""’*““"“'*v'wm'”gdﬂvwﬁfweek 012345
que antes de la pandemia (20 a 25% de g o« | °®

New York City t .
la fuerza laboral) ! —* e
| P
Beijing ! I | ®
Shanghai T [ ]

McKinsey & Company

Fuente: McKinsey Global Institute, 2023
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“TRABAJO A DISTANCIA” Sano y Seguro

El panorama en Latinoamérica y el Caribe después del brote de COVID-19

Los siete paises analizados en la region LAC presentan un aumento repentino del teletrabajo al inicio del brote de COVID-19 (primer semesire de
2020) y una reduccion repentina para el segundo semestre del afio. Las senes de teletrabajo por pals difieren a partir de 2021.

Argentina Brasil — Chite — Colombia ~ Costa Rica —  México —— Pert

Colombia

‘ ; The Transition to Telework after
f \ COVID-18 in Latin America and the
- Caribbean:
. Four Key Findings using Linkedin Data

Maria Fernanda Prada
Graciana Rucsi
Fabiola Saavedra

2020 2021 2022

Fuente: Autores usando datos de Linkedin

Fuente: Banco Interamericado de Desarrollo, 2023
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Percepcidon y penetracion del trabajo a distancia en Colombia

COLOMBIA ¥
L& Vioa /e
¢ Cuantas personas estan actualmente
en trabajo a distancia?

e |
868.792 1.557.776

l 551.855 + 137.129 S— ﬂ

= i

TELETRABAJO TRABAJO EN CASA BAJO REMOTO

TRABAJO A DISTANCIA

Teletrabajo

Fuente: MinTIC, 2023
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“TRABAJO A DISTANCIA” Sano y Seguro

Percepcion y penetracion del trabajo a distancia en Colombia

¢ ViDA '
El incremento en el nimero total de empresas que @ cowomen & e
implementaron teletrabajo aumenté el numero total de VIDA ‘
te|etrabajadores De las empresas que no han implementado el

teletrabajo, cuatro de cada 10 estarian dispuestas a

- 868,792 —— adoptarlo
‘;h; . i:‘..f —

TELETRABAJO [ e
209,173 = :
- i iliiil 4
— - - - / 2012 2014 2016 2018 2020 2022 ©
2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2020 | 022 ! T:m_bj

Teletrabajo

Fuente: MinTIC, 2023
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Percibe beneficios con la
implementacion del teletrabajo
C\
¥

Si e |

() TIC

Percepcion del teletrabajo
oor———
¢Qué beneficios percibe con la implementacion del teletrabajo?

Mejor calidad de vida NN 71.8%
Aumento de la productivicded ([N 703
PR ) G >
Trabajadores mas motivados [ NN 55.8%
Mejoramisnto movilidad y cuidado del medio ambiente [N 53.5%
Flexibilidad laboral facilidades mansio de tiempo) [N 4.7
Anomo de doero [N 45.5%
Beneficia al rabajador y a ta empresa [ 46.5%
Autonamia e independencia [ 41.6%
Mejoramiento del ambiente taborel NN 41.5%

Aumento de la eficiencia de los procesos (agiidad en la comunicacion, 39.0%
‘mayor aprovechamiento de las TiC) _ :
Atraccion y retencion de taiento [N 38-1%
= 2022
Aumento de fa rentabiided [N 36.0%
Aumento de la competitividad [ 33.7% @

Inclusion laboral de las parsonas en condicién de discapacidad / >
Sl cilb i o e bovo st iton { i st arti-s I 270 »
Teletrabajo

7. POSITIVA
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Percepcidon y penetracion del trabajo a distancia en Colombia
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“TRABAJO A DISTANCIA" Sano y Seguro

Percepcion de las empresas que no
han implementado el teletrabajo

Barreras a romper para implementar el teletrabajo
vites scoerics |
Cuitura organizacional [N 15.1°
Por la prestacion del servicio se requiere presencial IS 14 4%
Resistencia al cambio / costumbre - 8.4%
Control de la productividad de los teletrabajadores - 8.1%
Ninguno [l 7.3%
o ] 7.5%
Cutura Local (Creencias, ideas y conceptos pre - establecidos) [l 5 5%
Desconocimiento de la Ley / regulacion en Colombia sobre el N
teetrabaio [ 5-1%
Baj por parte de k s
Requiere aita inversion en tecnologia e infraestructura [JJ] 4.79%
Desconocimiento del modelo para planear el esquema del teletrabajo [ll 4.4%
Falta formacion y capacitacion a los empleados. . 4.4% H ]
i i
Teletrabajo

Incertidumbre / miedo / desconfianza [l 3.9%

®2022 - !
,,,,,,,,,

Es una modalidad de trabajo nueva / Esta en fase de implementacion . 3.4%

PGSTVAEDUG
LAS TRANSFORMACIONES

Fuente: MinTIC, 2023
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INNOVACION
INNOVACION

INNOVACION

INNOVACION W :
INNOVACION Estrategia

INNOVACION il 7/ innovadora para los
1 nuevos modelos

de organizacioén del
trabajo...
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COMPANIA DE SEGUROS

TELETRABAJO - TRABAJO REMOTO - TRABAJO EN CASA

Para cada caso un marco juridico...

® Trabajoencasa ©

O Ley 2088 de 2021

® Trabajo Remoto @

Ley 2069 DE 2020

® Teletrabajo e

Ley 1221 de 2008

Fomento del teletrabajo

Decreto 884 de 2012

Reglamenta el teletrabajo

Resolucion 2886 de 2012

Red Nacional de Fomento al teletrabajo
O circular 0027 de 2019

Precisiones sobre la implementacion del teletrabajo
Decreto 1227 de 2022

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo —
Modifica y adiciona articulos relacionados con el
Teletrabajo

Resolucion 3192 de 2022

Politica publica de fomento e implementacion del
teletrabajo

Decreto 1072 de 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo (Libro 2, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 5
— Teletrabajo)

Impulsa el emprendimiento en Colombia
(Art. 17 — habilita el Trabajo Remoto)

O Ley 2121 de 2021

Crea el réegimen de trabajo remoto

O Decreto 555 de 2022

Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo — Reglamenta Ley 2069 y regula el
Trabajo Remoto

Decreto 1072 de 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo (Libro 2, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 6,

Seccion 6 — Trabajo Remoto)

Ley 2191 de 2022 - Ley de desconexion laboral Sistema General de Riesgos Laborales

J’f POSITIVA |\ Pismauca
]

Felddad y ondienda porla vida

Regula el Trabajo en Casa

@ Decreto 1662 de 2021
Adicion al Decreto 1083 de 2015 Unico Reglamentario
del Sector de la Funcion Publica -Habilitacion del

Trabajo en Casa para los servidores publicos

O Decreto 649 de 2022
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo -
habilitacién del Trabajo en Casa

Decreto 1072 de 2015

Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (Libro 2, Parte
2, Titulo 1, Capitulo 6, Seccién 7 — Trabajo en Casa)

Circular 041 de 2020

Lineamientos respecto del Trabajo en Casa

Decreto 771 de 2020

Medida para garantizar el acceso a servicios de conectividadO

JUNTOS OPTIMIZAMOS
LAS TRANSFORMACIONES
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Soluciones

4. KIT FORMADOR: Aprendo, ensefio y aplico e 10

1. KIT LIDERA LA ESTRATEGIA ‘ [
2. KIT MOVILIZA V4
@ , |
ﬁ* 3. KIT AUTOGESTIONA 6
| 1o 7 . .

POSITIVA POSITIVA EDUCA
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KIT LIDERA LA ESTRATEGIA

Normograma trabajo a distancia

Etapas para implementar el trabajo a distancia

Estrategia para documentar un programa o procedimiento de
trabajo a distancia

Herramienta de autorreporte y verificacion de condiciones de
trabajo a distancia

© Instrumento para la medicidn y seguimiento del programa o
(6]

K

procedimiento de trabajo a distancia
Material de sensibilizacion: Videos y afiches
@ CGuias internacionales para implementar el trabajo a distancia

il

POSITIVA
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KIT MOVILIZA

© ¢Como gestionar el cambio y fomentar la participacion en el

trabajo a distancia?

© Cestion de equipos a distancia
© El arte de la comunicacion asertiva en el trabajo a distancia

© Organizacion y optimizacion del tiempo en el trabajo a
distancia

© Una mirada hacia la eficiencia en el trabajo a distancia

@ Practicas para lograr reuniones efectivas

@ Herramientas TIC para el trabajo no presencial

POSITIVA ')‘ POSITIVA EDUCA L

[ OALUUADLL R s

JUNTOS OPTIMIZAMOS
LAS TRANSFORMACIONES
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"KIT AUTOGESTIONA ————

Salud y Seguridad para el trabajo a distancia
Generalidades del trabajo a distancia

Salud musculo esquelética en el trabajo a distancia
Salud mental en el trabajo a distancia

Habitos saludables en el trabajo a distancia

Plan familiar de emergencias

! 24 POSITIVA POSITIVA EDUCA
\J AL R ')‘ o o

JUNTOS OPTIMIZAMOS
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Estrategia Integral TRABAJO A DISTANCIA, Sano y Seguro
Generalidades del Trabajo a Distancia

La implementacion del Trabajo a Distancia

Marco juridico del Teletrabajo

Marco juridico del Trabajo Remoto

Marco juridico del Trabajo en Casa

Autorreporte y verificacion de condiciones de trabajo
Salud musculo esquelética en el Trabajo a Distancia
Salud mental en el Trabajo a Distancia

Habitos saludables en el Trabajo a Distancia

NP FoIaEUCA

JALUUADLL
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—— LABORATORIO EDUCATIVO —

IGESTION EN LA IMPLEMENTACION DEL TELETRABAJO

MODULO .
{QUE DEBEMOS SABER PARA

i X
IMPLEMENTAR EL TELETRABAJO? TrabaJo N Diatancia Sano y

Seguro, Estrategia Integral

REIR PLAN NACIONAL

e AMOR MULTIMODAL

’40‘ - "yAILvU'DR DE EDUCACION EN S.5.T.
- i ' BComunidadiNacional
X/ APRENDER

COMUNIDAD NACIONAL SEVICIAL : SdelConocimiento
ciNocn{uENTq EN: AGRADECER \ |

D Y SEGURIDAD ANTE EL TELETRABAJ A P R o N D [ P
=5 5 TOLERANCIA

antiRARIRNAN

En trabajo a distancia sano y
seguro, estrategia integral

LA ASEGURADORA
DE TODOS LOS
COLOMBIANOS

Qi () srsnis () pawas (B) v @ lamprendinients | uiohacienda

SEGURADORA
§ DE TODOS LOS
COLOMBIANOS MINISTERIO DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO

Qi Qs D s (B) i

https://posipedia.com.co/comunidades/

,)“ POSITIVA EDUCA
_,\‘\ b wm eiddad y condiencia poela vida
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La propuesta de valor
de la Esirategia
Integral TRABAJO A
DISTANCIA Sano y
Seguro

g POSITIVA ."‘ POSITIVA EDUCA
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“TRABAJO A DISTANCIA” Sano y Seguro

Plan Estratégico 2022 - 2026

Grupos de valor o interés

Junta Directiva Estado

Focoenel

cliente e Y :
impacto j}cc:omstas
jal

Colaboradores

Entidades de

Vigilancia y Control Grupo Bicentenario

Cliente

s . : Riesgos laborales,
Orgamzacaones: Nacionales S roa i YA o Proveedores
e Internacionales conmutacion

2
g
5
“w
o
8E
5%
s
a2
g
=

Garantizar |a rentabilidad
de la compania

[esBejul JejsausIq A OljoLIesap NS
‘OUBWNY OJUBJE} (8P UOIEZISPY B EOZAIONE

Zapinbi) A eiousA|oS
ap soysinbal uod Jidwng
anb |e10qe] BUBIGUE UN JEJUBLOS

pensional, rentas
Fidelizar a clientes a través del Vltglécrlzs
SERIED y

Embajadas © Intermediarios
Sostenibilidad

financiea Gremios y Asociaciones ~ Medios de Comunicacién

Transformacién i 1
digital y eficiencia m@. Comunidad

GEOSITIVA | g PsaEmuen
P JUNTOS OPTIMIZAMOS
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\

Trapaica. @) POSITIVA

“TRABAJO A DISTANCIA"” Sano y Seguro

. . Alegrias
La propuesta de valor - El Perfil del cliente
/ gﬁt"odiﬁeef' <3f{s§ti6:1
menor tiempo eficiente
Propuestas de de la SST
precamene Forecedd L N
7 alineadas € organizacional ﬁ:aer;ifé)lara E%Teer?\réntar
. TORIESD mode_tlidadt_as de_
« Comprende los trabajos que los clientes S L T T g
intentan resolver: tareas, problemas, Aesptacin porpatede  negoge | Meoar \Trabajos
3 Irectivos, liaeres, Imagen +
neceSIdadeS trabajadores / altrta?r. Iidelizar o Imtpletmge'mar
. P E lead al talento ar 2rS]rae 1as
« Comprender las frustraciones de los T Y A s
clientes — obstaculos, riesgos peiccol et e —
Z . racaso incertidumbre “ultura el marco
« Comprender las alegrias de los clientes: ; ) ‘ , gl perm e
21 0 se avanza en la negativos en la | -
beneficios, resultados esperados implementacion € SST Recibir asesorfa y

- . asistencia técnica
Se tienen La direccién no de la mejor calidad

reprocesos sabe que hacer
Desconfianza Efectos y

en directivos y negativos en la
trabajadores productividad

Fuente: Basado en la herramienta Lienzo de la Propuesta
de valor — Osterwalder, A. Pigneur, Y. Gregory B. Smith, A.

v
Frustraciones

I LIV ,' ‘ POSITIVA EDUCA
- ' TUAE Feliddad y conciendia poe la vida
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“TRABAJO A DISTANCIA"” Sano y Seguro

Creadores de alegrias

La propuesta de valor - El mapa de valor N —————

basadas en el que facilitan la InS UGS
estado de gestion de la que fa_vorecen
KIT LIDERA LA conocimiento SST = mejora
ESTRATEGIA y las mejores D gpntlnl.:a, eII
! N | ewerendes | pL Yo geston
5 KIT MOVILIZA planeacion e > de organizacional
La Estrategia Integral TRABAJO A P L g
o ) layor efectivida
DISTANCIA SANO Y SEGURO ayuda a las autocesTiona IEEREEEHINN —— IEREESIR
empresas y entidades publicas que quieren KIT FORMADOR QO pE—
implementar el teletrabajo, el trabajo Productos y st megral organizaciond!
remoto o el trabajo en casa a gestionar la servicios BEATZ\NJSS’CSANO "
0" o Y SEGUR
planeacion, la promocion de la salud y la T Agiizan 1a
3% 0 . COMUNIDAD riesgo al fracaso _planeacién e
prevencion de los riesgos, favoreciendo el NACIONAL DE implementacion
éXitO en e| menor tlem pO. e grdeeellg%gon el lores de frustracilones
PROCEDIMIENTOS gestion de la Garann.z? la
| / Qe
Fuente: Basado en la herramienta Lienzo de la Propuesta FORMACION - Dreccona el Tamseln e
de valor — Osterwalder, A. Pigneur, Y. Gregory B. Smith, A. TRANSFERENCIA seguir para Ia continuidad e
ACREDITACION lograr el éxito del negocio

"4

Aliviadores de frustraciones

, ) “ POSTTIVA EDUCA
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Estrategia Integral TRABAJO A DISTANCIA
Sano y Seguro

€ PosiTiva ' QA

Bienvenido a \P]Posmedla
Conoce masen o et pmenconuarioaue necestes

https://posipedia.com.co/trabajo-a-distancia/

EDUCATE SOLUCIONES EN SST NOVEDADES

Trabajo a
distancia
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