PUSIHV% h)“' POSITIVA EDUCA

@

de]Conocimiento:

En trabajo a distancia sano y
seguro, estrategia integral

g

‘ ' :
1 x

w

g

2

. o

1 |90 & o
<

-

o
>

PLAN NACIONAL

N = A

A B C ad B Y O .

AN, j | B a ‘ . W eartTh W |
A 4 ¥ B A 40U PLEPFLAY
ALY lal 1/NNNI S IV

* @

DE EDUCACION EN ssT [

|\ LA ASEGURADORA

b DE TODOS LOS

! COLOMBIANOS <4 MINISTERIO DE HACIENDA Y
Ss}if CREDITO PUBLICO

@gﬁgﬁé"m“ﬁ“ @:‘yih&iﬁu(ol ©') Pesitivacol Positiva Colombia



u)“' POSITIVA EDUCA

Comunidad Nacional
de Conocimiento en:

Trabajo a Distancia Sano y
Seguro - Estrategia Integral

PLAN NACIONAL

MAMULTIMOD AL

pE Epucacion EnssT 51 FED




]\v’ POSITIVA EDUCA

De la medicidon del programa de trabajo
a distancia al plan de mejora continua
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- Experto Lider
Nohora Isabel Valbuena Amaris
Correo: nohoravalbuena@hotmail.com

Contacto: 3106807612
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1 Las empresas excelentes no solo creen
en la excelencia, tambiéen en la mejora
continua y en el cambio constante 77

Tom Peters
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La medicion del
programa de trabajo a
distancia desde la
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La implementacion del Pautas para promover la
programa de trabajo a mejora continua en el
distanciay la mejora programa de trabajo a
continua distancia
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Objetivo general

Capitalizar los conocimientos y competencias para gestionar la mejora continua del programa de
trabajo a distancia de la empresa o entidad publica
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Objetivos especificos ¢

Objetivo 1 Objetivo 2 Objetivo 3
Socializar y reforzar Identificar y reforzar las Lograr la identificacion
conocimientos sobre las etapas y pasos para de pautas a estimar
soluciones de la Estrategia implementar el para promover la
Integral Trabajo a Distancia programa de trabajo a mejora continua en el
Sano y Seguro de POSITIVA distancia programa de trabajo a
distancia
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La medicion y el
seguimiento del programa
a distancia
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para que los lideres del equipo puadan

para apoyar al equipo

ordinador en ia » ol ic : ‘ < El marco legal de las diferentes modalidades
Gl 3 Generalidades del trabajo a distancia
. Evaluacion de las condiciones de trabajo
Planeacion ‘ Salud mental

Salud Masculo esquelética

Documentacion
J ' 4 - Estilos de vida y trabajo saludable
L ’

Cumpliméento normativo de las ——
modalidades de trabajo a distancia
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Instrumento de medicidn y seguimiento del Programa de
Trabajo a Distancia

Portada - Hoja 1

Hoja 2 Instructivo

INDUSTRIAS ACME SAS | Hoja 3| Instrumento para

Hoja 4 | Trabajadores a
Hoja 5. distancia

Instructivo E

Instrumento trabajadores a distancia E

Base de datos Intrumento trabajadores a distancia D H OJ a 6

Consolidado Instrumento trabajadores a distancia D

Instrumento jefes, lideres, supervisores D H OJ a 7 J efes I |d e r eS

Base de datos Instrumento jefes, lideres, supervisores E

Consolidado Instrumento jefes, lideres, supervisores D H OJ a 8- S u p e rVI S O res

Instrumento para

Instrumento no trabajadores a distancia D H O A a 9
Base de datos Instrumento no trabajadores a distancia |:: J

Consolidado Instrumento no trabajadores a distancia D

Hoia 1 Instrumento para
Oja '
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Instrumento de medicion y seguimiento del Programa de

Trabajo a Distancia
Resumen de Aspectos evaluados

Instrumento para
J Trabajador a distancia

/

ﬂn Instrumento para
Jefes, lideres, supervisores

Organizacion del programa

Impacto del programa

Carga de trabajo de los no
trabajadores a distancia

Capacidad para detectar dificultades

Organizacioén del trabajo
Cambios suscitados
Eficacia en el trabajo

Satisfaccion global

Impacto en la salud e indice de
bienestar (OMS)

Principales retos

Satisfaccion global

Impacto en la salud e Indice de
bienestar (OMS)

Principales retos
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Premisas para lograr la
mejora continua en el
programa de trabajo a
distancia
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Etapas para su implementacion @ Informarse
@ Evaluacion del contexto
@ Compromiso institucional
@ Documentacion del
) (] Implementacién programa o pro_ced_ifniento
+ Ninglin proceso es perfecto y  [EFechiis © Plan de comunicacian y
siempre hay un margen de conocimiento EL ]
mejora
« Optimizacion de actividades © Mediciony

seguimiento © seleccion de trabajadores
© Socializaciéon de [ Formalizacion

resultados y 4 @ Capacitacion

plan de mejora y @ Adopcion de la modalidad
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El programa de Trabajo a distancia y la mejora continua
Etapa 3. Verificar

Aspectos organizacionales
Cumplimiento legal

Productividad, desempefio
Satisfaccion

Indicadores area TIC

Retorno de la inversion

Indicadores de Seguridad y Salud en el
Trabajo

Impacto medioambiental...
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El programa de Trabajo a distanciay la mejora continua

Etapa 3. Actuar — Implementacion del plan

» Cultura organizacional y gestién del cambio

» Apoyo de la alta direccién

» Politica de desconexion laboral

» Formacion para la gestion de equipos a
distancia

« Formacion en competencias y habilidades
para el trabajo a distancia

* Clima de trabajo

» Organizacion del trabajo (carga de trabajo,
productividad, gestion del tiempo y de
prioridades, etc.)

» Apoyo del lider o jefe del equipo

Apoyo de companeros

Comunicacion con el lider

Comunicacién con comparieros
Desempenio, retroalimentacion
Conocimiento de TIC

Fiabilidad de las TIC

Sentido de pertenencia

Promocion de la salud y prevencion de los
riesgos laborales

Disponibilidad de recursos

Gestion del conocimiento
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El programa de Trabajo a distancia

4 Consejos para implementar la mejora continua

T

Empieza con cambios de forma gradual
2. Fomentar la participacion y la
generacion de nuevas ideas

No intentar alcanzar la perfeccion

Usar herramientas para llevar a cabo la
gestion

B w

PLAN NACIONAL

MAMULTIMOD AL

pE epucacioNEnssT E 0 FED




El programa de Trabajo a distancia
Beneficios de la mejora continua

Mayor eficiencia

Calidad mejorada

Ahorro de costos

Compromiso de los trabajadores
Favorece la transformacion
Apoya la innovacion
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Disponemos parati los
canales de atencion del:
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Educacion virtual
+1.000 cursos virtuales y
Curso obligatorio cumplimiento

educavirtual@positiva.gov.co

Educacion presencial y
talleres web
Congresos Nacionales

Positiva.educa@positiva.gov.co
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Todo lo tienes
con Positiva

Entra aqui, y descubrelo
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Juegos

Presentaciones
Digitales

Técnicas

. Prevencién
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Positiva
siempre contigo

La magia comienza aqui
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