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Sus contenidos están basados en la revisión técnica internacional, directrices de 
organismos expertos y en experiencias prácticas exitosas.

Para fortalecer tus competencias, pregunta por las soluciones desarrolladas para ti:

Esta solución hace parte del KIT LIDERA LA ESTRATEGIA de la 
ESTRATEGIA INTEGRAL TRABAJO A DISTANCIA SANO Y SEGURO, 

“Juntos optimizamos las transformaciones”.
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Introducción

El desarrollo y la difusión de las Tecnologías de la Información y de la 
Comunicación―TIC impulsadas en la era digital, han provocado el incremento 
vertiginoso de modalidades de trabajo a distancia, tales como el teletrabajo, el trabajo 
remoto y el trabajo en casa, caracterizados por su flexibilidad.

Para introducir estas modalidades de trabajo en una organización y lograr buenos 
resultados, hay que estimar hacerlo como si se tratara de un proyecto y 
transformación, lo cual implica considerar la planeación rigurosa y la gestión del 
cambio. 

Para tal fin, se recomienda tomar como referencia una guía o metodología que detalle 
las etapas y pasos que a seguir. Precisamente esta solución de la ESTRATEGIA 
INTEGRAL TRABAJO A DISTANCIA SANO Y SEGURO ha sido desarrollada para 
acompañarlo en el proceso.

Proporcionar lineamientos sobre las 
etapas y pasos a seguir para la 
implementación de modalidades de 
trabajo a distancia (teletrabajo, 
trabajo remoto, trabajo en casa).

Promover experiencias exitosas en 
la planeación e implementación de 
modalidades de trabajo a distancia. 

1. OBJETIVOS



La guía propone la implementación de las 
modalidades de trabajo a distancia 
(Teletrabajo, Trabajo Remoto y Trabajo en 
Casa), siguiendo las etapas del ciclo Deming 
o ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y 
Actuar). 

A partir de este enfoque, se detalla en cada 
etapa, los pasos, aspectos a estimar, pero 
igualmente proporciona información sobre 
las demás soluciones de la ESTRATEGIA 
INTEGRAL TRABAJO A DISTANCIA SANO Y 
SEGURO de Positiva Compañía de Seguros 
S.A. en las que se podrá apoyar.

2. ¿CÓMO USAR ESTA GUÍA?

EQUIPO
EQUIPO
EQUIPO

Descubre lo que tiene la guía según tu rol:

Eres líder del equipo implementador o jefe 
de un equipo de trabajadores en modalidad 
de trabajo a distancia: esta guía te aportará 
información para fortalecer tus 
competencias técnicas en la planeación e 
implementación de modalidades de trabajo 
a distancia, la evaluación y mejora continua 
del programa o procedimiento de la 
empresa.

Eres trabajador en modalidades de trabajo a distancia: esta guía te permite 
fortalecer tus conocimientos para contribuir en la implementación de modalidades 
de trabajo a distancia en la empresa y ser autogestor del cambio.
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Para ver el contenido completo debes 
registrarte en la plataforma educativa moodle

https://bit.ly/cursosvirtualeshrs

Posteriormente te llegarán los accesos 
para ingresar y acceder al material. 




