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Antes de la
auditoria

Consejos practicos para
preparar auditorias



Objetivo general

Preparar auditorias integras en los equipos tecnicos
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Objetivo 1

Explorar la manera mas practica
y eficaz de como atender
auditorias
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Objetivos especificos ¢

Objetivo 2

Obtener el mayor asertividad en cuanto a las
auditorias atendidas y/o recibidas por los
equipos técnicos
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Una auditoria es un proceso que sirve para evaluar la conformidad vy la
eficacia de los sistemas de gestion de una organizacion.

Para que una auditoria sea exitosa, es importante planificarla y prepararla
adecuadamente.
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«La auditoria es un proceso sistematico, independiente y documentado
para obtener evidencias objetivas y evaluarlas, de manera objetiva».
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Auditar los procesos ayuda a la organizacion a validar que lo que esta
escrito se esta cumpliendo.

Son una herramienta eficaz y fiable, para dar informacion sobre la cual una
organizacion puede actuar para mejorar su desempeno.
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Las auditorias se hacen a los procesos y NO A LAS PERSONAS. Es decir que
cuando se encuentran no conformidades, las mejoras a aplicar, sera a tu
proceso
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http://procemconsultores.com/contar-con-un-manual-de-procesos/
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Lo que sucede antes de la auditoria:




POSITIVA B rosteouca

En la Vida real:



POSITIVA QB rosmaeouca

Consejos Practicos:
¢, Como preparar Auditorias?
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@ Relajarse: Tips™

E Rodearse de personas de valor*

Alimente la autoconfinza

&




POSITIVA  (\JP rosmneouca

COMPARIA e SECUROS
@ Demuestre — evidence lo que dice

Hable lo que menos pueda, sea puntal con las
1= respuestas

Lo que no entienda solicite que se lo repitan
hasta entenderlo*

Solicite de manera clara cual es el alcance de |la
auditoria




POSITIVA AP rosmneouca

COMPARIA pe SECLUIROS

Afronte el tema que
sea de su total
dominio

Solicite
itinerario de
la auditoria

En lo posible evite
ser interrumpido

No improvise

Preparese

Siempre piense
que los procesos
seran
perfeccionados
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Disponemos parati los
canales de atencion del:

.
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Educacion virtual
+1.000 cursos virtuales y
Curso obligatorio cumplimiento

educavirtual@positiva.gov.co

Educacion presencial y
talleres web
Congresos Nacionales

Positiva.educa@positiva.gov.co
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Todo lo tienes
con Positiva

Entra aqui, y descubrelo

w® #2%
¢ Pl *
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Juegos

Presentaciones
Digitales

Técnicas

. Prevencién
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Positiva
siempre contigo

La magia comienza aqui
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Mailings
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