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EVALUÉMONOS



Lo que no se puede medir no se 

puede gestionar.
“ 

”
P e t e r  D r u c k e r



Objetivo general

Educar a la audiencia sobre la importancia de los indicadores de seguridad y salud en el trabajo 
(SST) y cómo estos indicadores pueden contribuir a la prevención de accidentes, la protección de la 

salud de los trabajadores y la mejora general de la gestión de SST en las organizaciones



Objetivo 1
Comprender la importancia de los 

indicadores o KPI

Objetivo 2
Explorar diferentes tipos de indicadores 

o KPI en el SST

Objetivo 3
Destacar la importancia del Observatorio 
y como ayuda en el seguimiento de los 

KPI en SST

Objetivos específicos



Indicadores



¿Qué es un KPI?

Indicador Clave de Desempeño (Key Performance 
Indicador)

Pueden medir, comparar y monitorear

Casi todos los procesos se pueden medir

Poder generar insights



Industrias que usan KPI

Ventas            Marketing           Retail Logistica



Características de los KPIs

Alcanzable              Medible                Relevante             Periódico                     Exacto



¿Para qué usar KPI?

Comprender

Analizar 

Conocer

Optimizar



¿Cómo definir un KPI?

Objetivos y estrategias

Método SMART
(Specific, Measurable, Attainable, Relevant, Timely)
(Especifico, Medible, Alcanzable, Relevante, Oportuno)

Preguntas abiertas

Frecuencia de medición 

Socializar KPI



Ejemplos de KPI



¿Que hace a un KPI efectivo? 

Asegurar más valor a los productos y servicios 
de la empresa

Formar parte de la comunicación corporativa

Difundirse a todos los sectores

Formar parte del día a día de las actividades.



Indicadores en SST



Objetivos indicadores en SST



Tipos de indicadores en SST 



Indicadores en SST 



Incertidumbre

Conocer contexto organizacional 

Identificar riesgos e incertidumbres

Analizar y evaluar riesgos y oportunidades

Tomar acciones para evaluar riesgos y 
oportunidades 



Observatorio de 

Riesgos Laborales



Objetivo

Generar y divulgar conocimiento sobre Seguridad  y 
Salud en el Trabajo, que permita movilizar y  orientar la 
toma de decisiones del gobierno  nacional con miras a 
la construcción de políticas  públicas en pro de entornos 
de trabajo  saludables y la prevención y el control de los  
eventos laborales



1 ¡Software de Gestión en SST, 
diseñado por las empresas y para 

las empresas !



Integración 



Tablero empresarial 

Observatorio



Inicio



Filtros y segmentación 



Ayudas visuales



Visualización tabular



Descripción e interactividad 



Gráficos innovadores



Reporte en PDF y Excel



Descripción accidentes de trabajo



EVALUÉMONOS



PREGUNTAS



educavirtual@positiva.gov.co

Disponemos para ti los 

canales de atención del:

Educación virtual 
+1.000 cursos virtuales y  
Curso obligatorio cumplimiento

Educación presencial y 
talleres web 
Congresos Nacionales

Positiva.educa@positiva.gov.co
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