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La educación es el arma más 

poderosa que puede usar para 

cambiar el mundo.

“ 

”
N e l s o n  M a n d e l a



Conceptos del 
Riesgo Público

Socialización de las 
diferentes modalidades de 
materialización del riesgo 
publico

Herramientas para prevenir 
la materialización del riesgo 
público, con descripción del 
antes, durante y después.

Momento 1 Momento 2 Momento 3

Tabla de contenidos



Objetivo general

Socializar las diferentes modalidades de materialización del riesgo público, conociendo 

los comportamientos seguros, como herramientas para la prevención de los mismos, 

desde la arista de análisis del antes, durante y después.



Objetivo 1
Socializar y 

apropiar 
conceptos del 

Riesgo Público.

Objetivo 2
Socializar las 

diferentes 
modalidades de 
materialización 

del riesgo publico

Objetivo 3
Identificar  Herramientas 

para prevenir la 
materialización del riesgo 

público, con descripción del 
antes, durante y después.

Objetivos específicos



TERMINOS

RIESGO PÚBLICO



PELIGRO

Fuente, situación o acto con potencial de
daño en términos de enfermedad o lesión a
las personas, o una combinación de estos.

❑ Agresión física
❑ Artefacto o carga explosiva
❑ Objeto contundente
❑ Arma punzocortante
❑ Sustancias químicas o peligrosas
❑ Armas de fuego

Combinación de la probabilidad que ocurra un
evento o exposición peligroso y la severidad de
la lesión o enfermedad que puede ser causada
por el evento o exposición.

❑ Saqueo 
❑ Robo / Hurto 
❑ Secuestro 
❑ Extorsión 
❑ Asonada 
❑ Paseo millonario / Fleteo 

RIESGO



AMENAZA

❑ Potencial ocurrencia
❑ Lugar específico
❑ Duración e intensidad
❑ El Agente de riesgo
selecciona la
víctima
❑ Casusa daño, comete acto en
contra de la ley.

❑ Grado de exposición
(sujeto/objeto/sistema)
❑ Deficiencias de seguridad
❑ Omisión a las alertas
❑ Grado de protección y
defensa
❑ Debilidad frente al suceso

VULNERABILIDAD



Probabilidad que, en ocasión al

desarrollo de las funciones

laborales, los trabajadores pueden

verse afectados en su integridad

física o mental.

Ocasionado por el hombre.

Normalmente en espacios

públicos, asociado a casos de

tránsito vial.

Hechos con intención de daño.

PELIGRO PÚBLICO

Construcción e interpretación propia



HUMANO
QUIÉN CAUSA EL 
RIESGO PÚBLICO



Personas 

Equipos

Materiales 

Bienes públicos

Bienes privados

QUIÉN 
SUFRE EL 
RIESGO 
PÚBLICO



MATERIALIZACIÓN
DEL RIESGO PÚBLICO

RIESGO PÚBLICO



FUENTE

Fleteo

Robo - Atraco

Extorsión

Secuestro
Accidente de Tránsito 

MATERIALIZACIÓN 
RIESGO PÚBLICO



Probabilidad y
Consecuencias

PROBABILIDAD
Medida de la certidumbre de que 
ocurra un evento.

Configuración del Riesgo



• Recomendaciones en Caso de un Viaje o Comisión 

• Recomendaciones específicas de seguridad para cuando se 
transporta en su vehículo

• Transporte a zonas rurales



Recomendaciones en Caso 

de un Viaje o Comisión 

Documentos 
al día

Información 
previa

Evitar 
comentarios

Árbol 
telefónico

Transporte 
seguro 

Medicamentos 

Equipos 

Medicamentos  



Consideraciones específicas de seguridad 

para cuando se transporta en su vehículo

Dormir bien

Cumplimiento de Normas 

Documentos al Día 

Estado Mecánico 

Para Organizaciones 



Consideraciones 
específicas de seguridad 

Si tiene que Transportarse 
a Zonas Rurales 

o de Riesgo 

Horas 
diurnas

Sitios 
peligrosos

Comentario
s de los 

pobladores 

Celular 
cargado

Transporte 
confiable 

Paradas 
innecesarias

Hospedaje 
confiable 

Contacto 
municipal

Trabajo 
en 

equipo 

Comunicación 
permanente

Confíen en 
sus 

instintos

Retén 
ilegal 

No difundir 
información 

No 
referencias 

Ojo con 
los 

engaños



Consideraciones específicas de seguridad 

Frente al Fleteo
Cambie de rutinas Distribución 

Desconfíe Solo diurno 

Alerta e informe Acompañamiento



Consideraciones específicas de seguridad 

Frente a la Extorsión 

Calma Tome datos
Verifique 
ilegalidad

Grabe la 
llamada

Denuncie 
Extorsión 

sistemática



Consideraciones específicas de seguridad 

Frente al Secuestro 

•Redes sociales• Se prudente 
con la 
información 
personal 

•Observar a 
través de la 
ventana 

•Al sentirse 
vigilado 

Blindar la 
información 
financiera 

Clave 
Familiar 

Canalizar la 
información 

Plan de 
emergencia



En caso
de manifestaciones, disturbios y Asonadas

❑ Inventario elementos de prevención

❑ Números de emergencia actualizados

❑ Presencia de personal de emergencia profesional

❑ Tener canales de comunicación 
❑ Socialización de las estrategias y medidas prevención  



En caso
de manifestaciones, disturbios y Asonadas

Puertas y ventanas: alejarse de puertas y ventanas
Seguir instrucciones: estar atento a las recomendaciones
Rutas de evacuación: salir de manera ordenada 
Mantener la calma: evitar correr
Ayudar a otros: prestar colaboración a quien lo requiera
Evitar la multitud: alejarse de las manifestaciones 
Refugio: si está dentro de las instalaciones
Informar a persona de confianza: establecer contacto con algún familiar
Prelación de los vehículos de emergencia: ceder el paso si escucha sirenas 

Gases 
lacrimógenos

Ubicación
Mantener la calma
Evitar el uso de agua
Paños húmedos
Al llegar a casa



Acciones preventivas

en caso de saqueo

Toma de 
decisiones 

Cierre de 
instalaciones

Medios de 
comunicación 

Directorio de 
teléfonos 

Acciones

Alejarse de la zona 
de conflictos

Evitar saqueadores

Reduzca la 
exposición 

corporal

Informar situación 



Acciones preventivas

en caso de un posible atentado terrorista

Elementos o personas 
sospechosas

No tocar

Conservar la distancia

Evacuación 

Concentración

Evitar transmitir 
información 

Grupo 
antiexplosivos



Consejos
Proteger las Redes Sociales

¿Cómo proteger una cuenta de WhatsApp?

✓ Activar la verificación

✓ Bloqueo de pantalla

✓ Código de verificación

✓ Activar las notificaciones

✓ Copia de seguridad

Respecto a las cadenas de mensajes en WhatsApp

✓ Cadenas de mensajes

✓ Revisar la URL

✓ No descargar cosas desconocidas

✓ No reenviarlas

Utilizar Facebook de manera segura

✓ Nunca divulgar información

✓ No agregar ni aceptar solicitudes desconocidas

✓ Configurar factores de recuperación en la cuenta

✓ No dejar publica tu información

✓ Configurar las alertas

Como evitar las estafas en Facebook

✓ Falsos préstamos

✓ Concursos

✓ Falsas donaciones

Siempre se debe recordar:

✓ Nunca enviar dinero por adelantado

✓ No compartir claves, números de cuentas, etc.



CONSIDERACIONES EN 
AUTOCUIDADO PARA EVITAR LA 
MATERIALIZACIÓN DEL RIESGO

PÚBLICO



Prevención enMedidas de

En diferentes situaciones prevalece la AUTOSEGURIDAD

Sea desconfiado

Compartir información con personas de confianza

Seguridad financiera

Perfil bajo 

Recomendaciones al transitar 

Lugares confiables 

Situaciones peligrosas

Concentraciones 

Análisis del contexto

Lineamientos de autoridades
Prudencia en la información 

ANTES

Personas



DURANTE

Evitar el 
pánico 

Obedezca 

Manejo visual  

Prevención enMedidas de
Personas

Esta foto de Autor desconocido está bajo licencia CC 
BY-NC

Esta foto de Autor desconocido está 
bajo licencia CC BY-SA-NC

Esta foto de Autor desconocido 
está bajo licencia CC BY-SA-NC

https://santosbancarios.com.br/artigo/qual-a-diferenca-entre-sindrome-do-panico-e-ansiedade/whats
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://www.flickr.com/photos/prefecturaguayas/16434853771
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
https://pastoralsj.org/creer/1367-su-mirada
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/


DESPUÉS 

Avisar a las 
Autoridades 

Información 
detallada

No comentar

Prevención enMedidas de
Personas

Esta foto de Autor desconocido está bajo licencia CC BY

https://c80.cl/2017/05/26/puede-haber-una-policia-municipal-armada-calera-tango-contraloria-lo-rechaza-gobierno-se-querella/
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/
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PREGUNTAS



educavirtual@positiva.gov.co

Disponemos para ti los 

canales de atención del:

Educación virtual 
+1.000 cursos virtuales y  
Curso obligatorio cumplimiento

Educación presencial y 
talleres web 
Congresos Nacionales

Positiva.educa@positiva.gov.co
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