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desconexion laboral
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Objetivo general

Capitalizar los conocimientos y competencias para gestionar la desconexiéon laboral en la
implementacion de modalidades de trabajo a distancia.
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Objetivos especificos ¢

Objetivo 1 Objetivo 2 Objetivo 3
Socializar y reforzar los Socializar estrategias Socializar el alcance de
principios del tiempo de qgue permiten fortalecer las soluciones de la

trabajo decente y las las competencias para Estrategia Integral

generalidades de la promover la Trabajo a Distancia

desconexion laboral desconexidn laboral en Sano y Seguro para
las organizaciones sensibilizar y promover

la desconexiodn laboral
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De las dimensiones
del tiempo de

trabajo decente a la
desconexion laboral
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Dimensiones del tiempo de trabajo decente

Principios para una organizacion del tiempo de trabajo
equilibrada ...

Tiempo de trabajo:

Saludable

Productivo

Conveniente para la familia
Igualdad de genero

Eleccion e influencia del trabajador

7 getest NS
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., Queé es |la desconexion laboral?
(Ley 2191 de 2022)

“Derecho que tienen todos los trabajadores y servidores
publicos, a no tener contacto, por cualquier medio o
herramienta, bien sea tecnologica o no, para cuestiones
relacionadas con su ambito o actividad laboral, en
horarios por fuera de la jornada ordinaria o jornada
maxima legal de trabajo, o convenida, ni en sus
vacaciones o descansos”.

“El empleador se abstendra de formular 6rdenes u otros
requerimientos al trabajador por fuera de la jornada |
laboral”. \

\
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Ley 2191 de 2022, Art. 3

Con el fin de garantizar el goce efectivo del tiempo libre y
PLAN NACIONAL los tiempos de descanso, licencias, permisos y/o vacaciones

“ L'l ..i. | “ o ‘3 \ | para conciliar la vida personal, familiar y laboral.
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Politica de desconexién laboral
(Ley 2191 de 2022)

Obligacion de toda persona natural o juridica, de
naturaleza publica o privada.

Forma codmo se garantizaray ejerceratal derecho.

Procedimiento con mecanismos y medios para que
trabajadores o servidores publicos presenten las

guejas.

Procedimiento interno para el tramite las quejas -
debido proceso, mecanismos de solucion del conflicto
y verificacion del cumplimiento y de la cesacion de la
conducta.

www.freepik.es/

PLAN NACIONAL P o del d . a g N
MULTIMNMAOD AL a inobservancia del derecho a la desconexion

laboral podra constituir una conducta de acoso
DE EDUCACION EN ssT (ELTED laboral de acuerdo con la Ley 1010 de 2006
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Aplicacion de la Ley de Desconexion laboral
(Ley 2191 de 2022)

a. Trabajadores y servidores publicos con cargos de
direccion, confianza y manejo.

b. Aquellos que por la naturaleza de la actividad o
funcion deban tener disponibilidad permanente -

fuerza publica, organismos de socorro.

c. Situaciones de fuerza mayor o caso fortuito -
deberes extra de colaboracion, necesidad para la
continuidad del servicio, situaciones dificiles o de
urgencia en la operacion.
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Beneficios de |la Desconexion laboral

Mejora estilos de vida y trabajo.

Reduce el estrés y factores de riesgo
psicosociales. Mejora la productividad.

Mejora la salud fisica y mental. Aumenta la calidad del trabajo.

Incrementa la capacidad de dialogo.

Reduce el riesgo de enfermar o
presentar accidentes. Transmite una marca empresarial

positiva

Mejora la calidad de vida.

Mejora la conciliacion familiar y Fidelizacion del capital humano.

personal. Reduce el ausentismo laboral.

Incrementa la motivacion. Reduccion de la rotacion del

Aumenta la satisfaccion. personal.

PLAN NACIONAL Empresas mas sostenibles...
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Accliones organizacionales para promover la

Desconexion laboral

» Difusion de la politica de desconexion.

» Papel protagonico a la gestion de los lideres — carga de
trabajo, confianza...

« Sensibilizacion en el derecho a la desconexion laboral y
el procedimiento de reportes de quejas — el ejemplo
empieza en quienes gestionan....

» Incentivar la programaciéon de reuniones y
capacitaciones dentro de la jornada laboral y con
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Nw.freeplk.es/ :

tiempo suficiente. Si recibes un corveo electronico o llamada de un superior

jerarquico fuera de tu horario laboral, isientes la necesidad
o el deber de contestar?

Asociacién Espairola para la Calidad
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Acclones organizacionales para promover la

Desconexion laboral

 Fomentar y educar en la practica responsable de uso
TIC y la desconexion laboral.

* Promocion de pausas activas y proteccion de la salud.

» Incluir acciones en el PVE para factores psicosociales.

» Establecer un equipo paritario para el seguimiento de
la politica de desconexion.

» Protocolos de buenas practicas en el uso del correo
electronico institucional:
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éConoces la politica de desconexidn de la empresa?
éCrees que tu Director (o responsable directo) respeta
esta politica?

¢éTe has sentido alguna vez obligado a responder y/o

recibir lamadas o mails fuera del horario laboral?

éTe sientes totalmente libre a la hora de no contestar
mails o llamadas fuera del horario?

éCon qué frecuencia has tenido que responder
llamadas fuera de tu horario laboral?

Tu jefe directo éte envia mails o te hace llamadas fuera
del horario?

Adaptado de https://sincrogo.com
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Cuando fuese necesario utilizar la configuracion de “envio
retardado”.

Directriz respecto a la notificacion a través de la mensajeria
de encontrarse “ausente”.

Bloqueo del correo institucional - Desconexion de los
servidores de los teléfonos.

Uso de aplicaciones que alertan sobre el uso de TIC por fuera
de horas de trabajo.

« Uso de software especializado.

PLAN NACIONAL

MAMULTIMOD AL

DE EDUCACIONENssT -1 FE DD

“El personal trabajador tiene derecho a no
atender las comunicaciones que reciba una vez
finalizado su horario laboral, salvo causa de
fuerza mayor o por circunstancias excepcionales
que puedan ser perjudiciales para [a compairia.”
KONECTA
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Desconexion laboral
En tus decisiones y habitos se evidencia la cultura...

N

1. Planifica el trabajo a realizar en la jornada y la semana, lo
previsible y lo inesperado.

2. Establece objetivos alcanzables.
3. Establece acuerdos con el jefe o superior.
4. No dejes cables sueltos si te ausentaras.

5. Establece prioridades de actuacion, evitando acumulacion
de trabajo o interrupciones.

www.freepik.es/

6. Programa la franja horaria destinada a gestionar el correo
electronico. “Vivimos en la cultura de la inmediatez”
PLAN NACIONAL
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Desconexidon laboral
Tus decisiones y habitos aportar...

6. Limita el envio de correos o las llamadas.

7. Haz “siestas digitales”.

7. Ordenay respeta tu horario de trabajo y el de los demas.
8

Programa reuniones virtuales de 25 minutos o de 50
minutos.

9. Ten claro el procedimiento para las interacciones o
comunicaciones remotas.

PLAN NACIONAL
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Desconexidon laboral
Tus decisiones y habitos aportar...

11. Fomenta la retroalimentaciéon vy la visibilidad, incentiva el
didlogo.

12. Haz pequefios descansos periodicos (cada hora). Levantate,
camina, muévete.

13. Establece un protocolo para acabar la jornada.

14. Apaga o deja lejos el celular dos horas antes de ir a dormir.
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Trabajo a Distancia Sano
y seguro: Soluciones
para promover la
desconexion laboral
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Trabajo a Distancia Sano y Seguro

INDUSTRIAS ACME SAS

Instructivo D

Encuesta trabajadores 3 disncia D

Bzse de datos encuests trabajadores 3 disEncia D
esta trabajadores 3 disancia D

fes, Ideres, supenisores D

Basze dedatos encuesta pies, ideres, superisores D
Consoldado encuests pies, ideres, supenisorss D
Encuesta no trabajadores 3 distancia D

Base de dabs encuests no trabajadores 3 distancia D
Consoldado encuesta no trabajadores 3 distencia D
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Organizacion del programa.

Impacto del programa.

Carga de trabajo de los no trabajadores a
distancia.

Capacidad para detectar dificultades.
Satisfaccion global.

Impacto en la salud e Indice de Bienestar (OMS).

Principales retos

Organizacion del trabajo

Cambios suscitados

Eficacia en el trabajo

Satisfaccion global

Impacto en la salud e Indice de Bienestar (OMS).
Principales retos.

Organizacion del trabajo.

Cambios suscitados.

Satisfaccion global.

Impacto en la salud e indice de Bienestar (OMS).
Principales retos.
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Trabajo a Distancia Sano y Seguro
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Trabajo a Distancia Sano y Seguro

Trabajo a

Importancia — beneficios — estrategias —
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Trabajo a

Andlisis de la organizacién
Capacitacién y competencias
Productividad enfocada en el bienestar

Trabajo a

3Cémo preparar y desarrollar reuniones
efectivas?

Trabajo a

TIC en el hogar

Herramientas de seguimiento de actividades
Herramientas de medicién de la
productividad { 4B
Seguridad digital \ ‘
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Trabajo a Distancia Sano y Seguro

EN EL TRABAJO
A DISTANCIA

BN
1., JUNTOS OPTIMIZAMOS
LAS TRANSFORMACIONES
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Trabajo a

EN EL TRABAJO
A DISTANCIA
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Disponemos parati los
canales de atencion del:

.
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Educacion virtual
+1.000 cursos virtuales y
Curso obligatorio cumplimiento

educavirtual@positiva.gov.co

Educacion presencial y
talleres web
Congresos Nacionales

Positiva.educa@positiva.gov.co
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Todo lo tienes
con Positiva

Entra aqui, y descubrelo

w® #2%
¢ Pl *

L

Juegos

Presentaciones
Digitales

Técnicas

. Prevencién
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Positiva
siempre contigo

La magia comienza aqui

-~
=

Mailings
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