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Objetivo general

Ofrecer a nuestros responsables de SST de las empresas afiliadas a la 

ARL Positiva, conocimientos específicos acerca de cómo gestionar la 

seguridad y salud en el trabajo desde la reforma del entendimiento, 

situación que permitirá mejorar los controles establecidos en las 

empresas.



El mundo no es deseable: el 

mundo es entendible…



No podemos seguir gestionando la 

SST sólo con matrices y 

mediciones…



1. Gestión actual 

de la SST



Sesgos: Nuestra gestión actual está muy basada en sesgos 

inherentes al ser humano

✓ Mucha de nuestra gestión está basada en nuestras emociones: Lo que genera 

un gran sesgo gerencial.

✓ Nuestra percepción de los riesgos está sesgada por nuestras experiencias y 

emociones.

Por ejemplo:



Sesgos

¿Qué riesgos identifican?



Sesgos

¿Qué identifican?



Nuestras acciones gerenciales generalmente estás sesgadas por 

nuestras experiencias pasadas:

✓ Un trauma en el pasado.

✓ La muerte de un familiar.

✓ Una enfermedad previa.

✓ Un suceso de intenso dolor.
✓ Un mal recuerdo.

✓ Un olor característico.

Nuestras acciones en general son el reflejo, no precisamente de nuestro 

conocimiento sino de nuestro pasado y nuestras emociones.



2. Características 

de los humanos



https://pictures.abebooks.com/isbn/9781541024953-es.jpg

Tratado de la reforma del entendimiento

Nuestro pensamiento está sesgado por tres 

aspectos fundamentales:

✓ La sed de honores.

✓ La sed de riquezas.

✓ La sed de poder.

Nuestras acciones están basadas en estos 

deseos



Imaginémonos a un gerente en SST tomando decisiones 
para beneficio de la organización y buscando la 

protección de sus trabajadores buscando en su interior 
poder, honores y riquezas.

¿Estarán afectadas sus decisiones?



Cómo buscamos el poder:

✓ Llamando la atención del jefe.

✓ Mostrando más capacidades de las 

reales.

✓ Cometiendo actos indebidos para 

centrar su atención en él-ella mismo-a.

✓ Buscando la competitividad para 

ganarle a los demás compañeros.



Cómo buscamos el honor:

✓ Buscando ser reconocido.

✓ Buscando ser indispensable.

✓ Apropiándose de las conversaciones o 

poca escucha.

✓ Menospreciando a los demás.

✓ Etc.



Cómo buscamos las riquezas:

✓ Solicitando más salario.

✓ Comprando cosas inútiles.

✓ Buscando aparentar más de lo que se 

tiene.

✓ Etc.



Como seres humanos, prima más en 

nosotros, la búsqueda del interés particular, 

de la búsqueda de más poder y riquezas, 

antes que cuidar a los demás…

Cuidar la vida y salud de los 

demás es un acto de 

inteligencia, de un alto valor 

intelectual.



Como seres humanos prima un 

“ser animal” que está listo para 

expresarse en todo momento y 

éste es el que nos suele gestionar 

la Seguridad y salud de los 

trabajadores…

Ojo, voy a decir algo delicado:



¿Ya comprendemos por qué tenemos 

que reformar nuestro entendimiento 

de nuestro mundo?

Ojo, voy a decir algo delicado:



3. Estrategias para 
gestionar nuestro 
entendimiento.



1. Debemos vencer a nuestra “animalidad” que busca poder, 

riquezas y honores.

✓Conocer nuestra biología.

✓Conocer acerca de lo que dicen otros pensadores distintos a la técnica.

✓Hacer filosofía, Coaching, psicoterapia, etc.



2. Debemos trabajar en nuestras interpretaciones

✓Las cosas no son lo que son: Son como las interpretamos (Nuestros 

sesgos).

✓Conocer acerca de lo que dicen otros pensadores distintos a la técnica.

✓Hacer filosofía, Coaching, psicoterapia, etc.
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PREGUNTAS



educavirtual@positiva.gov.co

Disponemos para ti los 

canales de atención del:

Educación virtual 
+1.000 cursos virtuales y  
Curso obligatorio cumplimiento

Educación presencial y 
talleres web 
Congresos Nacionales

Positiva.educa@positiva.gov.co
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