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El teletrabajo y el trabajo híbrido en un 

mundo laboral equitativo y regulatorio 

de apoyo, ayuda a proteger a los 

trabajadores 
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Objetivo general

Capitalizar los conocimientos y competencias para gestionar la salud y la seguridad en la 
implementación de modalidades de trabajo a distancia. 



Objetivo 1
Reforzar los 

conocimientos 
respecto a los 

principales riesgos 
en las 

modalidades de 
Trabajo a distancia

Objetivo 2
Reconocer las 

principales  
consideraciones a 

estimar para 
gestionar la salud 
y seguridad en el 

trabajo a distancia  

Objetivo 3
Socializar y 

reforzar el alcance 
de las soluciones 
de la Estrategia 

Integral Trabajo a 
Distancia Sano y 

Seguro de 
POSITIVA

Objetivos específicos



Bondades y riesgos en 

el trabajo a distancia



Las bondades del Trabajo a distancia



Las desventajas del Trabajo a distancia

www.freepik.es/



Trabajo a distancia. Inquietudes en materia de 

riesgos laborales

Eurofound

• La “paradoja de la autonomía” 

• Hiperconectividad

• Aumento del nivel de estrés y de 

angustia

• Falta o déficit de medidas de SST en el 

lugar destinado para trabajar

• Presentismo asociado al estado físico o 

mental

Fuente: Eurogip



Trabajo a distancia: 

Gestión de la Salud 

y Seguridad



Modalidades de trabajo a distancia - Marco normativo 

Trabajo Remoto Trabajo en casa
Ley 2069 DE 2020
Impulsa el emprendimiento en Colombia
(Art. 17 – habilita el Trabajo Remoto)
Ley 2121 de 2021
Crea el régimen de trabajo remoto
Decreto 555 de 2022
Decreto Único Reglamentario del Sector 
Trabajo – Reglamenta Ley 2069 y regula el 
Trabajo Remoto 

Ley 2088 de 2021
Regula el Trabajo en Casa
Decreto 1662 de 2021
Adición al Decreto 1083 de 2015 Único Reglamentario 
del Sector de la Función Pública -Habilitación del 
Trabajo en Casa para los servidores públicos
Decreto 649 de 2022
Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo -
habilitación del Trabajo en Casa

Decreto 1072 de 2015 
Decreto Único Reglamentario del Sector
Trabajo (Libro 2, Parte 2, Título 1, Capítulo 5
– Teletrabajo)

Decreto 1072 de 2015
Decreto Único Reglamentario del Sector
Trabajo (Libro 2, Parte 2, Título 1, Capítulo 6,
Sección 6 – Trabajo Remoto)

Decreto 1072 de 2015 
Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo (Libro 2, Parte 
2, Título 1, Capítulo 6, Sección 7 – Trabajo en Casa)
Circular 041 de 2020
Lineamientos respecto del Trabajo en Casa
Decreto 771 de 2020
Medida para garantizar el acceso a servicios de conectividad0

Ley 2191 de 2022 - Ley de desconexión laboral           Sistema General de Riesgos Laborales

Teletrabajo
Ley 1221 de 2008
Fomento del teletrabajo
Decreto 884 de 2012 
Reglamenta el teletrabajo
Resolución 2886 de 2012 
Red Nacional de Fomento al teletrabajo
Circular 0027 de 2019 
Precisiones sobre la implementación del teletrabajo
Decreto 1227 de 2022
Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo –
Modifica y adiciona artículos relacionados con el 
Teletrabajo 
Resolución 3192 de 2022
Política pública de fomento e implementación del 
teletrabajo



Fuente: Basado en PECB Certificación Internacional ISO 

45001

Sistema de Gestión de la Salud y Seguridad en el 

Trabajo 

• Evaluación inicial del SG-SST
• Política de SST y objetivos
• Roles y responsabilidades
• Matriz legal
• Identificación de peligros, 

evaluación y valoración de 
riesgos

• Informe de condiciones de salud
• Plan de trabajo anual de SST
• Programa de capacitación
• Documentación (Reporte e 

investigación de Incidentes, ATEL; 
PVE; registros; conformación 
COPASST o Vigía …)

• Comunicación
• Indicadores de estructura, 

proceso y resultado

Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Título 4, Capítulo 6.

Planear

• Asignación de recursos
• Gestión de los peligros, riesgos, 

medidas de prevención y 
control

• Evaluaciones médicas 
ocupacionales

• Prevención, preparación y 
respuesta ante emergencias

• Gestión del cambio
• Adquisiciones

• Contratación

Hacer



Fuente: Basado en PECB Certificación Internacional ISO 

45001

Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Título 4, Capítulo 6.

Verificar

Actuar
• Auditoría de 

cumplimiento

• Revisión por la Alta 

Dirección

• Investigación de 

incidentes, accidentes 

de trabajo y 

enfermedades laborales

• Acciones preventivas y 

correctivas – tratamiento de 

no conformidades

• Mejora continua

Sistema de Gestión de la Salud y Seguridad en el 

Trabajo 



Estrategia Integral 

Trabajo a distancia 

Sano y Seguro



Verificación de 
condiciones de 

trabajo

Implementación 
correctivos 
sugeridos 

Firma acuerdo 
de Teletrabajo o 

Resolución 
individual

Recepción 
de novedad

Recepción registro 
de teletrabajadores

Entregas 
guías de SST

Asesoría y 
asistencia 

técnica

Plan anual de 
trabajo SG-SST-

Actividades para 
teletrabajadores

Vigilancia 
condiciones de 

salud y trabajo e 
implementació
n de controles

Medición y 
seguimiento 
del programa 
de Teletrabajo

Recepción de 
solicitud de 

apoyo técnico

Proyección de 
implementación 
del Teletrabajo

Planeación y 
documentación 

del programa 
de Teletrabajo

Capacitación y 
sensibilización 

en SST

Autorreporte 
condiciones 
de trabajo

Asesoría y 
asistencia 

técnica
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1. Kit Lidera la Estrategia        2. Moviliza            
3. Kit Autogestiona 4. Kit Formador

Recibe guías 
de SST

Recibe política
de SST

Autogestión de la 
salud y seguridad
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Gestión de la Salud y Seguridad en el TELETRABAJO



Gestión de la Salud y Seguridad en el TRABAJO REMOTO
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Recepción de 
solicitud de 

apoyo técnico

Proyección de 
implementación 

del Trabajo 
Remoto

Asesoría y 
asistencia 

técnica

Planeación y 
documentación 

del 
procedimiento 

de Trabajo 
Remoto

Recepción 
de novedad

Entregas 
guías de SST

Asesoría y 
asistencia 

técnica

Firma contrato 
de trabajo  

remoto o Acto 
administrativo

Plan anual de 
trabajo SG-SST-

Actividades para 
trabajadores 

remotos

Autogestión de la 
salud y seguridad

Identificación, 
evaluación, 
valoración y 
control de 

peligros y riesgos

Vigilancia 
condiciones de 

salud y trabajo e 
implementación 

de controles

Verificación virtual 
de condiciones de 

trabajo y SST

Medición y 
seguimiento del 
procedimiento 

de Trabajo 
Remoto

Recibe política
de SST

Recibe guías 
de SST

1. Kit Lidera la Estrategia        2. Moviliza            
3. Kit Autogestiona 4. Kit Formador



Gestión de la Salud y Seguridad en el TRABAJO EN CASA

1. Kit Lidera la Estrategia        2. Moviliza            
3. Kit Autogestiona 4. Kit Formador
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Recepción de 
solicitud de 

apoyo técnico

Proyección de 
habilitación 
modalidad 

Trabajo en Casa 

Solicitud de la 
habilitación de 
Trabajo en Casa

Asesoría y 
asistencia 

técnica

Planeación y 
documentación 

del 
procedimiento 
de Trabajo en 

Casa

Recepción 
de novedad

Comunicación 
física o digital o 

acto 
administrativo, 
comunicado o 
memorando

Recibe 
notificación

Autogestión de la 
salud y seguridad

Identificación, 
evaluación, 
valoración y 
control de 

peligros y riesgos

Vigilancia 
condiciones de 

salud y trabajo e 
implementación 

de controles

Plan anual de 
trabajo SG-SST-

Actividades para 
trabajadores en 

casa

Entregas 
guías de SST

Asesoría y 
asistencia 

técnica

Recibe guías 
de SST



Base ingreso autorreporte

Formato autorreporte

Instructivo

Consolidado

Informe por trabajador

Base ingreso verificación

Formato verificación

HERRAMIENTA DE AUTORREPORTE Y 

VERIFICACIÓN DE CONDICIONES DE TRABAJO A 

DISTANCIA

INDUSTRIAS ACME SAS

RAZÓN SOCIAL DE LA EMPRESA

Herramienta de autorreporte y verificación de 

condiciones de Trabajo a distancia



Consolidado

Unidades
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Pantalla principal

Soporte elevador portátil

Soporte pantalla secundaria

Silla corporativa

Diadema / Sistema manos libres

Mouse

Teclado

Pantalla secundaria

Soporte pantalla principal

Portateclado

Bandeja suplemento escritorio

Escritorio

Apoyapiés

3

1

3

1

3

1

3

1

3

1

3

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

3,5

Total elementos ergonómicos requeridos

%

CUMPLIMIE

NTO

81%

77%

73%

74%

70%

83%

67%

88%

76%

77%PROMEDIO

2. CONDICIONES LOCATIVAS

3. CONDICIONES ERGONÓMICAS

4. FACTORES PSICOSOCIALES

5. CONDICIONES AMBIENTALES

6. RIESGO ELÉCTRICO

7. RIESGO PÚBLICO

8. PELIGRO QUÍMICO

9. PELIGRO BIOLÓGICO

10. EMERGENCIAS

Herramienta de verificación 



Instrumento de medición y seguimiento del 

programa de Trabajo a distancia
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PREGUNTAS



educavirtual@positiva.gov.co

Disponemos para ti los 

canales de atención del:

Educación virtual 
+1.000 cursos virtuales y  
Curso obligatorio cumplimiento

Educación presencial y 
talleres web 
Congresos Nacionales

Positiva.educa@positiva.gov.co
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