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€ El teletrabajo y el trabajo hibrido en un
mundo laboral equitativo y regulatorio
de apoyo, ayuda a proteger a los
trabajadores 77
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Objetivo general

Capitalizar los conocimientos y competencias para gestionar la salud y la seguridad en la
implementacion de modalidades de trabajo a distancia.
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Objetivos especificos ¢

Objetivo 1

Reforzar los
conocimientos
respecto a los

principales riesgos
en las
modalidades de
Trabajo a distancia

PLAN NACIONAL
MULTIMOD AL
\ pE epucacion EnssT 1 FED

Objetivo 2

Reconocer las
principales
consideraciones a
estimar para
gestionar la salud
y seguridad en el
trabajo a distancia

Objetivo 3

Socializary
reforzar el alcance
de las soluciones
de la Estrategia
Integral Trabajo a
Distancia Sano y
Seguro de
POSITIVA




Bondades y riesgos en
el trabajo a distancia
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Las bondades del Trabajo a distancia

Mejor equilibrio entre la vida
profesional y la vida privada,
mejor calidad de vida.

Menor tiempo perdido
asociado a las dificultades de
movilidad vial.

Reduccion de costos por
transporte o
estacionamiento.

Posibilidad encontrar un
trabajo alejado del lugar de
domicilio (100% a distancia).

Posibilidad de laborar en caso

de enfermedad o condicién

de discapacidad o cuando se

tiene un familiar en condicion

de dependencia y se asume el
de cuidador.
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7ENTAIJAS DEL TRABAJO A DISTANCIA

Optimizacion del espacio de
trabajo.

Favorece la imagen de marca,
el reclutamiento y la

fidelizacion de los empleados.

Mayor productividad \'
calidad del trabajo.

Mejor clima laboral.

Reduccidn del ausentismo.
Mayor flexibilidad y eficacia
en las actividades y servicios
ofertados.

Favorece la evolucion de la
cultura organizacional.

Reduccion de la polucion y de
la huella de carbono — aporte
ecoldgico.

Ayuda a reducir la congestion
urbana y la presion sobre la
infraestructura publica.

Continuidad de los servicios
en caso de situaciones de
crisis o urgencia.

Facilidad
empleo.

Favorece la descentralizacion
y el desarrollo regional.

Mejora el estado de salud.
Flexibilidad horaria.
Incremento de la motivacion,
concentracion y
productividad.

Mayor autonomia.

Disminucion del estrés.

Menor accidentalidad.

Reduccion de riesgos de robo.

Existencia de una
infraestructura ante
situaciones de  crisis o
urgencia..

Favorece la inclusion
(poblaciones vulnerables o en
condicion de discapacidad).
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Aislamiento social.

Menor informacion y comunicacion formal
e informal.

Riesgo de pérdida de posibilidades de
acenso.

Posibilidad de conflicto entre el rol
profesional y privado (ante falta de limites)

Mayor exigencia de automotivacion y
gestion del tiempo.

Riesgo de trabajar mas.

uente:
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Las desventajas del Trabajo a distancia

RIESGOS DEL TRABAJO A DISTANCIA

Control de las horas trabajadas.

Necesidad de un nuevo modelo de
gestion.

Costos de sostenimiento, de seleccion, etc.
Dificultades en la comunicacion interna.

Dificultades de socializacion e integracion
de los nuevos empleados.

Afectacion del espiritu de equipo.

www.freepik.es/
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Trabajo a distancia. Inquietudes en materia de

riesgos laborales
balance autonomy
lugar destinado para trabajar

intensity time
 Presentismo asociado al estado fisico o

mental
Fuente: Eurogip .
The autenenmy paraces
PLAN NACIONAL Peslive versus hegative impacts on worlk-life balanee
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DE EDUCACION EN SST
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« La “paradoja de la autonomia”

« Hiperconectividad

« Aumento del nivel de estrés y de
angustia

« Falta o déficit de medidas de SST en el

Flexlblllty




Trabajo a distancia:
Gestlon de la Salud
y Segurldad
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Modalidades de trabajo a distancia - Marco normativo

Decreto Unico Reglamentario del Sector Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo (Libro 2, Parte
Trabajo (Libro 2, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 6, 2, Titulo 1, Capitulo 6, Seccion 7 — Trabajo en Casa)

b . Seccion 6 — Trabajo Remoto
Decreto Unico Reglamentario del Sector J ) Lineamientos respecto del Trabajo en Casa

Trabajo (Libro 2, Parte 2, Titulo 1, Capitulo 5
— Teletrabajo) Medida para garantizar el acceso a servicios de conectividadO
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Sistema de Gestion de la Salud y Seguridad en el

rabajo
Ciclo PHVAy la ISO 45001:2018

Politic

Fuente: Basado en PECB Certificacion Internacional ISO
45001

PLAN NACIONAL

MAMULTIMNMOD AL

pE Epucacion EnssT 51 FED

Evaluacion inicial del SG-SST
Roles y responsabilidades
|dentificacion de peligros,
evaluacion y valoracion de

resgos

Plan de trabajo anual de SST

Documentacion (Reporte e
investigacion de Incidentes, ATEL;
PVE; registros; conformacion
COPASST o Vigia ...)

Indicadores de estructurag,
proceso y resultado

Hacer

Asignacion de recursos

Evaluaciones médicas
ocupacionales

Gestion del cambio

Contratacion

Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6.

\
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Sistema de Gestion de la Salud y Seguridad en el

rabajo
Ciclo PHVAy la ISO 45001:2018

~

Fuente: Basado en PECB Certificacion Internacional ISO
45001
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Verificar

Auditoria de
cumplimiento

« Acciones preventivas y
correctivas — tfratamiento de
Nno conformidades

Investigacion de
incidentes, accidentes
de trabagjo y
enfermedades laborales

Decreto 1072 de 2015, Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6.




Estrategia Integral
Trabajo a distancia
Sano y Seguro
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Gestion de la Salud y Seguridad en el TELETRABAJO

Nl Recepcion registro
de teletrabajadores
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Planeacién.){ - L Plan anual de Vigilancia Medicién y
documentacion Capacitacion y Verificacion de trabajo SG-SST- condiciones de seen e

- 8z - o - saludy trabajo e
del programa »—=> sensibilizacion —> COhdICIOF‘!eS de |* Il Actividades para imple):'nentajcié del programa
de Teletrabajo en SST trabajo S seuEEs teletrabajadores n de controles de Teletrabajo

MINTRABAJO

Proyeccion de |
_ . implementacion

del Teletrabajo
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. - = de Teletrabajo o
| —— | E— | - Resolucion
) J’ individual

Recibe guias
Autorreporte Implementacion de SST Autogestion de la J

condiciones correctivos salud y seguridad
de trabajo sugeridos

N Recibe politica

TRABAJADOR

de SST

PLAN NACIONAL 1. Kit Lidera la Estrategia 2. Moviliza
MULTIMOD AL

3. Kit Autogestiona 4. Kit Formador
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Gestion de la Salud y Seguridad en el TRABAJO REMOTO
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TRABAJADOR

| St | |

Proyeccion de
implementacion
del Trabajo
Remoto

Planeaciony
documentacion
del
procedimiento
de Trabajo
Remoto

Firma contrato
de trabajo
remoto o Acto
administrativo

Plan anual de
trabajo SG-SST-

Actividades para [

trabajadores

Recibe guias
de SST

. Recibe politica

1 de SST

|dentificacion,
evaluacion,
valoraciéon y
control de
‘peligros y riesgos

Vigilancia
condiciones de

implementacion
de controles

Medicion y
seguimiento del

*1» saludytrabajoe |-+ procedimiento

de Trabajo
Remoto

Autogestion de la
salud y seguridad
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2. Moviliza
4. Kit Formador

1. Kit Lidera la Estrategia
3. Kit Autogestiona
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Gestion de la Salud y Seguridad en el TRABAJO EN CASA

2000
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> Planeaciony
Proye'c':ao'n'de documentacion
habilitacion del
modalidad procedimiento .
SO e de Trabajo en comunicado o
memorando
Casa J J

Comunicacioén
fisica o digital o
acto
administrativo,
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-, trabajo SG-SST-
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Plan anual de

Identificacion,
evaluacion,
«—3% valoraciony

control de
peligros y riesgos

Vigilancia
condiciones de
—* salud y trabajo e
implementacion
~_de controles

Actividades para
trabajadores en
casa

I—_

Solicitud de la
habilitacion de
Trabajo en Casa

Recibe
notificacion

TRABAJADOR
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1. Kit Lidera la Estrategia

®

Autogestion de la
salud y seguridad

v

Recibe guias
de SST J

J

2. Moviliza

3. Kit Autogestiona 4. Kit Formador




Herramienta de autorreporte y verificacion de
condiciones de Trabajo a distancia

Trabajo a

Herramienta de verificacién

INDUSTRIAS ACME SAS

Instructivo .

Formato autorreporte .

Base ingreso autorreporte .
Trabajo a 12
Formato verificacion .

0 Emergencias

Base ingreso verificacion .

Informe por trabajador .
Consolidado .
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Instrumento de medicion y seguimiento del
programa de Trabajo a distancia

Encuesta para Lideres o Organizacion del programa.

jefes de drea Impacto del programa.
Carga de trabajo de los no trabajadores a
distancia.
Capacidad para detectar dificultades.
Satisfaccion global.
Impacto en la salud e indice de Bienestar (OMS).
Principales retos
Organizacion del trabajo

INDUSTRIAS ACME SAS

Instructivo D

Encuesta trabajadores a disancia D

Base de datos encuesta trabajadores a distancia D
Consolidado encuesta trabajadores a distancia D
Encuests jefes, Ideres, supervisorss D

Cambios suscitados

Eficacia en el trabajo
Satisfaccién global
Impacto en la salud e Indice de Bienestar (OMS).
Principales retos.
Encuesta para no Organizacion del trabajo.
trabajadores a distancia Cambios suscitados.
Satisfaccién global.

PLAN NACIONAL Impacto en la salud e Indice de Bienestar (OMS).

'“ L' l.T l ’“ o D ’\ l- Principales retos. €
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Base de datos encuests pies, iderss, supern
Consoldado encuests pies, ideres
Encuesta no trabajadores 3 distancia I:I
Base de dabs encuesta no trabajadores a distancia D

Consoldado encuests no trabajadores 3 disencia D /'"
i
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KIT AUTOGESTIONA

Trabajo a
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MAMULTIMOD AL
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La empresa actua...
¢ Evitar generar multitareas que
puedan prolongar la jornada laboral.
* Disenar e implementa la politica de
desconexion laboral.

® Ambiente térmico

cuanto a la identificacion y control
de peligros derivados de condiciones
de disconfort térmico.
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Disponemos parati los
canales de atencion del:

.
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Educacion virtual
+1.000 cursos virtuales y
Curso obligatorio cumplimiento

educavirtual@positiva.gov.co

Educacion presencial y
talleres web
Congresos Nacionales

Positiva.educa@positiva.gov.co
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Todo lo tienes
con Positiva

Entra aqui, y descubrelo

w® #2%
¢ Pl *
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Juegos

Presentaciones
Digitales

Técnicas

. Prevencién
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Positiva
siempre contigo

La magia comienza aqui
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