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La educación es el arma más 

poderosa que puede usar para 

cambiar el mundo.
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Objetivo general

Describir a los participantes la metodología                                                                                 

DCA: Desempeños Comunicativos Auténticos

y brindar lineamientos sobre los aspectos que promueven                                                             

una comunicación oral con liderazgo, armonía y disfrute



Objetivo 1
Explorar qué 
promueve la 

autenticidad

Objetivo 2
Conocer en qué 

consiste la 

metodología DCA

Objetivo 3
Reflexionar acerca 
de cómo podemos 

reconquistar la 
autenticidad al 

comunicar 

Objetivos específicos



Autenticidad



Consideraciones acerca 

de LA AUTENTICIDAD

1. Tiene que ver con el carácter original y 
genuino de algo o alguien.

2. El fundamento de la autenticidad es la 
identidad.

3. Dicha identidad se da a partir del 
conocimiento de nosotros mismos y de 
aceptarnos como somos. 

4. En la persona identificada consigo 
misma, su forma de actuar coincide con 
su forma de ser, es decir, es congruente.

5. En la autenticidad personal no hay 
separación entre lo que soy y lo que 
quisiera ser.

6. Implica ser consciente de nuestra 
propia naturaleza y expresarla, 
independientemente de las presiones 
externas que emanan de la sociedad 
donde vivimos (y que clavan el aguijón a 
la manera en que pensamos y actuamos).



Fragmento vídeo:
“A comer la papa, Angelina!!!”

https://www.youtube.com/watch?v=RHE68KzBLhc&t=33s
https://www.youtube.com/watch?v=RHE68KzBLhc&t=33s




“Explorar lo que tiene más valor para nosotros, 

y orientar nuestros recursos hacia ello, como si 

fuéramos un girasol que rastrea con pétalos, 

tronco y hojas, la luz que necesita para ser”

https://ifeelonline.com



Metodología DCA
Desempeños Comunicativos Auténticos



Los tres 
canales

Juegos           
de estatus

Texto 
Contexto 
Subtexto

1.

2.

3.

DCA: Desempeños 

Comunicativos Auténticos

Fundamentos 
de la 

metodología

D.C.A



Los tres 
canales



Los 3 canales de la

comunicación oral



Texto
Contexto
Subtexto 



Texto

Subtexto

Contexto



Circunstancias

Entorno
• Social

• Político

• Histórico

• Religioso

Sucesos

Lugar

Hora



Intencionalidades

Motivaciones
Creencias

Temores

Prejuicios
Ambiciones

Deseos

Necesidades









Juegos
de estatus



(Según KEITH JOHNSTONE)

Tipos de jugadores de Estatus



Estilos de comunicación



Juegos de 
estatus y 

Estilos de
comunicación



…y tú, 
¿cómo juegas?
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EVALUÉMONOS



PREGUNTAS



educavirtual@positiva.gov.co

Disponemos para ti los 

canales de atención del:

Educación virtual 
+1.000 cursos virtuales y  
Curso obligatorio cumplimiento

Educación presencial y 
talleres web 
Congresos Nacionales

Positiva.educa@positiva.gov.co
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