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DISENO DEL PLAN DE
I MEJORAMIENTO DE LA |
INVESTIGACION
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incidentes y accidentes de trabajo
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Profesional S.O. Lic. 806%9/19 SSB

Abogada en Formacion.

Especialista en Derecho Constitucional
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OBJETIVO
GENERAL

Orientar lineamientos y
herramientas practicas que
aporten al diseno de un PLAN DE
MEJORAMIENTO efectivo
generado de la
INVESTIGACION DEL IAT.

.'

PLAN NACIONAL .j.
MULTIMOD ALY
DE EDUCACION EN $.5.T.
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TABLA DE CONTENIDOS

LEE

Contexto
General

¢Para qué un
Plan de
Mejoramiento?

&

:Como establecer
un PLAN DE
MEJORAMIENTO
desde el Ciclo
PHVA?

R

Cémo
materializar
ésta
infformacion en
nuestro SG-SST?

PLAN NACIONAL

MULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.7,
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Repasando Conceptos
[

a de Gestion Ide la Seguridad
ud en el Trabajo
g ey

PLAM MACIONAL

MAULTIMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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La INVESTIGACION DE
ACCIDENTES es un
gue
busca determinar las

Y

los hechos que
favorecieron la
ocurrencia del evento

PROBLEMA
PRINCIPAL

FLAM MACIONAL

AULTITMMOD AL

DE EDUCACION EN 5.5.T.
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EFECTO
Lesion
DET )

“No es Ia fiebre... Es Ia
infeccion”

Causa ”
NARNINARA 1-rccizca [Qmmll,CORRECCION

Causa Real I ACCIéN

Basica CORRECTIVA

PLAM MACIONAL

AULTITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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Art. 7. Res. 1401 de 2007

A

FURAT (Res. 1401 de 2007) Acta Conformacion
Equipoinvestigador
Revision de la informacién d;l Fu‘f‘\i‘i@
Documentacién validad %:\r istros)
NWE
P\
AOY
Hacer seguimiento &
adopcion ?e ni‘i}a\g()
@%/ v H Testimonios testigos /Persona accidentada
\ %\ﬁ\\ Documentar las pruebas (EJ: Versiones escritas)
?\%f Conclusionas del proceso
Firmas

Divulgacionde leccionaprendida para prevenir RECURRENCIA
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Articulo 2.2.4.6.2

Decreto 1072 / 2015 Procedimiento l6gico y por etapas que permite

CiC'O PHVA ‘ » el mejoramiento continuo a través de los
siguientes pasos:

Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los

PI .f. trabajadores, encontrando qué cosas se estdn haciendo
anircar incorrectamente o se pueden mejorar y determinando ideas para
O solucionar esos problemas.
Hacer Implementacidn de las medidas planificadas.
O
V .f. Revisar que los procedimientos y acciones implementados estdn
erifcar consiguiendo los resultados deseados.
®
Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en
Actuar la seguridad y salud de los trabajadores

PLAM MACIONAL

DE EDUCACIOMN EM 5.5.7.
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ESQUEMA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO -SGSST- A PARTIR DE LA PLANIFICACION

CICLO PHVA Etapa 1:
Etapa 4: Planificacion 6)@

Politicas corporativas

Acciones / Toma de Wl Identificacion Peligros y Riesgos @ , \“S
deGIS'OI‘]GS , Requisitos legales y otros requisitos \\’@\ ® @Q
Objetivos, metas y programas de gestion Q > \\\ o

C
® @(g > (g
§\b\@\\ _N©
N <« @\(g\\‘»

REVISION POR LA GERENCIA
Toma de acciones

©

-
Etapa 3: »

Seguimiento y medicion

Q Recursos, Funciones, Responsabilidad,
Rendicion de cuentas y Autoridad

y Competencia, Formacion y Toma de
Conciencia

Comunicaciones, participacion y consulta
Documentacion - Control de documentos y
registros PLAM MACIONAL

Control operacional Respuesta ante ‘“ 'LI l_T I -I'“ G D ',5,‘ L_

emergencias DE EDUCACION EN §.5.7,
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Aumentar la productividad Disminuir las pérdidas

(_ El ciclo de mejora continua PHVA fué
desarrollado inicialmente en la decada de

1920 por Walter Shewhart, y fue

popularizado por W, Edwars Deming.

Por ésta razon es frecuentemente conocido
como el Ciclo de Deming.

( Incrementar la rentabilidad Impulsar la competitividad

ML v 2 AL
DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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continuo (Rueda de Deming)

ACTUAR & . PLANEAR

Estandarizar

Definir problemas
Observar P

Analizar causas
Priorizar soluciones

VERIFICAR
Resultados HACER

Documentar

Ejecutar |las soluciones
PLAM MACIONAL

VLVIMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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QUE CONTROLAMOS

Las actividades
que planeamos
AL -

> - ' <4

.~ Comolo \
_ hacemos?

PLAM MACIONAL

"y DAL
- N Eoveation v 2y
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A través de un PLAN...

La planeacion es una actividad intelectual que
antecede a todo el proceso administrativo, su
objetivo es lograr que se cumpla con la mision
y propositos basicos de la organizacion -

L

.." Y
.
N
“,
.
.'

)
»
-
*a
<
.

Q -~
il

Prevenir Lesiones y enfermedades laborales-.

La planeacion debe abarcar desde periodos
largos (planeacion estratégica) hasta
periodos cortos y actividades rutinarias
(planeacion operativa)

PLAM MACIONAL

AULTITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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Un PLAN DE MEJORAMIENTO
es el resultado de un
conjunto de procedimientos,
acciones y metas disenadas y

orientadas de manera
planeada, organizada y
sistematica desde las
Instituciones.
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Puedes iniciar realizando una ...
Lluvia de Ideas

AREA O I l
PROCESO:

AFREA DE OPFORTLIRIDSD: [

CALISAS (IDCAS PROPLICSTAS) AMNALISIS DF LAS IDCAS

@NO 0 hWN S
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*LLUVIA DE IDEAS

Fue propuesta en 1939 por Alex F. Osborn,
quien comenzoé a utilizar un procedimiento que
permitiera el surgimiento de ideas creativas y
originales como método de resolucidon de

problemas.

2 . A Tecnica de pensamiento creativo utilizada para
/e V| < estimular la produccién de un elevado nimero
U< & %\ I de ideas, por parte de un grupo, acerca de un

L = Lol problema y de sus soluciones o, en general,
| N . ‘ ‘1 %—J sobre un tema que requiere de ideas originales.

A Py

\\/
D‘
A
250

7 ¥\
T

PLAM MACIONAL

AULTITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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*LLUVIA DE IDEAS

Objetivo lluvia de ideas:

Identificar las causas de un problema.
Proponer acciones de mejora.

Cuando debe ser utilizada?:

Cuando exista la necesidad de:

0 Generar un numero extenso de ideas.

Q Propiciar la creatividad de las personas.
O Involucrar a todos en el proceso.

O Resolver un problema

= |
\

MULTIMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.




EOS]T]VA pw PGEHI'IJAEI]I.I[:AJ .LLUV| A DE IDE AS
Instructivo

Elegir facilitador que anote las ideas.

Anotar en un portafolio la frase que
representa el problema.

Pedir a los participantes las ideas.

El facilitador anota todas las ideas sin emitir
juicio alguno.

Se agrupan las ideas se analizan segun sea
su importancia.

Se arman grupos de ideas.




CPOSITIVA | Yy rsmacves J Aplicabilidad en nuestro SG-SST

CARACTERIZAR LA PROBLEMATICA
*ldentificar el problema.

=Observar sus caracteristicas.

=Analizar las causas basicas y las alternativas de
solucion.

DISENAR Y EJECUTAR EL PLAN DE ACCION
P I a n es d e *Definir y evaluar alternativas.
*Establecer los objetivos.

mejoramiento “Ejecutar del plan.

cee VERIFICAR LA EFECTIVIDAD DE LA ACCION
Comparar el antes con el después.

=ldentificar no conformidades.

*Llevar a cabo las acciones preventivas y
correctivas.

ESTANDARIZAR Y HACER SEGUIMIENTO

*Documentar el estandar.
*Revisar nuevas prioridades. PLAN NACIONAL

-Planear otras acciones. MULTIMOD AL
DE EDUCACION EN 5.5.7.
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Diagnostico y planeacion

Plan de accioén Responsables “ Observaciones

Disenar Equipo SST A Nov-2022 En los dos (2)
programq de COPASST Ultimos anos, los AT
gesﬁén por caidas a nivel,

s ha impactado el
prevgncnon de XXX e la
accidentes por accidentalidad
caidas a nivel. general de la

Empresa.

Caracterizar la problematica accidentalidad laboral por Caidas a nivel
Definir prioridades

Definir objetivos claves de éxito

Planes de accion

PLAM MACIONAL

AULTITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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OSIIIVA | gy rsmenes Solucion de problemas y

seguimiento

Identifique las causas que genera la accidentalidad por caidas a
nivel / Caracterice dreas de trabajo

Capacite lideres para intervencion de las causas.

Desarrolle un plan de formacion para la foma de conciencia frente
a la problematica de accidentalidad a intervenir por XXX.

Hacer seguimiento a los planes MULTIMOD AL
DE EDUCACIOMN EN 5.5.7.

PLAM MACIONAL
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Accidentes AnteS

de trabajo
C Produccion
Dias
perdidos
Después
. . Produccion
* Logro de objetivos Accidentes
« Compare el antes y el después — -
° ° ’ ° ° erdidos
- Realice auditorias de cumplimiento -
« Documente el proceso CIONAL
P - M WOD AL
----- DE-E cHerpr-EW 5.5.7.
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Estandarizacion y mejora
continua

Estandar de almacenamiento

Defina estandares, divilguelos y haga seguimiento

Seleccione otros problemas
Divulgue las lecciones aprendidas

PLAM MACIONAL

Redlice reconocimientos a las buenas practicas MULTIMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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=P

Res. 1401 de 2007.
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE resolucion-

1401-2007.pdf
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RECUERDA QUE POSITIVA
* TIENE PARATI *

D www.posipedia.com.co
Cursos Vid ) Juegos
Virtuales - I% Cartillas Digitales
Articulos = Gulas Docuimentos @ Enlaces de
Técnicos interés
Audios Mailings 2 Presentaciones Ludo
4))) . - U-— Técnicas Prevencién




EDUCACION VIRTUAL —
CURSOS DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO

Para una mejor atencion y servicio al
cliente, disponemos de los siguientes
¥ canales de comunicacion ¥

educavirtual@positiva.gov.co
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EDUCACION PRESENCIAL Y
TALLERES WEB

positiva.educa@positiva.gov.co




