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La risa tiene
consecuencias

favorables para
el frabagjo
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Ejercicios Practicos
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OBJETIVO
GENERAL

Abrirnos a un nuevo estado de e =¥
conciencia donde la risa tiene l PLAN NACIONAL 48}
mas cabida cada vez para

modificar nuestro estado de
Aanimo, habifualmente estresado
debido a las demandas de Ia
sociedad.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVO
ESPECIFICO 2

Promover la actitud
positiva por medio
de larisa en las
organizaciones

OBJETIVO
ESPECIFICO 3

OBJETIVO
ESPECIFICO 1

Demostrar ejercicios de
risa incondicional para
que lo puedan poner en
prdctica en su ambiente

laboral.

Dar a conocer el
sinificado de larisay
el humor.
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l I ‘ Reirse puede ser exirano.
Y aun asi todos lo hacemos
, : mucho.
, Un estudio arrojo que por

L - o
. cada 10 minutos de
conversacion, una persona

se rie 7 veces.
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La risa es una expresion

emocional no verbal y
estos sonidos, que
tipicamente usamos para
enganchar emociones
fuertes, son mds parecidos
a llamados animales que
a nuestro discurso
habitual.
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Reirnos con nuestros colegas ayuda a que
nos relajemos y estemos mas "inspirados".
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LA RISA TIENE CONSECUENCIAS
FAVORABLES PARA EL TRABAJO

® La risa alivia el estrés, el aburrimiento.

® La risa aumenta el compromiso y el bienestar.

® Estimula la creatividad y la colaboracion.

® Incita a la precision analitica y la productividad.
® Alivia la carga mental e induce cambios fisicos en su cuerpo

® Impulsa la circulacion y ayudar a la relajacion muscular.

PLAN NACIONAL

DE EDUCACION EN 5.5.T,
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Si un lider se burla del
personal o cuenta
q.chis’res subidos de
" tonos, puede
influenciar en su
personal y que estos

Ly ean un camino para
omportarse mal.
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° Alta Diversion: Los Beneficios del humor en el frabajo.
Eduardo Jauregui, Jesus Damian Fernandez

e Laugther Yoga. Dr. Madan Kataria

e Lidera con sentido del humor. Sergio de |la Calle

PLAN NACIONAL

MULTITMAOD AL

DE EDUCACIAN EN 5.5.T.




b)» ' POSITIVA EDUCA

RECUERDA QUE POSITIVA
* TIENE PARATI *

Blredzeda

www.posipedia.com.co

Cursos Vil ) Juegos

Virtuales I% Cartillas Digitales
Documentos @ Enlaces de
Técnicos interés

Mailings

. Articulos = Gulas .
' . 0~

| Presentaciones ludo
Técnicas Prevencién




EDUCACION VIRTUAL —
CURSOS DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO

Para una mejor atencion y servicio al
cliente, disponemos de los siguientes
¥ canales de comunicacion *

educavirtual@positiva.gov.co
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- PLAN NACIONAL :
" DE EDUCACION EN S.S.T. '

EDUCACION PRESENCIAL Y
TALLERES WEB

positiva.educa@positiva.gov.co
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= Nuevos retos en
salud psicosocial

hacia el futuro del
mundo del trabajo
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Guajira mas Positiva
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVO
ESPECIFICO 3

Apropiar

OBJETIVO

ESPECIFICO 1 OBJETIVO

ESPECIFICO 2

Incorporar Distinguir
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JAprendizajel
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ICapacitacion|
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BRECHAS EN LA EDUCACION EN S.S.T. - COLOMBIA

Aunque se hagan esfuerzos de

preparacion técnica y académica,

la logisticay en especial el
refrigerio tienen la mayor
importancia

Los procesos educativos se
realizan
fuera del horario laboral

Las empresas tienden a
Educar siempre alos mismos

La metodologia siempre es igual,
lo hacen de manera magistral

Se utiliza narrativa o’ expresiones
muy técnicas

No se hace diagndstico de
necesidades educativas o no se
hace bien

En SST no se cuenta con
mecanismos para saber lo que
pasa luego del proceso de la
accion educativa

Las acciones educativas siempre
contemplan los mismos temas

El plan de capacitacion de la
empresa es diferente al del
SGSST

Los procesos educativos son
impartidos solamente por los
jefes del area

Las acciones educativas
no estan representadas en
competencias

Las acciones educativas en SST
no siempre contribuyen al
desarrollo profesional
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Matriz de Acciones Educativas en el Sistema General de Riesgos Laborales

Tema
Induccién en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.
Norma: Resolucion 2400
Fecha: 22/05/1979

1979

Tema

Prevencién de accidentes y

enfermedades laborales

1979

Tema

Norma: Ley 9
Fecha: 16/07/1979

1979

Identificacion de peligros,

medidas de prevencion y
control

Norma: Ley 9
Fecha: 16/07/1979

Tema

Tema Tema

Actividades recreativas, cul-
turales, deportivas o de
capacitacion

Norma: Ley 50

Fecha: 28/12/1990

1990
1989

Tema
Induccién en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

Norma: Resolucién 1016
Fecha: 31/03/1989

Tema
Actividades recreativas, cul-
turales, deportivas o de
capacitacion
Norma: Decreto 1127
Fecha: 29/04/1991

Fundamento Normativo

Norma: Constitucion Politica
de Colombia
Fecha: 20/07/1991

Constitucion Politica de
Colombia

Norma: Ley 55
Fecha: 2/07/1993

1993
o

p: b A ° >
1991 1993

Brigadas de emergencia:
- Primeros auxilios

- Riesgo quimico
Norma: Ley 55

Fecha: 2/07/1993

Fundamento Normativo

Norma: Constitucion Politica
de Colombia
Fecha: 20/07/1991

Tema
Brigadas de emergencias:
primeros auxilios.

Norma: Decreto 1295
Fecha: 22/06/1994

Tema

COPASST: responsabilidades.

Norma: Decreto 1295
Fecha: 22/06/1994

1994

Tema

Tema Tema

Reincorporacién al trabajo.
SST

Norma: Decision 957
Fecha: 23/09/2005

2005

Norma: Ley 776
Fecha: 17/12/2002

2002
L

Medidas universales de
bioseguridad

Norma: Decreto 1543
Fecha: 22/06/1994

). D e >
2004
Tema
Programa de capacitacidén en
SST.

Norma: Decision 584
Fecha: 7/05/2004

Programa de capacitacién en

Tema

Tema
Investigacion accidentes de
trabajo: COPASST

Factores de riesgo psicoso-
ciales

Norma: Resolucion 2646
Fecha: 17/07/2008

2008

Norma: Resolucion 1401
Fecha: 14/05/2007

2007

2008

2006

Tema
Estilo de trabajo y vida salud-
able

Tema
Prevencion del consumo de
tabaco

Norma: Resolucién 1956
Fecha: 30/05/2008

Norma: Guia de atencidn
integral de Seguridad y Salud
en el Trabajo para desordenes
musculoesqueléticos (DME)
Fecha: 20/12/2006



Matriz de Acciones Educativas en el Sistema General de Riesgos Laborales

Tema Tema Tema Tema Tema
Espacios y tiempos para las |dentificacion de peligros v Curso virtual de 50 horas en Programa de capacitacion en Curso virtual de 50 horas en
capacitaciones accidentes de trabajo y en- SG-55T S5T 5G-55T

ral
Norma: Ley 1562 fermiwdad labors Norma: Decreto 1072 t MNorma: Decreto 1072

Fecha: 11/07/2012 Norma: Decreto 055 Fecha: 26/05/2015
Fecha: 14/01/2015 Fecha: 26/05/2015

2012 2015 2015

Norma: Resolucion 4927
Fecha: 23/1/2016

2016

D) >
Tema Tema Tema Tema Tema
Seguridad vial Identificacion de peligros y Gestion del cambio Prevencion ETS, VIH y SIDA Curso virtual de 50 horas en
accidentes de trabajo y en- 5G-S5T
MNorma: Resolucidn 1565 :?;Tnf:'agel\i?;::ﬂmz Morma: Decreto 1072 Norma: Decreto 780 Norma: Resolucidén 4927
Fecha: 6/06/2014 Fecha:-ZE,fOS.fZO]E Fecha: 26/05/2015 Fecha: 6/05/2016 Fecha: 23/1/2016

Tema Tema Tema Tarna‘ ~
Disefic & implementacion Disefio e implernentacion Curso virtual de 20 horas en Oferta de capacitacion y
5G-S5T 5G-55T SG-S5T entrenamiento en trabajo en
, alturas
Norma: Decreto 052 Norma: Resolucidn 0312 Norma: Circular 0063 Norma: Resolucién 4272
Fecha: 12/01/2017 Fecha: 13/02/2019 Fecha: 7/10/2020 Fecha: 27/12/2021

2020 2021

2019
o

) D2 o >
Tema Tema Tema Tema
23M/2006 Operador de vehiculos Sustancias guimicas Actividades recreativas, cul-
turales, deportivas o de
Norma: Resolucion 4927 Norma: GATISST capacitacion
Fecha: 23/11/2016 Norma: Decreto 431 -
Fecha: 14/03/2017 Fecha: 19/08/2020 Norma: Ley 2101

Fecha: 15/07/2021



UN FUNDAMENTO

DE ORDEN MUNDIAL

AOTTHY

Organizacion
Internacional
del Trabajo
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1919.2019

M APRENDIZAJE
& PERMANENTE
PARATODOS

APOYAR A LAS

PERSONAS A
1 TRAVES DE LAS
>  [RANSICIONES

-

UN MODELO
TRANSFORMADOR
PARA LA IGUALDAD
DE GENERO

REFOZAR LA
PROTECCION
SOCIAL
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COMPANIA DE SEGUROS

FUENTE MEDIO TRABAJADOR

Moo 70% 20% || | 10% l

Durante el 55% 35% 107

2012 2018
corrors (D 15% | 20% | - 65%

FICHA TECNICA: UNIVERSO: Afiliados a Positiva asistentes a las acciones educativas del PNEP.

TENDENCIAS

de las Acciones Educativas en S.S.T.

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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Qué retos enfrentamos?

CAMINAR HACIA LA OPTIMIZACION DEL FACTOR HUMANO: / REPENSARNOS
PARA AVANZAR

=

Un disefio diferente Recurso Humano 4.0

El auge de la capacidad colectiva Construyendo una Experiencia Laboral

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.

-

Liderazgo Renovado Cultura Organizacional mas futurista Compromiso siempre vigen

te




Las nuevas generaciones en las organizaciones del Siglo XXI:
la gestion del presente para el futuro del trabajo
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Caracterizacion de trabajadores
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Cambios necesarios para la Transformacion
Cultural

El SER Humano PROTAGONISTA en los escenarios laborales
e Gestion Humana 4.0

* Liderazgo estratégico y Futurista

* Tecnologia al alcance de Todos

* Indicadores Resilientes hacia la Transformacion
 Competencias y capacidades al servicio empresarial

PLAN NACIONAL
MULTIMOD AL
DE EDUCACION EN 5.5.T.




iCUANTO VALES TU COMO |

-

Que nadie llegue jamas a ti sin que al irse
se sienta un poco mejor y mas feliz.
Santa Teresa de Calcuta
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Nuevos elementos para la
Gestion Psicosocial

El Cambio como ' |
Aliado

Re-aprender para Unir para

crecer comprometer
_ \ _ _ Hoy mas que nunca nos debemos la
Porque ha impulsado de manera  Necesitamos cambiar paradigmas oportunidad de escuchar y ser
acelerada una sentida necesidad  y esquemas mentales que limitan escuchados, de participar el la
de transformacion tecnoldgicay o retrasan la evolucion cocreacion de nuevas formas de
digital empresarial HACER.. en el mundo del trabajo

PLAN NACIONAL

El protagonista mdas importante eres TU!! MULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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COMPANIA DE SEGUROS

Factores Psicosocilales

Hacia una mirada mas estratégica......

v’ Gestion empresarial
v  Estilos de mando
v’ Modalidades de Pago
v’ Participacion Laboral
v’ Mecanismos de Evaluacién y desempefio
v’ Estrategias para el manejo de los cambios que se presenten en
la empresa MULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.

PLAN NACIONAL
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@POSITIVA ‘ .Q“ POSITIVA EDUCA

Factores Psicosocilales

Hacia una mirada mas estratégica......

v Organizacion del Trabajo
v' Formas de comunicacion
v’ Tecnologia asociada al Trabajo
v’ Organizacién y Nuevas formas de trabajo
v' Demandas Cualitativas y Cuantitativas
v’ Jornadas Laborales
v Educacién

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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v Estilos de mando: Liderazgo

 Empoderador y no verticalizado

e Consciente y estratégico

* Vinculado a la estrategia Corporativa
* Facilitador y Potencializador

* Integrador

 Futurista e Equitativa e lgualitaria

e Respetuosa de las diferencias
* Consciente del conocimiento

* Movilizador de la experiencia

v'Participacion Laboral

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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EXCELLENT
v'"Mecanismos de Evaluacion y desempefio 00D

* Promotor de Iniciativas AVERAGE
* Motivado hacia la modernizacion
* Brechas para la mejora

* Cero violencia y maltrato

* Habilidades y destrezas

v Estrategias para el manejo de los cambios que

se presenten en la empresa
 Cambio como aliado
'  Mente de principiantes

e Pensamiento de diseno
* Repensarnos como empresay

PLAN NACIONAL

como trabajadores ALLLLN0IAL
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COMPANIA DE SEGUROS

HACIA DONDE DEBEMOS CAMINAR?

NUEVO MARCO DE LOS FACTORES PSICOSOCIALES:

v’ Gestion hacia el nuevo universo de riesgos emergentes (Nanotecnologia,
Tecno-adiccion, Tecnoestrés, Imposibilidad de desconexion, otros)

v’ Mayor pertinencia en la Implementacién de controles segun los riesgos
(Innovacion y mejoramiento de tareas- acciones cooparticipativas).
v’ Perfiles ajustables de acuerdo con las capacidades y destrezas de las

personas (Mirar a las personas antes que
v’ Trabajo colaborativo (Equipos de alto rer @

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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. NUEVA RESOLUCION 2404 de 2019

MINISTERIO DEL TRABAJO

ResoLucioNNOMERO 2404 DE2019
(1L

Por la cual se adopta la Bateria de Instrumentos para la Evaluacion de Factores de
Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General para la Promocion, Prevencion e
Intervencion de los Factores Psicosociales y sus Efectos en |a Poblacion
Trabajadora y sus Protocolos Especificos y se dictan otras disposiciones

)y

POSITIVA EDUCA

nnnnnnnnnnnn

ASPECTO CLAVE: REGLAMENTA
LA BATERIA DE EVALUACION Y
LOS PROTOCOLOS DE
INTERVENCION
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. NUEVA RESOLUCION 2404 de 2019

LA RESOLUCION EN CINCO PUNTOS: ) .
Consideraciones

Bateria de evaluacion

todi
y custodia 5
@ i )2  oObjeto
S Z
4 Q Q 3

Ambito de aplicacién

Periodicidad
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ANIA BE SEGU Pensando en ti

NUEVA RESOLUCION 2404 de 2019

1. Consideraciones

Art. 9 Ley 1616 de 2013: Estrategias, programas y acciones en salud mental

Resolucion 2646 de 2008 que define las responsabilidades de los diferentes actores

Elaboracion de la bateria de instrumentos de evaluacidn psicosocial 2009-2010

Elaboracion de los protocolos de intervencién psicosocial 2015
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NUEVA RESOLUCION 2404 de 2019

Bateria de ) Promocién, prevencion e
4 InStTentos para A psicos cros
2 O b e 'l' 0 evaliaciondefactores | oo anea
¢ ( riesqoipsicosocial

o (TR PRI

Adopcion como referentes tecnicos minimos obligatorios,
para la identificacion, evaluacion, monitoreo permanente e

Intervencion de los factores de riesgo psicosocial, la bateria de
evaluacion y las guias de intervencion.

aaaaaaaa
ccccccc
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Trastorno de estrés

postraumatico

Proto: ctores



../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/01. Guía técnica general.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/02. Protocolo de acciones generales.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/09. Protocolo prevención y actuación acoso laboral.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/10. Protocolo prevención y actuación burnout.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/10. Protocolo prevención y actuación burnout.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/13. Protocolo prevención y actuación estrés agudo.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/14. Protocolo actuación situaciones de duelo.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/12. Protocolo prevención y actuación estrés postraumático.pdf

© W

POSITIVA ~ POSTNAEDUCA

NUEVA RESOLUCION 2404 de 2019

CUALES SON LOS REFERENTES OBLIGATORIOS?

Bateria de
Instrumentosparala

Promocién, prevencién e
infervencion de los factores
psicosociales y sus efectos
en poblacion trabajadora

evaltiacion de factores
(e riesgoipsicosocial

BATERIA

GUIA TECNICA

PROTOCOLO GENERAL

http://www.fondoriesgoslaborales.gov.co/publicaciones/estudios/



../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/01. Guía técnica general.pdf
http://www.fondoriesgoslaborales.gov.co/publicaciones/estudios/
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/02. Protocolo de acciones generales.pdf
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Pensando en ti

NUEVA RESOLUCION 2404 de 2019

PROTOCOLOS DE INTERVENCION POR SECTORES

1 2 3 4

Gestion de la jornada Gestion de demandas
y prevencion de la en el trabajo
fa"iga Iaboral Protocolo de intervencién de factores

psicosociales para trabajadores de la
Protocolo de intervencién de factores salud y asistencia social
psicosociales para trabajadores del
sector transporte

Cultura de vida y
trabajo saludables

Protocolo de intervencién de factores
psicosociales en instituciones
nacionales del sector Defensa

Protocolo de intervencién de factores
psicosociales en el sector educativo

EDUCACION DEFENSA

http://www.fondoriesgoslaborales.gov.co/publicaciones/estudios/



http://www.fondoriesgoslaborales.gov.co/publicaciones/estudios/

Wb

POSITIVA ~ POSTVAEDUCA

Pensando en ti

NUEVA RESOLUCION 2404 de 2019

PROTOCOLOS DE INTERVENCION TEMATICA

2 4

Sindrome de agotamiento - estrés agudo Situaciones de duelo
laboral - “Burnout” : e prevencién y
Protocolo de prevencién y ¢ 6n en el entorno laboral

actuacidén en el entorno laboral

Trastorno de estrés
postraumatico

Protocolo de prevencién
y actuacién

s

http://www.fondoriesgoslaborales.gov.co/publicaciones/estudios/



../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/09. Protocolo prevención y actuación acoso laboral.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/10. Protocolo prevención y actuación burnout.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/10. Protocolo prevención y actuación burnout.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/13. Protocolo prevención y actuación estrés agudo.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/14. Protocolo actuación situaciones de duelo.pdf
../EMPAQUETAMIENTO PYMES ALISSTA/Guias de Implementacion/12. Protocolo prevención y actuación estrés postraumático.pdf
http://www.fondoriesgoslaborales.gov.co/publicaciones/estudios/

COMPANIA DE SEGUROS

@) POSITIVA | J\gp rosmsouea

/ CAMINAR HACIA LA OPTIMIZACION DEL FACTOR HUMANO: /APRENDIZAJE CON VALOR

e, : — Fomento de la funcidn ejecutiva desde e|
? ,_/’ & r C Dhente cognitivo

e —

(.
Activacion del pensagﬁento creativo

-- &) . -
Escena de revencig&n!l

.

Retencion del nuevo Talent@

»

Motivacidn para la Accion



COMPANIA DE SEGUROS

@) POSITIVA | J\gp rosmsouea

TENDENCIAS HACIA LA OPTIMIZACION DEL FACTOR HUMANO: APRENDIZAJE

CON VALOR

Boot camps: (Campamentos

formativos) Entrenamiento intensivo para
la generacion de competencias especificas

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.




COMPANIA DE SEGUROS

@) POSITIVA | B rosmaeouca

TENDENCIAS HACIA LA OPTIMIZACION DEL FACTOR HUMANO: APRENDIZAJE
CON VALOR

SPOC: Reuniones

MENTORING: Rutas de

estratégicas en linea para _ .
la toma de decisiones entrenamiento personalizadas (.

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.



IA DE SEGUROS

PO\]TTV/\ l o,)“ POSITIVA EDUCA

PLAN NACIONAL &

MULTIMNMOD AL T

DE EDUCACIONEN S. S.T.
2022 W&
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;

s > el 7d © dimient tnhact
inspirando al cuidado de la vida. L&l osdo'todos | | Minhacienda
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Nuestra esfrategla

M A3 \/ ]
Compues’ro por mds de 10 Categorias técnicas orgcmlzadqs por tipos de herramientas y recursos educativas

A . e
0
\ i
\i

Bienvenid@s al \%
e

PLAN NACIONAL

MULTIMOD AL

DE EDUCACION EN S.S.T.




@) POSITIVA

Modelo

n del Conocimiento Aplicado en Seguridad y Sal : rabajo

Orguruﬁ.c:on ]\,'

" L Ensefanzasy
(Gestién integral de riesgo) Aprend|z°]es

1).
COnco;):tud“

-F".—E_— =

. —ae
.“ '?\: 2
s f.u,h«. W—i--;—\y'g

&
\,{f; —

o

—_— E A £ N

S Oroanzacan » A .amles .
J\ l ,:f,: )v.—'l-rmr‘ v &5 [‘j' ILaton TOLY
.W_L_, o de la Salud L% & Mundial de Ia Salud N

Ref. Modelo creado por Positiva Compania de Seguros S.A.
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Nuestra estrategia

R AN L
Compuesto por mas de 10 Categorias técnicas organizadas por tipos de herramientas y recursos educativas
F : R~
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POSITIVA JUGANDO
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Nuesira estrategia

N TN ™ a1 S (AN

I

Categoria 1. Comunldades Nacionales de Conocimiento en SST

§itlo
\JGRECEH

=CUIDADD

VUCACIUN
EN EL SECTOR HOTELES : R[SPEH] .
Y RESTAURANTES LEGRIA DE LOS SG-SS.
EMPATIA ALISSTA '

APLICADO SOLIDARIDAD

LECGIONES DE VIDA
BIENESTAR
DEDICACION
PROVECCION

caafio
SALUD
€CRECER
| ik '3
7 \ . 4TRABAD ST N
PREVENCION DE

PELIGROS EN EL it LEGALES EN
SECTON. MECA ] e RIESGOS LABORAL

ity
“\.\I(SrorzHoufs:lEemn
BIENESTAR
DEDICACION
PRUYCGIUN
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OBJETIVO TECNICO
Controd do sinlestrolidod (AT Y L)

Prevencion de peligros en el
sector mineria.

Prevencion de peligros en el
sector agricultura.

Prevencion de peligros en el
sector construccion.

Prevencion de peligrosen el
sector manufactura.

Prevencion de peligrosen el
sector hoteles yrestaurantes.

Prevencion de peligros en el
sector comercio.

Prevencion de peligros en el
sector educacion.

Prevencion de peligros
biolégicos.

Prevencion de peligros
fisicos.

Prevencion de ri esgos eléctricos.

Prevencion de peligros en el
sector salud.

Prevencion de peligros
quimicos.

BREBEERPERE®

Haz parte de Ia

| RED NACIONAL DE COMUNIDADES |

de ensenanza y aprendizaje en S S.1T.

Gestion de la seguridad vial

Prevencion de riesgos
mecanicos.

Prevencion en tareas de
alto riesgo.

Salud yla seguridad en el
trabagjo en alturas.

Salud psicosocial.

Prevencidn de peligros en la
administracion pablica.

Prevencion de riesgos publicos.

Acciones educativas
especialesen SST.

Sistermas de vigilancia
epidemiologicaen SST.

Salud mdsculo esquelética.

Prevencion de riesgos locativos.

124
28
120
&
<
28
3
<
3%
32

OBJETIVO ESTRATEGICO
Bducacian continua y estratégica

&

Felicidad yconsciencia
por la vida.

Muévete ycontagiate de
prevencion 2022.

Accion en la administracion
de los SG-SST - Alissta *

Gestion del conocimiento en
familias seguras.

Neuroseguridad aplicada en
prevencion de riesgos laborales.

Innovacion yliderazgo en
seguridad ysalud en el trabagjo.

Entrenamiento en comunicacion
y relacionamiento aplicado.

Diplomado - desarrollo ygestion
de la cultura de seguridad.

Habilidades humanas para la
seguridad ysalud en el trabajo.

Proyecto especial empresas
Mipymes.

>

@

lr@'
.

8

T

32

OBJETIVO FIDELIZACION o
Ecucocién transversal S

(Bazica on S5T. -Cumnpdimiento leoal) =

Normatividad yactualizaciones
legales en riesgos laborales.

Investigacion de incidentes y
accidentes de trabgajo.

Gestion de comites técnicos
del SG-SST.

Brigadas de emergencia.
Gestion del riesgo de
emergencias ydesastres.
Prevencion de peligros en el
servicio domesti co.

Trabajo a distancia sano y
seguro, estrategia integral.
Nutricion yalimentacion
saludable.

Educacion ejecutiva.

Educacion financiera y
finanzas personales.

P Y




I POSITIVAMENTE
]-f[__};;,_]__]ﬁ__]_gga .“‘ POSITIVA EDUCA Q + SALUDABLE -

Haz parte de Ia

| RED NACIONAL DE COMUNIDADES |

de ensenanza y aprendizaje en S S.T.

)\f TRAVESIA 207)

COMUNIDAD NACIONAL EN: ALUEMONOS

\NDEO

FACTORES

FEEHA LS chaas

! e B Mes de la salud mental - |ov cto €l ciclo de la gestién psicosocial, no se detiene: cierre 2021, Positivamente saludable: Programa master Manejo de conflictos para la p i6n de ambiy de
1] Wb gestién retos para el 2022 Fecha: diciembre 2, 2021 sana convivencia y prevencion del acoso laboral
'\ Fecha: t bre 1,2021 Fecha: diciembre 15, 2021 Fecha: noviembre 19, 2021
al 4
diahy bl
.

SALUD
PSICOSOCIAL

© | W | ez

EVALUEMONOS EVALUEMONOS
SONDEO SONDEO 1

IENESTAR
DICACION
,.’ PRUYE [:C'ON Fecha: octubre 28, 2021

Mes de la salud mental: Recomendaciones para la alta Primeros auxilios psicolégicos: ;Qué hacer? y ¢Qué no Mes de la salud mental - Entorno, caracteristicas y
i0 hacer? trastornos

Fecha: octu b 8,2021 Fecha: octubre 4, 2021

IIIT
Preseniaaones 1 40

técnicas
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Nuesfra esfrategla
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Caiegorla 2. Mas de 900 cursos para la mejora del desempeno orgamzaaonoﬂ
> S AT L N

. \ "\ R P

—

Sabias que tenemos . '-::'ff';.-. i
‘ = de 75() cursos'con mas de \ G
4 Y : i ok |

00 expertos internacionales
para la mejora de tu desempeno.

. HIT __ EDUCACION PARA EL. DESEMPENO ORGANIZACIONAL

T
¢ :’.
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Nuestra esfrategla

M3 VR

Ccﬂegorla 2. Mas de 900 cursos para la mejora del desempeno orgamzamonal
an T AT .,

. : EdUcate

Cursos del SG-SST
= 50 Horas y 20
° Horas

El empleo
es de todos
- s
\'\\.l s | E
Y
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Nuesfra esfrategla

N ATITEEEEERR. N ?

Categoria 2. Mdas de 900 cursos para la mejora del desempeno orgamzamonal

pr—

Diplomado gestion positivaen ... Habilidades para la vida Gestion de la seguridad basad... Habilidades para la promocion ...

, | . e {
2. Vissbee ol P | Iy - M

Seguridad y salud en el trabajo ... Salud integral del trabajador Manejo del duelo Elementos de proteccién perso...
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Nuestra esfrategla

N ATINEEEEERR. N2 B AN
Categoria 2. Mas de 900 cursos para la mejora del desempeno orgamzamonal

pe— N

Teletrabajo vs trabajo en casa Gestion emocional y bienestar Administracion y logistica Prevencion de riesgos en el hog...
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Nuestra esfrategla

N ATINEEEEERR. N2 B AN
Categoria 2. Mas de 900 cursos para la mejora del desempeno orgamzamonal

pr—

Normas de actuacion frente al ... Video terminales
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Nuestra estrategia .
NI N/l I ANy LALLM A
Categoria 2. Mas de 900 cursos para la mejora del desempeno organizacional
> — T~EI — -

N |
3 ‘ MR | <

Prevencion para vigilantes de ... Prevencion para el socorrista

Prevencion en peluquerias Prevencion en atencion telefo... Prevencion en soldadura
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Nuestra estrategia

Categoria 2. Mas de 900 cursos para la mejora del desempeno organizacional
F o N ] AT § 1
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@) POSITIVA | Ny rosmacouce "
COMPANIA DE SEGUROS idoady conicncla porla ita

. Programas
e avanzados

Profundiza una habilidad o
. conocimiento. Estos
cursos estan
° conformados por varios
Bits bits por lo que pueden
Nuestro formato mds durar desde 6 hasta 10
reconocido. Aprende una horas.
Aebilidad clave en muy

. poco tiempo. tienen und
duracion de 30 a 90,

anobits minutog, .

Nuestra unidad
conocimiento mdads
peguena pero N0 Menos

. . sustanciosa. Estos cursos
tienen informacion

practica y puntual. Duran
entre 5 a7 minutos. ' 645 recursos educativos

% 27.622 minutos académicos
@ ~
) , ‘/ « 460 horas de educacion real




POSITIVA EDUCA

Felicidad y conciencia por la vida

POSITIVA )

COMPANIA DE SEGUROS

Y

. ¢ Qué categoria de

conocimiento te
& interesaria fortalecer en
los colaboradores?



POSITIVA EDUCA

Felicidad y conciencia por la vida

POSITIVA | 4§

COMPANIA DE SEGUROS

Y,

.,.i\ " L R N _ J -
Y ¢ . - '
4 Areas de
J gonocimiento

3
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Nuestra estrategia .

Categoria 2. Mas de 900 cursos para la mejora del desempeno organizacional
F AT ~ WAT TS ' i 1 ‘e

-

-3 Modulos

#® Trabajo en equipo ® Autoliderazgo en el trabajo remoto
o ;Como incorporarse extosamente 3 un * Autokderazpo en o trabao remotn NS
aquipo oe trabajo? NN
* Trabajar con equipos de varias ganaraciones ® Comunicacion

20— ® Las 7 artes conversacionales de |a comunicacidn
® Haramientas para ser un buen miambro de asertive 2 () e

20uino © Comunicacon qua destruye a los equpos d2
1raba -
© Videollamadas corporatives: herramientas para una
comunicacion efectiva y funcional
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Nuestra estrategia

Categoria 2. Mas de 900 cursos para la mejora del desempeno organizacional
S N i * \ 1 Vo

Bienestar: salud mental

S

Como eliminar los habitos t... Cémo gestionar mi enojo Cémo hacer frente a la tris..

*\l\_'f\ y
)




‘UBITS

POSITIVA | “UBITS | | € POSITIVA

GUIA ACADEMICA

IR VYV

GUIA ACADEMICA

el
1 - L ¥ B ’ - >
| T N | e - " y /aa
-! hJ wi TS B g =y n » - B 3 3 oy - . s . T a e p— g -~ 2 : ot bpm— l.i '
JRMACION <7 1 GESTION | /)
PERSONAL DESDE LA =

NED
iy’

PERSPECTIVA DE ENTORNOS Y ESTILOS
DE TRABAJO SALUDABLE

- s

-

DE LA SALUD MENTAL «— ~
EMOCIONAL Y PREVENCION

DE RIESGOS PSICOSOCIALES. /

|
‘ |

A .)“—) “u:ttc.-.eouca‘

PLAN NACIONAI

MAMUILTIMAMOD AL

DE EDUCACION EN S5.5.T.

PLAN NACTIONA|

MULTIMAMOD AL

DE EDUCACION EN 5.5.T.



Sl NIL N

Ll

Nuestra estrategia

Categoria 4.Gamificacion en Prevencion: POSITIVA JUGANDO, mundo preventivo
J AN, NI TS ~® -
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Nuestra estrategia

Categoria 5. INSIGNIA DIGITAL
J AN 71 TS _— [\

Simposio Nacional

de gestion en

Salud Psicosocial

Empresas saludables, resilientes y modernas

W

POSITIVA EDUCA
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o6 TG EDUICA
e yarderdape Wil

PROYECTO

EMPRESAS
FELICES

FASE 1

E5 Ciclo educativo —
10 Conferencias

Total de
Participaciones
de Trabajadores

Total de

"
| 4 Inscripciones

4.136

Acciones Total de Participaciones
Educativas | de Empresas

500 |B4& 2.083

FASE 2

Kit de reconocimiento

2.700 KITS

Kit: 1 caja de 30 diplomas
E-book (instructivo o guia)
Pieza para emails (campafa)

Prueba piloto
Sector Salud

&

FASE 3

Videos educativos
sensibilizacion

3 VIDEOS

= Importancia del reconocimiento

= Casos de éxito
= |nstructivo medical win

(o)

oocQoO0T

FASE 4

Set de 30 tarjetas
animadas

30 Tarjetas

Y

POSIPEDIA
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PROYECTO OBJETO

EDUCACION fosponsables del SG-SST

1) 03

Proveedor Soundflix Audiocoaching

Al mismo tiempo positiva
El universo del trabajo
Querido trabajo

IVNLIIA NOIDVYONAd3 ¢

@ OBJETIVO sw&rm«n\ww "W‘Xﬁ e

Facilitar la memorizacion del Dd » O 1 = 3

autocuidado, una solucion que B _ (@ CARACTERISTICAS

permite abarcar otros canales Cancion educativa

de aprendizaje, permitiendo “Llego la hora” Generar Consciencia y reflexion L : o
entender mejor los atributos a sobre la cultura del autocuidado.

través de sonidos. . -~
Entregar el mensaje en positivo, Tiene el prop_03|to de hacer que el
oyente reflexione

lecciones aprendidas.
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Nuestra estrategia

M/l POl LT INT
Categoria 8. Documentos Técnicos
‘-.- \\.

NI

€ atshne pie sare fortdecena enosesdme e
Gk de my e prd sl Lk

Gada para ol mare 0o ik

ende

Ten e

tearvaas de s e woreen
God e ambone b amaricain
Tigs pare s procucive en oy

Tarebn puioen v 268t webex p4d

3 whewaba para evgreses y Inbgadores.

—
¢Como mantener la comunica...

@ ¥

Cartilla 2 (contencién) Recom...




@ Positia

.‘“‘ POSITIVA EDUCA ’ (:@) icontec

&) PosITIVA

— =

»w‘ POSITIVA EDUCA | (@1) icontec

Herramientas de

CURSO e B ©rosiw

Directrices para la
Gestion de los Riesgos ‘

Psicosociales 4
[y

Bajo GTCISO ~ i————
45003:202] . o = Respuesta a la Crisis

.w‘ POSITVA EDUCA ’ (@) icontec

y Resiliencia
Organizacional

-
I

*valido para afiliados a Positiva Compafila de Seguros

0 @ .Posi(iva Prevencion




POSITIVA \ NP rosiaeuea | SGS ACADEMY BB POSITIVA | NP rosiaeouea | SGS ACADEMY

ISO 45003:2021 GESTION DE LA SALUD ISO 45003:2021 GESTION DE LA SALUD
—PSICOLOGICA EN EL LUGAR DE TRABAJO — —PSICOLOGICA EN EL LUGAR DE TRABAJO —

POSITIVAMENTE SALUDABLE POSITIVAMENTE SALUDABLE
MODALIDAD VIRTUAL MODALIDAD VIRTUAL
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COMPANIA DE SEGUROS

POSITVAMENTE
» SALUDABLE -

Salud Psicosocial a la medida de tu empresa

QUE TIENE POSITIVA PARA TI?

MODELO POSITIVAMENTE SALUDABLE

Triangulacidén de la Informacion Psicosocial de Atencion psicoldgica
la empresa POSITIVAMENTE A TU LADO
Implementacion de Positivamente MASTER
___ Protocolos Resiliencia Organizacional °
— o e - Tavtom o
W g U S ———— | S E W b
*_-*.: B 4 _.:.-'..}:» T ".:.%::-
= | = —
| | ° P o g
0
v’ Competencias del SER que priorizan la gestion orientada en las personas:
MASTER
v’ Fortalecimiento de la capacidad colectiva de las empresas: Resiliencia
Organizacional MULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.

v’ Servicios de salud en el trabajo: Teleorientacién Psicolégica
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COMPANIA DE SEGUROS

QUE TIENE POSITIVA PARA TI?

13 competencias del SER Formacion virtual (AUTOGESTIONABLE) y Presencial

| e R AV GNE = (EN COORDINACION)
26 HORAS DE DURACION

MASTER Riqueza en Recursos Pedagdgicos y didacticos para el aprendizaje de
habilidades blandas. @

5 PASOS:

Ingresa a POSIPEDIA — EDUCATE

Haz CICK EN positivamente MASTER

Inscribete

Recibirds por correo electronico conformaciéon y fecha de Inicio 0

Disfruta del programa o

Facilidad de Formacion al 100% de los frabajadores @

Facil acceso (WEB)
BEN EFICIOS Curvade aprendizaje por logros

Apropiacion de herramientas de fortalecimiento de recursos
personales

Impacto POSITIVO en las condiciones del SER en las
Organizaciones

orhowp~




éQué es el
PROGRAMA
MASTER

Erograma exclusivo de Positiva Compainia de
Seguros A, que ha combinado y flexibilizado la utilizacién de
canales virtuales sincrénicos =y asincronicos, buscando
acompafiar a las empresas en el mejoramiento del factor
humano, la calidad de V|da salud mental de sus trabajadores,
de tal manera c’ue se ogre un impacto positivo de los
factores psmosoua es el entendimiento laboral de sus equipos

Gestion del
estrés

en eneral la sostenibilidad econdmica y social,
cumpliendo vy superando los requerimientos legales que L — >
aseFuren una gestion saludable con interactividad vy emocional g
facilidad en el acceso a la formacion. /

® Desarrollo

personal Competencias de

desarrollo personal

Prevencidén

/ Pensamiento
delcomun

positiva

® Vida y salud

N ® Vida y familia

[} Prevencion
w del consumo

Psicoeducacion

Come bien

Trabajo a
distancia
y familia

Gesiton del
tiempo

Gestién del
cambio

Muévete
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COMPANIA DE SEGUROS

QUE TIENE POSITIVA PARA TI?

“FORTALECIENDO TU SER PARA UN MEJOR HACER”

2. RESILIENCIA Programa para el fortalecimiento de la capacidad colectiva que facilita

o) le i Nellel, .\ procesosde cambio hacia la productividad y sostenibilidad empresarial de
una Mmanera sanag, segura y mentalmente saludable.

6 PASOS:

Ingresa a ALISSTA

Crea la CONVOCATORIA

Monitorea el COMPORTAMIENTO de la aplicacion

Descarga las ESTADISTICAS

DESCUBRE que tan resiliente es tu empresa

POTENCIALIZA con nosotros los niveles de resiliencia de tu empresal

AR S

TECNOLOGIA al alcance de Todos

BEN EFICIOS FACILIDAD de acceso y convocatoria (Solo con un enlace por

correo electronico)

COBERTURA del 100% de los frabajadores PLAN NACIONAL
MULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.

APLICABLE alas necesidades de hoy!







Convocatoria Resiliencia Organizacional

B Parficipacion de TODOS
los trabajadores
Incluyendo |la cadena
de valor.

nvitacion cargue masivo

nvitacion Individuadl

nvitacion por enlace
oUblico

POSITIVAMENTE
- SALUDABLE:




COMPANIA DE SEGUROS

@ POSITIVA ‘ .Q“‘ POSITIVA EDUCA

QUE TIENE POSITIVA PARA TI?

“POSITIVAMENTE A TU LADO”

= Espacio de acompanamiento emocional en
3. TELEORIE,NTACION momentos  dificiles con  profesionales
PSICOLOGICA expertos en salud mental, que brindardn la

orientacion que necesitas, descubriendo la
fuerza que hay en ti !

4 PASOS:

1. Ingresa al App CONEXION POSITIVA

2. Ingresa tus datos y recibirds un correo electronico
3. Espera ser contactado por nuestros profesionales rambién requieren prevencion.
4. Mejora tus emociones con nuestras orientaciones!

R

Porque sabemos

que tus emociones Yy tu corazén

Positivamente a tu |lado tiene
una solucioén...

ACOMPANAMIENTO pOIrO el mejoerienTO emOCionCﬂ de TUS Te presentamos nuestro Nuevo Servicio

BENEFICIOS [Eatiiis
iEn solo 4 pasos recibe orientacion especializada para
fortalecer tus emociones y que ellas sean tu mejor aliado!

CONFIDENCIALIDAD en el manejo de la informacion

Ingresa a
Positivamente
atuladoy

Descarga el App

H Conexién Positiva
y logéate

diligencia
tus datos

APLICABLE alas necesidades de hoy!
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Nivel 3: Grado en el que los participantes aplican

f t. Comportamiento |(lo que han aprendido durante el
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. posiciones de trabajo.
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Satisfaccion

Crado en el gue los

participantes consideran que la

participacion es favorable,
atractiva y relevante para sus
trabajos.
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NIVEL 2
APRENDIZAJE

CONOCIMIENTO @

iYa lo sé!
HABILIDADES @

iLo puedo hacer ahora mismo!

ACTITUD @

iCreo que valdria la pena de
que se realice en el trabajo!

CONFIANZA @

iYo creo que puedo hacerlo

en el trabajo!



Grado de,
APLICACION

Es el reflejolde la extension en el
que los participantes aplican lo
que han aprendido durante el
entrenamiento cuando regresan
a sus posiciones de trabajo.
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RESULTADOS

Resultados de
Aprendizaje

Enfoque centrado en el
Responsable del SG-S.S.T. a

uno centrado en el trabajador

Los resultados de aprendizaje
son enunciados acerca de lo
que se espera que el
TRABAJADOR sea capaz de
hacer, comprender y/o sea
capaz de demostrar una vez
terminado un proceso de
aprendizaje.
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EDUCACION VIRTUAL —
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EXPERTO LIDER

De la comunidad legal:

JESUS PALOMINO CERVANTES
Abogado.
Especialista en Derecho Laboral y
Seguridad Social
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ESTABILIDAD OCUPACIONAL
REFORZADA
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OBJETIVO
GENERAL

PLAN NACIONAL
. | Bl UMD ALY
Brindar a los participantes las herramientas legales y B| DEEDUCACION EN s.5.T, Ay '

jurisprudenciales que garanticen a las personas en
sifuacion de discapacidad la conservacion de sus
empleos y la recuperacion de su salud, evitando a
empleadores y contfratantes repercusiones juridicas y
econdmicas.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVO
ESPECIFICO 1

OBJETIVO

OBJETIVO ESPECIFICO 3

ESPECIFICO 2

Conocer el trémite ante
Minfrabajo para obtener la
autorizaciéon de terminacién

del vinculo laboral de la

persona en situacién de
discapacidad

Brindar opciones de
solucion practicas
ante las diferente

situaciones que
puedan presentarse

Estudiar el fundamento
legal y jurisprudencial de
la estabilidad
ocupacional reforzada

PLAN NACIONAL
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DE EDUCACION EN $.5.7,
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ESTABILIDAD OCUPACIONAL REFORZADA

CONCEPTO

Sentencia SU-049/17
Corte Constitucional

Aplicable a
cualquier
vinculo
laboral e
incluso de P.S.

No requiere
calificacion de
origen ni de
PCL

Garantia
constitucional

Con dificultad
sustancial de
desempefio

de labores

Derecho
fundamental

Personas con
afectacion a
salud

PLAM MACIONAL

AULTITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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ESTABILIDAD OCUPACIONAL REFORZADA

Derechos fundamentales constitucionales:
- Derecho al trabajo (Art. 25 Constitucion Politica).

- Derecho a laigualdad y no discriminacion (Art. 13 Constitucion Politica).

Base normativa:
Ley 361 de 1,997, articulo 26.
* Proteccion frente al despido y la terminacion unilateral.

* Indemnizacion a cargo del empleador (180 dias de salario).

PLAM MACIONAL

MAULTIMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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A

(febrero 7)
Por la cual se establecen mecanismos de integracidn social de las personas con limitacion y se dictan otras disposiciones.

... hinguna persona en situacion de discapacidad podra ser despedida o su contrato terminado por razon de su

limitacidn, salvo que medie autorizacion de la oficina de Trabajo.

No obstante, quienes fueren despedidos o su contrato terminado por razéon de su limitacién, sin el cumplimiento

del requisito previsto en el inciso anterior, tendran derecho a una indemnizaciéon equivalente a ciento ochenta

dias del salario ...

(Ley 361 de 1997, art. 26)

Sentencia C-458 de 2015, Corte Constitucional:
la expresion “persona limitada” debera reemplazarse por la expresidn “personas en situacion de discapacidad” P.“"ﬂ MACIONAL
MULTIMMOD AL
DE EDUCACIGON EN 5.5.T.
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A

ESTABILIDAD OCUPACIONAL REFORZADA

“. . .la Corte Constitucional considera que la estabilidad ocupacional reforzada no se ha de limitar a
guienes tienen una calificacion de pérdida de capacidad laboral moderada, severa o profunda,
definida con arreglo a normas de rango reglamentario, sino a todas las personas en condiciones de
debilidad manifiesta, evaluadas conforme a los criterios antes indicados y desarrollados por la
jurisprudencia constitucional. “.

Corte Constitucional.
Sentencia SU-049 de 2017
Magistrada Ponente: MARIA VICTORIA CALLE CORREA

PLAM MACIONAL

MULTVITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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A

ESTABILIDAD OCUPACIONAL REFORZADA

“Una vez las personas contraen una enfermedad, o presentan por cualquier causa (accidente de trabajo o
comun) una afectacion médica de sus funciones, que les impida o dificulte sustancialmente el desempefio de
sus labores en condiciones regulares, se ha constatado de manera objetiva que experimentan una situacion
constitucional de debilidad manifiesta, y se exponen a la discriminacidn. La Constitucion prevé contra
practicas de esta naturaleza, que degradan al ser humano a la condicidon de un bien econdmico, medidas de
proteccion, conforme a la Ley 361 de 1997. En consecuencia, los contratantes y empleadores deben contar,
en estos casos, con una autorizacion de la oficina del Trabajo, que certifique la concurrencia de una causa
constitucionalmente justificable de finalizacidon del vinculo.[95] De lo contrario procede no solo |la declaratoria
de ineficacia de la terminacidon del contrato, sino ademas el reintegro o la renovacién del mismo, asi como la
indemnizaciéon de 180 dias de remuneracion salarial o sus equivalentes. “

Corte Constitucional.
Sentencia SU-049 de 2017

Magistrada Ponente: MARIA VICTORIA CALLE CORREA PLAN NACIONAL
MULTIMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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Corte Constitucional.
Sentencia C-147 de 2017
Magistrada Ponente: GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO

Declara la INEXEQUIBILIDAD de la expresion “al discapacitado”, contenida en el articulo 2° de la
Ley 1145 de 2007

La SUSTITUYE por la expresion “persona en condicion de discapacidad”

PLAM MACIONAL

MAULTIMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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y TERMINACION CONTRATO POR INCAPACIDAD ORIGEN COMUN

Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Articulos 2.2.1.1.5.

Articulo 2.2.1.1.5. Terminacion del cont
numeral 15) del articulo 7° del Decreto 2351
trabajo por parte del empleador, la enfermedad
cualquier otra enfermedad o lesidén que lo incapacit
ochenta (180) dias. El despido por esta causa no podr
obligacion prevista en el articulo 16 del Decreto 2
prestaciones e indemnizaciones legales y conv

incapacidad de ori un superior a 180 dias. De acuerdo con el

a dar por terminado unilateralmente el contrato de
del trabajador, que no tenga caracter laboral, asi como
ajo, cuya curacion no haya sido posible durante ciento
e sino al vencimiento de dicho lapso, sin perjuicio de la
o a ello haya lugar, y no exime al empleador de las

es deriva enfermedad.

(Decreto 1373 de 1966, art 4°)

Decreto 2351 de 1965, articulo 7. Terminacion del contrato por justa causa.

Son justas causas para dar por terminacion unilateralmente el contrato de trabajo:

A) Por parte del patrono:

L PLAM MACIOMNAL
15. La enfermedad contagiosa o cronica del trabajador, que no tenga caracter de profesional, asi como cualquiera otra enfermedad o lesion MUV ITANOD AL
que lo incapacite para el trabajo, cuya curacidon no haya sido posible durante ciento ochenta dias.. DE EDUCACION EN 5.5.T.
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A

ESTABILIDAD OCUPACIONAL REFORZADA
Requisitos segun la Corte Suprema de Justicia

1. Que el trabajador se encuentre en una de las siguientes hipotesis:
a) con una limitacion “moderada’= pérdida de la capacidad laboral entre el 15% y el 25%,
b) “severa”, mayor al 25% pero inferior al 50% de la pérdida de la capacidad laboral, o
c) “profunda” cuando el grado de minusvalia supera el 50%;

2. Que el empleador conozca de dicho estado de salud; y

3. Que termine la relacion laboral “por razén de su limitacion fisica” y sin previa autorizacion del
Ministerio del Trabajo.

Corte Suprema de Justicia, M.P Dr. Gerardo Botero Zuluaga,
Sentencia SL 5163-2017 de Febrero 22 de 2017.

PLAM MACIONAL

MULTVITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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A
CORTE CONSTITUCIONAL CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
La estabilidad ocupacional reforzada 1. Que el trabajador se encuentre en una de las siguientes
no se ha de limitar a quienes tienen una calificacion hipotesis:
de pérdida de capacidad laboral * limitacién “moderada” (PCL entre 15% y 25%),
* moderada, « “severa”, (PCL mayor al 25% pero inferior al 50%), o
e severao * “profunda” (PCL supera el 50%);
» profunda,
2. que el empleador conozca de dicho estado de salud; y
sino a
3. que termine la relacion laboral “por razén de su limitacion
todas las personas en fisica” y sin previa autorizacién del Ministerio del Trabajo.

condiciones de debilidad manifiesta.. “.

Y Corte Suprema de Justicia,

Corte Constitucional.

Sentencia SU-049 de 2017 M.P Dr. _Gerardo Botero Zuluaga,

Magistrada Ponente: MARIA VICTORIA CALLE CORREA Sentencia SL 5163-2017 de Febrero 22 de 2017.

PLAM MACIONAL

MULTVITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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CORTE CONSTITUCIONAL CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

* Se requiere calificacién de PCL: Moderada (15% al

* No requiere calificacion de origen ni de PCL. 25%), Severa (25% - 50%), Profunda (superior al 50%).

* Es obligatorio el permiso del Inspector de
trabajo, cuya autorizacidn constituye
intervencion del Estado.

* El permiso no es obligatorio cuando existe justa causa
atribuible al trabajador (Sentencia SL-1360 de 2018).

* Orden de reintegro mediante Proceso Ordinario

* Orden de reintegro al empleador por via de Laboral.

tutela.

* La indemnizacién se reconoce solo por via

* Generalmente la Indemnizacidon no se jurisdiccional ordinaria

reconoce en sede de tutela.

* Se requiere conocimiento previo del empleador sobre

* Se requiere conocimiento previo del .
g P el estado de salud del trabajador.

empleador sobre el estado de salud del
trabajador.

PLAM MACIONAL

MULTVITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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CORTE CONSTITUCIONAL

4 meses
interponer demanda laboral

Juez Tutela:
Reintegro laboral

1)

Accion de Tutela

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

Casa — No Casa

L

Juez 22 Instancia
Confirma/Revoca

*

Juez 12 Instancia
Define litigio

*

Demanda Ordinaria Laboral

PLAM MACIONAL

MAULTIMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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A

CAMBIO DE CRITERIO
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA

“a) La prohibicion del articulo 26 de la Ley 361 de 1997 pesa sobre los despidos motivados en razones discriminatorias, lo
que significa que la extincion del vinculo laboral soportada en una justa causa legal es legitima.

b) ....

c) La autorizacion del ministerio del ramo se impone cuando la discapacidad sea un obstdculo insuperable para laborar, es

decir, cuando el contrato de trabajo pierda su razon de ser por imposibilidad de prestar el servicio. En este caso el
funcionario gubernamental debe validar que el empleador haya agotado diligentemente las etapas de rehabilitacion
integral, readaptacion, reinsercion y reubicacion laboral de los trabajadores con discapacidad. La omision de esta

obligacion implica la ineficacia del despido, mas el pago de los salarios, prestaciones y sanciones atrds transcritas.”

Corte Suprema de Justicia
Sala Casacion Laboral.
Sentencia SL 1360 de 2018

Magistrado Ponente: Dra. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO C AN NACIONAL

MULTIMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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A

Concepto 3440 de 2011

Ministerio de la Proteccidon Social

Soportes documentales exigidos por MinTrabajo para autorizacion despido de persona limitada o en condicion de discapacidad:

* Concepto, certificacidon o dictamen que tratamiento rehabilitacion termind, no puede culminarse o no es procedente..

* Estudios puestos de trabajo.

* Discriminacion cargos en la empresa.

* Descripcion competencias o funciones cada cargo versus perfil, aptitudes trabajador que va a desempeifar el cargo.

*  Pruebas que empleador agotd todas las posibilidades de reincorporacidon o reubicacion laboral o que definitivamente no
existe un puesto de trabajo para ofrecerle conforme a su estado de salud.

PLAM MACIONAL

MULTVITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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Circular 049 de 2019

Ministerio del Trabajo

£l empleo
as de todos

CIRCULAR INTERNA 00489

PARA: DlRECCIONES TERRITOR\ALES. OFICINAS ESPECIALES,
COORDlNADORES E lNSPECTORES DE TRABAJO
SEGURIDAD SOCIAL.

DE: MINISTRA DEL TRABAJO.

ASUNTO: L\NEAN\lENTO INSTlTUCIONAL.
Criterios para autorizar 12 terminacion de la relacion |aboral de

trabajadores que se encuentren en condicién de discapacidad o
de debilidad manifiesta por razones de salud.

rechA: () 1 AGO 2018

PLAN MACIONAL

MULTIMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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A

Circular 049 de 2019

Ministerio del Trabajo

Aspectos a tener en cuenta por el Inspector de Trabajo para autorizar o negar la terminacion del vinculo laboral de un

trabajador en situacion de discapacidad o en debilidad manifiesta por razones de salud:

A. Cuando el empleador solicita la terminacién del vinculo y manifiesta que existe justa causa de despido
B. Cuando el empleador solicita la terminacidn del vinculo y manifiesta que existe una causal objetiva
C. Cuando la discapacidad o situacion de salud del trabajador sea incompatible e insuperable con el cargo que desempeiia

D. Cuando el empleador solicita la terminacion del vinculo laboral pero no alega justa causa de despido o causal objetiva,
ni acredita haber agotado el proceso de reincorporacion del trabajador en situaciéon de discapacidad

PLAM MACIONAL

MULTIMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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Al respecto se precisa que acorde con los criterios jurisprudenciales aplicables, la
facultad que le asiste al empleador de terminar unilateralmente el contrato de trabajo

Circular 049 de 2019 no puede desarrollarse fuera de los limites constitucionales impuestos por el
.. . ) derecho al debido proceso, y en ese orden, el Inspector de trabajo debe considerar
Ministerio del Trabajo al menos, los siguientes aspectos:

- La posibilidad otorgada al trabajador en situacion de discapacidad o de
debilidad manifiesta de controvertir las pruebas y los motives por los cuales
se procede a solicitar la autorizacion de despido por justa causa; de tal suerte
que la causal que se comunico al trabajador sea la alegada efectivamente
ante este Ministario.

- Que se verifique la inmediatez y la razonabilidad del tiempo transcurrido
desde el momento en el cual el empleador tuvo conocimiento de los hechos

A. Cuando el empleador solicita la constitutivos de la causal y la decisién de solicitar la autorizacion del despido
terminacion del vinculo y por justa causa.
manifiesta que existe justa causa

- Que el empleador en la solicitud de autorizacién sefiale especificamente la
justa causa de despide, gue debera corresponder a alguna de las causales
establecidas en el Cadigo Sustantive del Trabajo.

de despido

En este punto, el Inspector de Trabajo debe abstenerse de calificar

juridicamente las conductas descritas en la solicitud de auforizacion y su
actuacion se limita a verificar o constatar si la causal alegada esta soportada

y se ajusta a los supuestos normativos delimitados en el CST.

- Si es del caso, que el empleador previo a la solicitud de autorizacion de
despido haya agotado el procedimiento incorporado en la convencion
colectiva, en el reglamento interno de trabajo o en el contrato individual.

- Cuando la justa causa invocada sea el bajo rendimiento o el rendimiento

deficiente, deberd demostrar también la previa realizacion de ajustes
PLAM NACIOMNAL

MALULTTMMOD AL

EEDUCACIGON EN 5.5.7.

razonables en el puesto de trabajo, para el trabajador con disc '
‘ F . apacidad
situacion de debilidad manifiesta por razones delaal'ud . P oen
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A

Circular 049 de 2019

Ministerio del Trabajo

B. Cuando el empleador solicita
la terminacién del vinculo y
manifiesta que existe una
causal objetiva

Se consideran como causales objetivas de terminacién del contrato o vinculacién
laboral para los trabajadores con discapacidad o en situacién de debilidad
manifiesta por razones de salud, las mismas que rigen para cualquier otro
trabajador del sector pablico o privado.

En ese sentido, cuando se invoquen causales ohjetivas de terminacién del contrato
o de la vinculacién laboral, el empleador debe presentar por escrito la solicitud de
aulorizacion de terminacion del vinculo laboral v los documentos que permitan
establecer con claridad la existencia de la causal objetiva.

Cuando se invoquen las causales de expiracion del plazo o de terminacion de la
obra o labor contratada y se trate de un trabajador que haya adquirido la
discapacidad durante |a vigencia de la relacion laboral o se encuentre en debilidad
manifiesta por razones de salud, el empleador debe acreditar que se ha realizado
el proceso de rehabilitacion, para lo cual debera oficiar a la EPS 0 ARL a la que se
encuentra afiliado el trabajador. Entre tanto no se haya dado el alta médica dentro
del proceso de rehabilitacion, la solicitud de autorizacién de despido se tramitara
bajo lo indicado en el literal siguiente, si en todo caso existe incompatibilidad para
continuar ejerciendo el cargo o cualquier otro dentro de la misma organizacion,

Cuando en la solicitud de autorizacién de despido, se invoquen tanto justas causas
como causales objetivas, el empleador deberd presentar los documentos
requeridos como soporte para cada una de ellas, de acuerdo con los incisos
anteriores, dicha solicitud se tramitara bajo un mismo procedimiento.

Asli, una vez el Inspector de Trabajo haya verificado, establecido o constatado la
existencia de la causal objetiva de terminacion del vinculo laboral y haya

i i ici izacion no estd relacionado
determinado gue el motivo de |a El’.‘llIC:I‘tL.Id de autorizaci
directamente con la situacion de debilidad manifiesia por razones de salyg o
discapacidad del trabajador, procedera a expedir la correspondiente autorizacion.

1

PLAM MACIONAL
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Circular 049 de 2019

Ministerio del Trabajo

Siguiendo los criterios jurisprudenciales desarrollados, la estabilidad I.?I:n:bral
reforzada del trabajador en situacion de discapacidad fisica, Eens:mjal 0 psiguica
representa para el empleador que conoce su estado de salud, una sere de I:!Eheres
gque se concretan basicamente en lo siguiente: *rehabilitacion funcional y
profesional, readaptacion del puesto de trabajo, reubicacion y l0S cambios
organizacionales y/o movimientos de personal necesarios™. Esto, con la ﬂn:a_tlldad
de preservar el empleo del trabajador, en condiciones de desempefio eficiente,

C. Cuando la discapacidad o seguridad y confort.

situacién de salud del
trabajador sea incompatible e
insuperable con el cargo que
desempeiia

Por tanto, si el empleador acude ante el Ministerio del Trabajo y solicita la
autorizacion para terminar el vinculo laboral del trabajador en situacion ch?
discapacidad o de debilidad manifiesta y no alega justa causa de despido, debera
acreditar que llevé a cabo de manera razonable y diligente los ajustes
administrativos v organizacionales gue el proceso de rehabilitacion y
reincorporacion ameritaba, soportando de manera suficiente y motivada las razones
por las cuales manifiesta que la vinculacion del trabajador en su condicién de
debilidad, excede sus posibilidades y resulta incompatible con la estructura
administrativa o empresarial.
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I][jSI I_ IHII"'#":"}'\ Pi“ POSITIVA EDUCA Para el efecto, el Inspector de Trabajo debera analizar |os siguientes aspecios en

gl tramite de autorizacién, que le permitirdn verificar el cumplimiento de las
obligaciones del empleador®, a saber:

i La implementacion al interior de la Empresa del Sistema de Seguridad y
Circular 049 de 2019 * Laimplementacin

Ministerio del Trabajo + Se debe oficiar a la Administradora de Riesgos Laborales para que se
informe sobre |a participacion del trabajador en los programas terapéuticos
y en los fratamientos médicos necesarios para su recuperacion y
rehabilitacion funcional y ocupacional.

» El acatamiento por parte del empleador de las recomendaciones médicas
prascritas en favor del trabajador.

» Se debe oficiar a la Administradora de Riesgos Laborales para que se
informe sobre la existencia de un proceso de rehabilitacién laboral (si el
trabajador tenia la posibilidad de reincorporarse al trabajo), en donde se
determinen los recursos y las acciones adelantadas por la Empresa con la

. . finalidad de equiparar las capacidades y aptitudes del trabajador en situacion

C. Cuando la discapacidad o de discapacidad con las exigencias de desempefio en el ambients laboral.
situacion de salud del Sobre el particular se considerara lo siguiente:

trabajador sea incompatible e ¥ Ladiseriminacion de cargos en la empresa, para lo cual se exigira dentro

insuperable con el cargo que de las pruebas documentales la presentacitn del organigrama.

desempefia ¥ La existencia de los estudios de puesto de trabajo v las actividades de
reinduccion y de reentrenamiento en los procesos de la empresa, segin
las aptitudes fisicas, psicolbgicas y técnicas con las que debe contar el
trabajador en ese cargo o en otros posibles.

¥ La adaptacion del puesto de trabajo v los cambios administrativos y
organizacionales que se desarrollaron para compensar las capacidades
y aplitudes del trabajador, asi como las acclones llevadas a cabo para
garantizar la reincorporacién o reubicacion en condiciones de
desempefio eficiente, seguridad y confort.

* Las razones de fondo y debidamente motivadas, expuestas por el empleador
para manifestar que, con posterioridad al proceso de rehabilitacion W PLAM MACIHIMAL
reincorporacion, el desarrollo de las actividades y funciones designadas al I = :
trabajador en condicidn de discapacidad o debilidad manifiesta resultd “E‘.El; nll.l.clh!::.ﬂ E?: \.: I
efectivamente incompatible e insuperable en el correspondiente cargo o T
en otro existente en la Empresa.
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Circular 049 de 2019

Ministerio del Trabajo

D. Cuando el empleador solicita la terminacién del vinculo Iabnre!l pero no
alega justa causa de despide o causal objetiva, ni acredita haber

agotado el proceso de reincorporacion del trabajador en situacion de
discapacidad.

Para este tipo de casos, en atencion a la proteccion constitucional que cobija a los
trabajadores en situacién de discapacidad o de debilidad manifiesta, el Inspector
de Trabajo negard la autorizacion de terminacion del contrato de trabajo.

PLAM MACIONAL

MAULTIMMOD AL
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JOSITIVA | 4y Circular 049 de 2019

Ministerio del Trabajo

IV. TRAMITE DE AUTORIZACION PARA LA TERMINACION DEL
CONTRATO O LA RELACION LABORAL

Una vez presentada la solicitud por parte del empleador, el Inspector de Trabajo
informara al trabajador, mediante comunicacion escrita y por correo electronico
cuando se conozca, el inicio del trdmite de solicitud de autorizacion de terminacion
del contrato o de la relacidon laboral, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la radicacion de la solicitud.

Iniciado el tramite administrativo, el Ministerio del Trabajo tendrd un término de
quince (15) dias habiles para expedir la autorizacién o negar la solicitud en los
casos de los literales A y B, término que iniciard una vez se encuentren todos los
documentos completos: es de sefialar que solo se realizard un requerimiento de
informacion al empleador y de no cumplifo dentro del término indicado, se.
declarara el desistimiento tacito de que trata el articulo 17 de la Ley 1437 de 2011,
archivandose la solicitud sin perjuicio de que pueda instaurarse nuevameante.

En el caso del literal C del presente instructivo, el Inspector de Trabajo dispondra
de un término de 30 dias habiles para decidir la solicitud de despido.

Para interponer el recurso de reposicion y apelacion del presente tramite de
autorizacion, se dispondra de un término de diez (10) dias habiles contados a partir
de la fecha de notificacién de la autorizacidn o de la negacidn de la solicitud.

Las notificaciones se surtiran conforme a lo previsto en la Ley 1437 de 2011 -
CPACA-. Cuando se conozca el correo electronico del trabajador, adicionalmente
se le enviara por este medio el asunto a comunicar o notificar,

PLAM MACIONAL
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Por justa causa de
terminacion

Derecho al debido proceso y a
la defensa

Inmediatez y razonabilidad

Principio de legalidad

Por causa objetiva de
terminacion

Aguellas no atribuibles al
empleador o trabajador

Si se invoca causal de
expiracion de plazo fijo
pactado o terminacién de obra
se debe oficiar a EPS y ARL.

Por enfermedad
insuperable e
incompatible con el
cargo desempenado

Demostrar ajustes administrativos y
organizacionales en la rehabilitacion.

Implementacion del SGSST al interior de la
empresa

Informe de la ARL sobre asistencia del
trabajador a procesos terapéuticos y
tratamientos médicos

Acatamiento de las Decisiones Medico
laborales por el empleador

Discriminacion de cargos en la empresa,
APT, re induccién y re entrenamiento

Adaptacion del puesto de trabajo y
garantias de reubicacion y reincorporacion.

Circular 049 de 2019

Ministerio del Trabajo

TRAMITE ANTE EL
MINISTERIO DE TRABAJO

PLAM MACIONAL
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Caso No Autorizacion Terminacion Contrato trabajo

Lidertod y Orden

Ministeric del Trabajo
Republica de Colombia

RESOLUCION NUMERO

“por medio del cual se resuelve una solicitud de autorizacién de terminacién del contrato de trabajo de
trabajador en situacion de discapacidad”

LA SUSCRITA FUNCIONARIA DEL GRUPO DE ATENCION AL CIUDADANO Y TRAMITES DEL MINISTERIO
DEL TRABAJO, EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES CONFERIDAS EN EL ARTUCLO 26 DE LA LEY
361 DE 1997, LA RESOLUCION N°000002143 DEL 28 DE MAYO DEL 2014, Y

| PLAM MACIONAL

MAULTIMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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Caso No Autorizacion Terminacion Contrato trabajo

En rg[acién] con el numeral 1., se observa que no fue aportado por la empresa el prondstico de rehabilitacion en
relaqtor_r con las labores desempeﬁadas, lo que hay en el expediente son unas recomendaciones laborales que
podria inferir el despacho no limitan del todo al trabajador, si no que restringen o disminuye sus |abores.

E] anterior docu.mento es indispensable para conocer, saber si el trabajador tiene posibilidades de rehabilitacién o
si por el contrario el concepto de rehabilitacién no es favorable

Con _respgcto al numeral 5. La empresa no aportd documento alguno en el que demuestre haber intentado Ia
reubbwacaon laboral en otros buestos de trabaio v en su defecta aue estas nueden smnaargr el estado de salud del
trabajador. E
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Caso No Autorizacion Terminacion Contrato trabajo

El er!'lp!eaan debe demostrar al despacho que no existen cargos compatibles con el estado de salud del
p'abajadqr. Ya que no hay prueba que evidencie un analisis de fodos los puestos de trabajo y que estos resultan
| mmmpahbﬂ&s con el estado de salud del trabajador.

Para r.':um:_i'uir no hay ningln documento que le indique al :iespa::lm que el trabajador no pueda ejercer sus
lahnr_es. si|no que puede Iiebur?r de manera restringida razon por la cual el despacho no puede autorizar el
despido ya|que no hay evidencia probatoria que muestre una incompatibilidad del frabajador con su puesto de
trabaio v los cargos de |2 empresa.

PLAM MACIONAL
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Caso No Autorizacion Terminacion Contrato trabajo

En mérito de todo o anterior, el despacho

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Neaar |2 autorizacién del despido del vinculo laboral suscritn entre Ja empresa

. . R —— y.el sefor identificado con cedula de
ciudadania  por las consideraciones expuestas en éste proveido.

PLAM MACIONAL
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v

Terminacioén vinculo laboral con persona en situacion de discapacidad

* TERMINACION UNILATERAL CONTRATO DETRABAJO?
No aconsejable

+ CONCILIAR?

Recomendable

* TERMINACION CONTRATO CON JUSTA CAUSA?
PELIGROSO!!

* SOLICITAR PERMISO MINTRABA)O?
Aconsejable

- RECUPERARTRABAJADOR?
) FLAM MACICOMAL
Lo mejor: MAMULTIMAMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.
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A

REINCORPORACION - REUBICACION

Reincorporacion al trabajo.

Al terminar el periodo de incapacidad temporal, los empleadores estan obligados, si el trabajador recupera su capacidad
de trabajo, a ubicarlo en el cargo que desempefaba, o a reubicarlo en cualquier otro para el cual esté capacitado, de la
misma categoria.

(Ley 776 de 2002, art. 4°)

Reubicacion del trabajador.

Los empleadores estan obligados a ubicar al trabajador incapacitado parcialmente en el cargo que desempenaba o a
proporcionarle un trabajo compatible con sus capacidades y aptitudes, para lo cual deberan efectuar los movimientos de
personal que sean necesarios.

(Ley 776 de 2002, art. 8°)

PLAM MACIONAL
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Concepto
Rehabilitacion

Médico Tratante AFP (1) EPS (2)

540

120 150
ARL

* Rehabilitacién,

Imposibilidad de rehabilitacion
* Calificaciéno

Anélisis de * Muerte
Puesto de Trabajo

————————.Hasta(3)

Certificacion

De Cargos Decreto 780 de 2016
Articulo 2.2.3.3.2. Momento de la calificacion definitiva. En cualquier momento,
Wi cuando la EPS emita concepto desfavorable de rehabilitacion, se dara inicio al tramite de
L. calificacion de Invalidez de que trata el articulo 41 de la Ley 100 de 1993, modificado por
Clinica el articulo 142 del Decreto Ley 019 de 2012.
(*) Dec019/2012, art 142

Identificacion
(?) Dec 780/2016, art2.2.3.3.1 riesgos

sicolaborales
(3) Ley 776/2002, art 1° PLAM MACIOKNAL
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Transcripcion de Incapacidades
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nueva

eps
gente cuidando gente

La transcripcion es el acto mediante el cual NUEVA EPS traslada al formato Gnico del sistema de informacion el certificado de incapacidad o licencia ordenada por el
médico u odontologo tratante.

Ten en cuenta que el proceso de transcripcion debe ser realizado por el afiliado dentro de los 30 dias siguentes a la expedicion y inicamente es necesario para los ‘
certificados médicos emitidos por la red de atencion no exclusiva de NUEVA EPS.

Desde tu celular, descarga la aplicacion NUEVA EPS MOVIL y selecciona en el ment la opcién Transcripcién Incapacidades. También puedes hacerlo desde tu
computador o cualquier otro dispositivo con acceso a internet ingresando a nuestra nuestra web APP https://app.nuevaeps.com.co/#/ y selecciona en el menu la

opci6n Transcripcion Incapacidades. Consulta el Paso a paso aqui

Anexa los en formato legible, segln el tipo de incapacidad. No olvides que durante el tiempo que dure la emergencia sanitaria Unicamente
podras realizar tu tramite a través de estos canales no presenciales.

PLAM MACIONAL
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A

Resolucion 2346 de 2007

Articulo 16. Reserva de la historia clinica ocupacional. La historia clinica ocupacional y en general, los documentos, examenes o
valoraciones clinicas o paraclinicas que alli reposen son estrictamente confidenciales y hacen parte de la reserva profesional; por lo
tanto, no podran comunicarse o darse a conocer, salvo los siguientes casos:

1. Por orden de autoridad judicial.
2. Mediante autorizacion escrita del trabajador interesado, cuando éste la requiera con fines estrictamente medicos.

3. Por solicitud del médico o prestador de servicios en salud ocupacional, durante la realizacion de cualquier tipo de evaluacion
meédica, previo consentimiento del trabajador, para seguimiento y analisis de la historia clinica ocupacional.

4. Por la entidad o persona competente para determinar el origen o calificar la pérdida de la capacidad laboral, previo
consentimiento del trabajador.

Paragrafo. En ningan caso, el empleador podra tener acceso a la historia clinica ocupacional.

PLAM MACIONAL
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A

SUSPENSION PRESTACIONES ECONOMICAS

Las entidades Administradoras de Riesgos Profesionales suspenderan

el pago de las prestaciones econdmicas establecidas en el Decreto-le y 1295 de 1994 y
en la presente ley,

cuando el afiliado o el pensionado

no se someta a

los examenes, controles o prescripciones que le sean ordenados;

o que rehuse, sin causa justificada, a someterse a

los procedimientos necesarios para su rehabilitacion fisica y profesional o de trabajo.
El pago de estas prestaciones se reiniciara, si hay lugar a ello,

cuando el pensionado o el afiliado

se someta a los examenes, controles y prescripciones que le sean ordenados o

a los procedimientos necesarios para su rehabilitacion fisica y profesional o de trabajo.

(Ley 776 de 2002, art. 17)

PLAM MACIONAL

MULTIMMOD AL
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A 1. Cuando se establezca por parte de la EPS 0 EOC que el cotizante no ha seguido
el tratamiento y terapias ordenadas por el médico tratante, no asista a las
valoraciones, examenes y controles o no cumpla con los procedimientos y
recomendaciones hecesarios para su rehabilitacion en al menos el 30% de las
situaciones descritas.

2. Cuando el cotizante no asista a los exdmenes y valoraciones para determinar la
pérdida de capacidad laboral.

. . 3. Cuando se detecte presunta alteracién o posible fraude en alguna de las etapas
Situaciones de abuso del derecho. del curso de la incapacidad, para lo cual el caso se pondra en conocimiento de las
Decreto 780 de 2016, articulo 2.2.3.4.1. ~ autoridades competentes, quedando obligado a ello quien detecte tal situacion.

4. Lacomisién por parte del usuario de actos o conductas presuntamente contrarias
a la ley relacionadas con su estado de salud.

5. Cuando se detecte fraude al otorgar la certificacion de incapacidad.

6. Cuando se detecte que el cotizante - busca el reconocimiento y pago de la
incapacidad tanto en la EPS-EOC como en la ARL por la misma causa, generando
un doble cobro al Sistema General de Sequridad Social en Salud.

7. Cuando se efectuen cobros al Sistema General de Seguridad Social en Saiud con
“datos falsos. )

8. Cuando se detecte durante el tiempo de incapacidad que el cotizante se encuentra
emprendiendo una actividad alterna que le impide su recuperaciéon y de la cual

deriva ingresos.
P AL
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v

* crear mecanismos que fomenten el no reporte de accidentes de trabajo y enfermedad
laboral.

* reconocer bonos, premios, por no reportar accidentes, enfermedades e incapacidades

' temporales, bajo politicas como cero accidentes.
levantar, suspender las incapacidades.

e crear programas de reincorporacion temprana sin el consentimiento del
- trabajador,
- del médico tratante y
- sin que exista un programa de rehabilitacion conforme a parametros y guias establecidas
por MinTrabajo.

Resolucion 0312 de 2019, art 30

PLAM MACIONAL

MULTVITMMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.7.




POSITIVA | i\ rosmvaeouca

ICORAFANTLA De SEGLERDS
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G Cia s

Jesuis Palomino Cervantes

E-mail: jesus.palomino@hotmail.com

Cel: 310 640 3928

7y . = PLAM MACIOMAL
Ibague, Colombia MULTIMOD AL
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RECUERDA QUE POSITIVA
* TIENE PARATI *

D www.posipedia.com.co
Cursos Vid ) Juegos
Virtuales - I% Cartillas Digitales
Articulos = Gulas Docuimentos @ Enlaces de
Técnicos interés
Audios Mailings 2 Presentaciones Ludo
4))) . - U-— Técnicas Prevencién




EDUCACION VIRTUAL —
CURSOS DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO

Para una mejor atencion y servicio al
cliente, disponemos de los siguientes
¥ canales de comunicacion ¥

educavirtual@positiva.gov.co

o)\v § POSITIVAEDUCA

- PLAN NACIONAL :
=3 DE EDUCACION EN S.S.T. '
b — .-

EDUCACION PRESENCIAL Y
TALLERES WEB

positiva.educa@positiva.gov.co
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PERTO LIDER

Luana Betsy Polo Cortés,

Psicologa Especialista en Salud Ocupacional,
Master en Sistemas Intfegrados de Gestion y
Responsabilidad Social Empresarial y

Prevencion de Riesgos Laborales.

Vicepresidenciade Py P PLAN NACIONAL

MAMULT T ANOD AL
DE EDUCACION EN S.5.T.



.)\w POSTIVA EDUCA

NUEVOS RETOS EN SALUD PSICOSOCIAL A
NIVEL ORGANIZACIONAL BRECHAS Y )
BRINCIPALES ACCIONES PARA EL PRESENTE Y
FUTURO DEL TRABAJO
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COMPANIA DE SEGUROS

ODbjetivo

Integrar en nuestros esquemas mentales nuevos elementos
de gestion empresarial desde el componente psicosocial que
movilice desde la alta direccion acciones de valor hacia la
transformacion del factor humano desde el presente hacia el

futuro empresarial.

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.




@) POSITIVA | J\gp rosmsouea
COMPANIA DE SEGUROS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

OBJETIVO
ESPECIFICO 3

Apropiar

OBJETIVO

ESPECIFICO 1 OBJETIVO

ESPECIFICO 2

Incorporar Distinguir

WULTIMODAI
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Por qué este tema?

* La cuarta revolucion
Industrial ha
transformado el
mundo del trabajo
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COMPANIA DE SEGUROS

Por qué este tema?

k.

e En coherencila con
esta revolucion, los

paises deben contar ) 5
con el talento \?-;-:. P
(m )-___/——\
ad eC U a.d O _‘.' o 2 -(" ):.
:“___,_.-——'7‘»-4 J
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Por qué este tema?

 América Latina tiene la
mayor brecha de
habilidades tecnoldgicas
en el mundo
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COMPANIA DE SEGUROS

Por qué este tema?

* Enfrentamos importantes
desafios de acceso,
equidad y productividad
en el escenario del
trabajo
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Nuevos elementos para la
Gestion Psicosocial

El Cambio como Re-aprender para
Aliado crecer

comprometer

Unir para

Hoy mas que nunca nos debemos la

Porque ha impulsado de manera Necesitamos cambiar paradigmas y )
acelerada una sentida necesidad de ~ esquemas mentales que limitan o oportunidad de escuchary ser
transformacion tecnolégica y digital retrasan la evolucién empresarial escuchados, de participar el la

cocreacion de nuevas formas de
HACER.. en el mundo del,trahaj@ua.

El protagonista mas importante eres TU!! MULTIMOD AL
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Cambios necesarios para la Transformacion

El SER Humano PROTAGONISTA en los escenarios laborales
e Gestion Humana 4.0

* Liderazgo estratégico y Futurista

* Tecnologia al alcance de Todos

* Indicadores Resilientes hacia la Transformacion
 Competencias y capacidades al servicio empresarial

PLAN NACIONAL
MULTIMOD AL
DE EDUCACION EN 5.5.T.
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COMPANIA DE SEGUROS

Factores Psicosocilales

Hacia una mirada mas estratégica......

v’ Gestion Organizacional
v  Estilos de mando
v’ Modalidades de Pago
v’ Participacion Laboral
v’ Mecanismos de Evaluacién y desempefio
v’ Estrategias para el manejo de los cambios que se presenten en
la empresa MULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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v Estilos de mando: Liderazgo

 Empoderador y no verticalizado

e Consciente y estratégico

* Vinculado a la estrategia Corporativa
* Facilitador y Potencializador

* Integrador

 Futurista e Equitativa e lgualitaria

e Respetuosa de las diferencias
* Consciente del conocimiento

* Movilizador de la experiencia

v'Participacion Laboral

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL
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EXCELLENT
v'"Mecanismos de Evaluacion y desempefio 00D

* Promotor de Iniciativas AVERAGE
* Motivado hacia la modernizacion
* Brechas para la mejora

* Cero violencia y maltrato

* Habilidades y destrezas

v Estrategias para el manejo de los cambios que

se presenten en la empresa
 Cambio como aliado
'  Mente de principiantes

e Pensamiento de diseno
* Repensarnos como empresay

PLAN NACIONAL

como trabajadores ALLLLN0IAL
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Factores Psicosocilales

Hacia una mirada mas estratégica......

v Organizacion del Trabajo
v' Formas de comunicacion
v’ Tecnologia asociada al Trabajo
v’ Organizacién y Nuevas formas de trabajo
v' Demandas Cualitativas y Cuantitativas
v’ Jornadas Laborales
v Educacién

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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Qué retos enfrentamos?

CAMINAR HACIA LA OPTIMIZACION DEL FACTOR HUMANO: / REPENSARNOS
PARA AVANZAR

=

Un disefio diferente Recurso Humano 4.0

El auge de la capacidad colectiva Construyendo una Experiencia Laboral

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.

-

Liderazgo Renovado Cultura Organizacional mas futurista Compromiso siempre vigen

te
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POSITVAMENTE
» SALUDABLE -

Salud Psicosocial a la medida de tu empresa

QUE TIENE POSITIVA PARA TI?

MODELO POSITIVAMENTE SALUDABLE

Triangulacidén de la Informacion Psicosocial de Atencion psicoldgica
la empresa POSITIVAMENTE A TU LADO
Implementacién de Positivamente MASTER
___ Protocolos Resiliencia Organizacional °
— o e . Tavtom o
Sl e Y
*_-*.: B 4 _.:.-'..}:» howt ".:.%::-
= | = =
aiiin | [ ° -
Q@
v Competencias del SER que priorizan la gestion orientada en las personas:
MASTER
v’ Fortalecimiento de la capacidad colectiva de las empresas: Resiliencia
Organizacional MULTIAOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.

v’ Servicios de salud en el trabajo: Teleorientacion Psicolégica
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QUE TIENE POSITIVA PARA TI?

13 competencias del SER Formacion virtual (AUTOGESTIONABLE) y Presencial

| e R AV GNE = (EN COORDINACION)
26 HORAS DE DURACION

MASTER Riqueza en Recursos Pedagdgicos y didacticos para el aprendizaje de
habilidades blandas. @

5 PASOS:

Ingresa a POSIPEDIA — EDUCATE

Haz CICK EN positivamente MASTER

Inscribete

Recibirds por correo electronico conformaciéon y fecha de Inicio 0

Disfruta del programa o

Facilidad de Formacion al 100% de los frabajadores @

Facil acceso (WEB)
BEN EFICIOS Curvade aprendizaje por logros

Apropiacion de herramientas de fortalecimiento de recursos
personales

Impacto POSITIVO en las condiciones del SER en las
Organizaciones

orhowp~







éQué es el
PROGRAMA
MASTER

Erograma exclusivo de Positiva Compainia de
Seguros A, que ha combinado y flexibilizado la utilizacién de
canales virtuales sincrénicos =y asincronicos, buscando
acompafiar a las empresas en el mejoramiento del factor
humano, la calidad de V|da salud mental de sus trabajadores,
de tal manera c’ue se ogre un impacto positivo de los
factores psmosoua es el entendimiento laboral de sus equipos

Gestion del
estrés

en eneral la sostenibilidad econdmica y social,
cumpliendo vy superando los requerimientos legales que L — >
aseFuren una gestion saludable con interactividad vy emocional g
facilidad en el acceso a la formacion. /

® Desarrollo

personal Competencias de

desarrollo personal

Prevencidén

/ Pensamiento
delcomun

positiva

® Vida y salud

N ® Vida y familia

[} Prevencion
w del consumo

Psicoeducacion

Come bien

Trabajo a
distancia
y familia

Gesiton del
tiempo

Gestién del
cambio

Muévete
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QUE TIENE POSITIVA PARA TI?

“FORTALECIENDO TU SER PARA UN MEJOR HACER”

2. RESILIENCIA Programa para el fortalecimiento de la capacidad colectiva que facilita

o) le i Nellel, .\ procesosde cambio hacia la productividad y sostenibilidad empresarial de
una Mmanera sanag, segura y mentalmente saludable.

6 PASOS:

Ingresa a ALISSTA

Crea la CONVOCATORIA

Monitorea el COMPORTAMIENTO de la aplicacion

Descarga las ESTADISTICAS

DESCUBRE que tan resiliente es tu empresa

POTENCIALIZA con nosotros los niveles de resiliencia de tu empresal

AR S

TECNOLOGIA al alcance de Todos

BEN EFICIOS FACILIDAD de acceso y convocatoria (Solo con un enlace por

correo electronico)

COBERTURA del 100% de los frabajadores PLAN NACIONAL
MULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.

APLICABLE alas necesidades de hoy!







PROGRAMA FORTALECIENDO
TU SER PARA UN MEJOR HACER

1.Garantizar el compromiso por la alta direccion
/. Acciones de Mejora

2. Proceso comunicacional y sensibilizacién/
campana de expectativa

Post y Acciones de
mejora

6. Muestreo de verificacion 3. Definicion de la Poblacidon

4. Readlizacion del Diagndstico de
capacidad resiliente y estructuracion del
Plan de Accién

Gestion de Intervencion

Grupos  Prioritarios:  Resiliencias

v' Grupos Potencializadores: Resiliencias
bajas a muy bajas

altas a muy altas

v' Grupos Preventivos: Resiliencias medias

5. Intervencion para el mejoramiento



Es muy facil con el Apoyo de la
Tecnologia!




Convocatoria Resiliencia Organizacional

B Parficipacion de TODOS
los trabajadores
Incluyendo |la cadena
de valor.

nvitacion cargue masivo

nvitacion Individuadl

nvitacion por enlace
oUblico

POSITIVAMENTE
- SALUDABLE:
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QUE TIENE POSITIVA PARA TI?

“POSITIVAMENTE A TU LADO”

= Espacio de acompanamiento emocional en
3. TELEORIE,NTACION momentos  dificiles con  profesionales
PSICOLOGICA expertos en salud mental, que brindardn la

orientacion que necesitas, descubriendo la
fuerza que hay en ti !

4 PASOS:

1. Ingresa al App CONEXION POSITIVA

2. Ingresa tus datos y recibirds un correo electronico
3. Espera ser contactado por nuestros profesionales rambién requieren prevencion.
4. Mejora tus emociones con nuestras orientaciones!

R

Porque sabemos

que tus emociones Yy tu corazén

Positivamente a tu |lado tiene
una solucioén...

ACOMPANAMIENTO pOIrO el mejoerienTO emOCionCﬂ de TUS Te presentamos nuestro Nuevo Servicio

BENEFICIOS [Eatiiis
iEn solo 4 pasos recibe orientacion especializada para
fortalecer tus emociones y que ellas sean tu mejor aliado!

CONFIDENCIALIDAD en el manejo de la informacion

Ingresa a
Positivamente
atuladoy

Descarga el App

H Conexién Positiva
y logéate

diligencia
tus datos

APLICABLE alas necesidades de hoy!

——> @ A&;’:nien
Positiva

.....
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HACIA DONDE DEBEMOS CAMINAR?

NUEVO MARCO DE LOS FACTORES PSICOSOCIALES:

v’ Gestion hacia el nuevo universo de riesgos emergentes (Nanotecnologia,
Tecno-adiccion, Tecnoestrés, Imposibilidad de desconexion, otros)

v’ Mayor pertinencia en la Implementacién de controles segun los riesgos
(Innovacion y mejoramiento de tareas- acciones cooparticipativas).
v’ Perfiles ajustables de acuerdo con las capacidades y destrezas de las

personas (Mirar a las personas antes que
v’ Trabajo colaborativo (Equipos de alto rer @

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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/ CAMINAR HACIA LA OPTIMIZACION DEL FACTOR HUMANO: /APRENDIZAJE CON VALOR

e, : — Fomento de la funcidn ejecutiva desde e|
? ,_/’ & r C Dhente cognitivo

e —

(.
Activacion del pensagﬁento creativo

-- &) . -
Escena de revencig&n!l

.

Retencion del nuevo Talent@

»

Motivacidn para la Accion
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TENDENCIAS HACIA LA OPTIMIZACION DEL FACTOR HUMANO: APRENDIZAJE

CON VALOR

Boot camps: (Campamentos

formativos) Entrenamiento intensivo para
la generacion de competencias especificas

PLAN NACIONAL

MULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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TENDENCIAS HACIA LA OPTIMIZACION DEL FACTOR HUMANO: APRENDIZAJE
CON VALOR

SPOC: Reuniones

MENTORING: Rutas de

estratégicas en linea para _ .
la toma de decisiones entrenamiento personalizadas (.

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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COMPANIA DE SEGUROS

TENDENCIAS HACIA LA OPTIMIZACION DEL FACTOR HUMANO: APRENDIZAJE
CON VALOR

DIGITAL BADGES: Insignias digitales,
microcredenciales para el
reconocimiento de habilidades

STACKABLES: Credenciales acumulables
para el fortalecimiento de habilidades y
destrezas integrales

PLAN NACIONAL

MAULTIMOD AL

DE EDUCACION EN §.5.T.
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OIT, Doc. Trabajo Decente: Conferencia
Internacional del Trabajo, 2018

OIT, Doc. Seguridad t Salud en el Cetro del Futuro
del Trabajo, 2019

Ministerio del Trabajo, Resolucidon 2646, 2008
PLAN NACIONAL
MULTIMNMOD AL

DE EDUCACION EN S.5.T.
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PREGUNTAS

1 Pregunta 1

2 Pregunta 2

Pregunta 3

FLAN MACIOMNAL

MULTVIMNMOD AL

DE EDUCACIGON EN 5.5.T.
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DE EDUCACION EN S5.5.T.

RECUERDA QUE POSITIVA
* TIENE PARATI *

D www.posipedia.com.co
Cursos Vid ) Juegos
Virtuales - I% Cartillas Digitales
Articulos = Gulas Docuimentos @ Enlaces de
Técnicos interés
Audios Mailings 2 Presentaciones Ludo
4))) . - U-— Técnicas Prevencién




EDUCACION VIRTUAL —
CURSOS DE OBLIGATORIO
CUMPLIMIENTO

Para una mejor atencion y servicio al
cliente, disponemos de los siguientes
¥ canales de comunicacion ¥

educavirtual@positiva.gov.co

o)\v § POSITIVAEDUCA

- PLAN NACIONAL :
=3 DE EDUCACION EN S.S.T. '
b — .-

EDUCACION PRESENCIAL Y
TALLERES WEB

positiva.educa@positiva.gov.co




