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LA VIDA DEBE SER 
UNA CONTINUA 
EDUCACIÓN.

“

”



EVALUÉMONOS
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OBJETIVO 

GENERAL

Facilitar herramientas tanto conceptuales
como prácticas, para la promover prácticas
de autocuidado, frente a la prevención de la
materialización del Riesgo Público en personas.



OBJETIVO

ESPECIFICO 1 

Dar a conocer los

Conceptos de Riesgo

Público, para

aprender a identificar

tanto peligros como

riesgos en los centros

de trabajo.

OBJETIVO

ESPECIFICO 2

Socializar los diferentes

Escenarios e

intervinientes en Riesgo

Público, para adquirir

herramientas útiles en la

toma de decisiones,

frente a la

materialización de un

riesgo publico a

personas.

OBJETIVO

ESPECIFICO 3

Reflexionar acerca de

la necesidad adoptar

dinámicas de

autocuidado, frente a

la posible

materialización del

Riesgo Público en

personas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS



PELIGRO:

Fuente, situación o acto con
potencial de daño en
términos de enfermedad o
lesión a las personas, o una
combinación de estos.

❑ Agresión física

❑ Artefacto o carga 
explosiva

❑ Objeto contundente

❑ Arma punzocortante

❑ Sustancias químicas o 
peligrosas

❑ Armas de fuego

RIESGO:

Combinación de la probabilidad

que ocurra un evento o exposición

peligroso, y la severidad de la

lesión o enfermedad que puede

ser causada por el evento o

exposición.

❑ Saqueo

❑ Robo / Hurto

❑ Secuestro

❑ Extorsión

❑ Asonada

❑ Paseo millonario / Fleteo



AMENAZA:

❑ Potencial 
ocurrencia

❑ Lugar específico

❑ Duración e 
intensidad 

❑ El Agente de riesgo 
selecciona la 
víctima 

❑ Casusa daño, 
comete acto en 
contra de la ley.

VULNERABILIDAD:

❑ Grado de

exposición

(sujeto/objeto/

sistema)

❑ Deficiencias de

seguridad

❑ Omisión a las

alertas



Son todos aquellos aspectos 

que se viven en 

espacios públicos y que 

pueden poner en riesgo la vida 

y la integridad física de las 

personas. 

Generado por el hombre.

Por lo general están 

relacionados con tránsito y 
violencia

CONCEPTO

https://www.google.com/search?q=ri%C3%B1a&rlz=1C1GCEU_esCO898CO898&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=2ahUKEwinnMCxnojxAhVJQ
TABHYBbCmwQ_AUoAXoECAEQAw&biw=1920&bih=937#imgrc=GcByQCIQf1w3zM



QUIÉN SUFRE EL RIESGO PÚBLICO

GENERALIDADES DE 
RIESGO PÚBLICO

personas 

equipos

materiales 

bienes públicos

bienes privados



ROBO

HURTO

ATENTADO

MANIFESTACIONES

ESTAFA

FLETEO

LLAMADA MILLONARIA

BULLYING



AUTOCUIDADO

"la capacidad de individuos,
familias y comunidades para
promover la salud, prevenir
enfermedades, mantener la
salud y hacer frente a las
enfermedades y discapacidad
con o sin el apoyo de un
proveedor de atención médica“.

OMS



“REDUCIR EL 
NIVEL DE 
EXPOSICIÓN”



• Evite comentar el motivo de su viaje a
personas, inclusive familiares si no hacen parte
de su núcleo familiar.

• Verifique que sus documentos de identificación
estén al día y completos (Cédula, Carnet
ministerio, EPS, ARL) y deje una copia con sus
familiares. En lo posible lleve una segunda
billetera donde no estén documentos que lo
relacionen con la Entidad.

• No lleve joyas, elementos vistosos, calzado
incómodo o armas de fuego.

• Antes del viaje, comuníquese con la persona
que fue designada para recogerlo al lugar de la
comisión bien sea en aeropuerto o terminal.

SI VA DE VIAJE



• Lleve anotado los teléfonos de contacto (familiares, amigos o compañero de trabajo, carné de vacunas,
grupo sanguíneo y prescripciones médicas) para que, en caso de una emergencia, se pueda actuar y
coordinar el evento de una mejor manera.
• Asegúrese de llevar los elementos básicos para el lugar de destino, tenga en cuenta factores como: días
de comisión, clima, actividad a cumplir, lugar donde se alojará, entre otros.
• Cerciórese que en ministerio del interior conocen de su comisión, la información más básica de su viaje
(vuelo, hora de salida - llegada y empresa aérea; de bus, empresa y hora de salida - llegada) y tenga el
árbol telefónico de las personas que lo acompañan o hacen parte de la comisión.
• Asegúrese de tener información sobre las condiciones de seguridad y precauciones que debe adoptar en
el lugar de destino.
• No lleve carpetas o fólderes, ni elementos innecesarios que llame la atención a posibles agentes
agresores.
• Evite que el equipaje sea muy grande o llamativo, con el fin de estar más atentos de nuestra seguridad
personal y no de las maletas. No permita que nadie cargue o manipule su equipaje.
• Use en lo posible, bolsillos secretos donde guarde su dinero y no lleve consigo objetos de valor, de ser
indispensables, asegúrese de dejarlos en la caja fuerte del hotel.



• Esfuércese por mantener un perfil bajo.
• No lleve consigo elementos llamativos o de marca, atrae a los delincuentes.
• Evite demostrar que desconoce la ciudad o lugar de destino, infórmese previamente
de las condiciones y puntos estratégicos del lugar de destino, mantenga un mapa de la
ciudad, municipio y/o corregimiento al que viaja, para exponer seguridad en sus
movimientos.
• Si usa anteojos, en lo posible, lleve otro en caso de pérdida.
• Si toma medicamentos, colóquelos en el equipaje de mano. Para evitar problemas con
la autoridad que pregunte (mantenerlos en el envase original), llevar una copia de la
prescripción médica que certifica la necesidad de los mismos.



Si está en el lugar de la 
reunión: 

• No establezca relaciones con personas desconocidas y cuyas
intenciones sean inciertas.
• Verifique las condiciones de seguridad del sitio donde se
adelantará la reunión, estableciendo salidas de emergencia,
sitios probables de refugio, puntos de acceso y encuentro.
• Presten atención a las personas que asisten a la reunión con
el fin de identificar a quienes exponemos nuestros conceptos,
para que la información laboral no quede en manos de
personas ajenas.
• Estar atento a los empujones y las aglomeraciones
sorpresivas en centros urbanos o reuniones. Esto ayuda a
prevenir el truco de la "marca a presión": la víctima es rodeada
por tres o más personas que simulan sufrir empujones, y en la
confusión cometen el hurto a persona.



• En lo posible no acuda solo a lugares públicos que desconozca. No se invente
citas de última hora que no estaban en su agenda. • No acepte productos o
elementos que extraños le ofrezcan.
• En caso de sentirse en riesgo, refúgiese en lugar próximo y seguro, mientras
cesa el peligro y de ser necesario, acuda a la autoridad de policía del lugar a
través del número de emergencia 123. Salga de la zona de riesgo.
• No dejemos al alcance de personas extrañas o desconocidos documentos, o
carnet, que nos identifiquen.



Si está en una zona de riesgo: 

• Verifique con las autoridades del lugar, los sitios identificados
como peligrosos.
• Tenga en cuenta que aún existe presencia de disidencias de
las FARC en algunos lugares del país, presencia del ELN y GAO
(Grupos Armados Organizados). Cuando lo consideremos
necesario, solicitemos el acompañamiento de las autoridades
estatales en zonas urbanas y rurales
• Procure transitar en horas diurnas (06:00 am - 06:00 pm).
Siempre lleve su celular full de carga, saldo y dispuesto con un
teléfono de emergencia marcado. Evitemos rondas nocturnas.
• Sospechemos cuando nos ofrezcan transportes demasiado
económicos y con visos de ilegalidad (mototaxis, camionetas
extrañas sin identificación).



• Confíen en sus instintos. Si una persona nos parece sospechosa evitémosla, retirémonos del lugar y 
ubiquémonos en un lugar seguro. Siempre atentos de los lugares que transitamos. 
• Hospédese en establecimientos reconocidos o en aquellos que brinden seguridad.
• Absténgase de realizar paradas innecesarias en sitios despoblados y desconocidos.
• Informe siempre a su oficina y familia sobre los desplazamientos a realizar (salida y llegada). En lo 
posible cree un contacto en la cabecera municipal con alguna autoridad local o enlace territorial. 
• Esté siempre atento a comentarios por parte de los pobladores sobre inseguridad, de zonas o sitios 
que no se deben visitar o transitar. Elabore un plan B, para sus movimientos, con una ruta alterna si es 
posible. 
• Si viaja en grupo, no olvide mantener la unidad de trabajo en equipo.
• Ante un retén ilegal en vía terrestre o fluvial, nunca pretenda evadir o escapar del mismo, la 
prudencia ayuda a minimizar los riesgos. 
• En un retén ilegal y ante posibles cuestionamientos de los delincuentes, evite entrar en discusión, esto 
agravaría la situación y pone en riesgo su vida.
• Mantenga comunicación con su familia en intervalos prudenciales. Enviemos un mensaje de texto a 
nuestro familiar indicándole placas, color, vehículo, nombre del conductor y trayectos. 
• Evite iniciar o responder a conversaciones personales o telefónicas con personas extrañas.



En su Vehículo 

• No se baje o estacione en lugares poco concurridos y poca 
luz. 
• Mantenga las ventanillas de su automóvil cerradas. 
• No ubique su celular en un lugar visible para los delincuentes. 
• Cambie de dirección constantemente y si presume que lo 
siguen acérquese a la autoridad de policía. 
• Procure no ponerse joyas o relojes vistosos mientras transites 
en el vehículo. 
• No ponga paquetes a la vista, deposítelos en el baúl. 
• No vaya por ahí desprevenido sin estar atento a su entorno. 
• No ponga la cartera o bolsos en los asientos del vehículo, 
puede suceder que un individuo pasa caminando y le distrae 
para que otro actué con certeza sobre los mismos. Colóquelos 
debajo del asiento. 
• Si está en un trancón deje un espacio entre carro y carro para 
reaccionar. 
• El delincuente actúa en segundos o fracciones de segundo. 



• Este atento, te pinchan el carro en el parqueadero y te siguen al salir pinchado
hasta donde quedes expuesto. Llama a tu servicio de asistencia y no retires el
carro del parqueadero
• De alguna manera los delincuentes piensan que el joven es más descuidado y da
la oportunidad por ocuparse en diferentes cosas a la vez.
• Sospeche de personas que de la nada ofrecen apoyo gratis.
• No reaccione mostrando miedo, eso le confirma al delincuente que tiene
objetos valiosos.



Al caminar por la calle 

• No utilicé maletines de marca. 
• No muestre señales de llevar objetos valiosos. 
• No reaccione mostrando miedo, eso le confirma al 
delincuente que tiene objetos valiosos. 
• Los audífonos delatan que equipo celular llevas. 
• Evite distraerse con señuelos que montan los delincuentes a 
su paso, con juegos, adivinos, ¿falsas rebajas, donde está la 
bolita? Etc. 
• Evite el contacto con desconocidos en la calle más aún si esta 
solo (a) 
• Cuando salga de algún sitio hágalo acompañada y si es en 
grupo, mejor. 
• No camine por sitios oscuros y abandonados, evite caminar en 
la misma dirección de los carros para no exponerse a un ataque 
por atrás. 
• Camine observando lo que hay en su alrededor o entorno 
(360 grados)



• Al identificar una situación sospechosa, evítala cambiando de dirección o alejándose 
• El delincuente tiene como enemigo la distancia, ósea, “el precisa cerrar el espacio” siendo así 
manténgase a mínimo 20 metros de distancia. 
• No aborde puentes o pasos peatonales solo(a), espere la presencia de otras personas ojalá conocidas. 
• Si sabe que va a caminar largos tramos no muestre objetos valiosos o escóndalos de las miradas, los 
delincuentes también hacen inteligencia a sus víctimas. 
• Cuando el sospechoso camine hacia usted, cambie de acera y observe el comportamiento del 
sospechoso, si hace lo mismo, busque refugio en un local, una casa, guardas de seguridad, policía etc. 
Mantenga la distancia entre el sospechoso y usted. 
• Si ya es inminente que el delincuente se acerca a usted, grite, llame al 112. Generalmente el 
delincuente no correrá detrás de usted ya que no quiere llamar la atención, prefiere una víctima menos 
preparada- atenta – prevenida. 
• No grite “auxilio”, ni tampoco “fuego”, las demás personas podrían asociar con un peligro inminente y 
no ayudar, huir, prefiera “gritar” el nombre de un familiar o conocido, ejemplo “Manuel ayúdame” esto 
haría que el delincuente la asocie con una persona que está ahí en el lugar-. ¿Quién es Manuel? • Si 
tuviere el presentimiento de que alguien va a abordarle “nunca deseche la posibilidad”. Muchas perso



En la casa y en la oficina
• A todo delito antecede un estudio de parte del delincuente,
así que siempre hay que hacer rondas de observación con la
posibilidad de encontrar movimientos o hechos sospechosos. •
El delincuente no quiere exponerse, por lo que siempre elige
víctimas y al más desprevenido.
• El delincuente no tiene aspecto determinado, eso del mal
vestido quedo atrás, hoy puede presentarse con corbata, mujer
hermosa o vestido de doctor.
• Es común que utilicen fachadas de servicios públicos y
organismos de seguridad.
• El ingreso de domiciliarios debe ser doblemente verificado –
origen y destino • Los delincuentes abandonan objetos para
medir el grado de reacción de los sistemas de seguridad. Ahora
les es más fácil esconder la identificación por el tapabocas.
• Los delincuentes generan alarmas para hacer desplazar los
servicios de seguridad a un extremo de la ciudad, del barrio, o
de la empresa para robar en otro



. • Las cámaras de seguridad externas deben apuntar con mayor certeza a los lugares vulnerables
identificados.
En los esquemas de seguridad local, (casa u oficinas), las fortalezas de los hombres de seguridad, deben
resguardarse como un secreto profesional (Armas – capacitación – herramientas de detección, planes – etc.)



SONADAS 

• Protesta violenta y sonora de un grupo 
numeroso de personas que suele ser 
reprimida.

Tenga en cuenta: 
• Aléjese de la multitud.
• Evite acercarse a las manifestaciones, puede 
resultar agredido. 
• Aléjese de puertas y ventanas que den a la 
calle. 
• Esté atento a las recomendaciones de los 
coordinares de evacuación. 
• Evite gritar y fomentar la violencia. 
• Evite el pánico. 
• Busque un refugio mientras pasa la 
manifestación. 



ACCIDENTE DE TRANSITO 
Es un suceso que ocurre generalmente cuando un vehículo
colisiona contra uno o más sectores de la vialidad u otra
obstrucción estacionaria como un poste, un edificio, un árbol,
entre otros.
Tenga en cuenta
Dimensión física: • Establecer un plan estratégico de seguridad
vial, en el cual se evalué los riesgos en cuando a los diferentes
actores viales (Conductor, peatón, ciclista, etc), y una vez
identificados, tenga definidas las medidas de prevención y
corrección frente a un posible evento.
• Cuando el semáforo esté en rojo, preste atención a tu entorno.
• Verifique el estado mecánico de tu vehículo. • Siga las normas

de tránsito
. • Si viaja fuera de la ciudad, tenga una buena noche de sueño
antes de viajar.
• En caso de un choque no entre en discusiones con los
implicados comuníquese con su jefe de forma inmediata o llame a
la aseguradora, no mueva el vehículo y espere a la autoridad o
aseguradora.



EVALUÉMONOS



PREGUNTAS

1 La asonada, es una modalidad de manifestación 

del peligro públicio:

a. Verdadero

b. Falso



PREGUNTAS

2
Si esta en zona de riesgo, debe:

a. Verifique con las autoridades del lugar, los sitios 

identificados como peligrosos. 

b. Llamar la atención

c. socializar



PREGUNTAS

3
Una modalidad de riesgo público, es:

a. asonada

b. Desastre natural

c. Ninguno de los anteriores
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RECUERDA QUE POSITIVA 

TIENE PARA TI 

www.posipedia.com.co



Para una mejor atención y servicio al 

cliente, disponemos de los siguientes 

canales de comunicación

educavirtual@positiva.gov.co positiva.educa@positiva.gov.co

EDUCACIÓN VIRTUAL –

CURSOS DE OBLIGATORIO 

CUMPLIMIENTO

EDUCACIÓN PRESENCIAL Y 

TALLERES WEB


