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Alissta Gestión A Tu 

Alcance®

Una forma sencilla de administrar el SG-SST



TABLA DE CONTENIDOS

Momento 1

Administración 

sencilla del 

Sistema de 

Gestión en SST

Momento 2

Navegando 

en la web de 

la aplicación 

Momento 3

Conociendo los 

beneficios 

móviles de la 

aplicación 



OBJETIVO GENERAL

Entregar a las empresas y sus

responsables de SST, sencillez

para la administración del

Sistema de Gestión en Seguridad

y Salud en el Trabajo SG-SST con

el aprovechamiento de las

Tecnologías de la Información.



OBJETIVO

ESPECIFICO 1 

Ser un Beneficio 

diferenciador de POSITIVA 

para las empresas afiliadas 

en la implementación ágil

y sencilla del SG-SST

OBJETIVO

ESPECIFICO 2

Ser un dinamizador de las 

estrategias de promoción 

y prevención de POSITIVA

a sus empresas afiliadas.

OBJETIVO

ESPECIFICO 3

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Sustentar la toma de 

decisiones de las 

empresas en Seguridad y 

Salud en el Trabajo.



Mencion de Honor 2018 

Categoria Nacional
INDUSTRIA INNOVACIÓN E INFRAESTRUCTURA.

Versión Web

https://apps.apple.com/co/app/alissta/id1306274186
https://play.google.com/store/apps/details?id=co.gov.alissta&hl=es_CO&gl=US


Versión Móvil

Establece un canal de comunicación

eficiente entre los trabajadores y la alta

dirección de la empresa o contratante

frente a la implementación de SG-SST.

https://apps.apple.com/co/app/alissta/id1306274186
https://play.google.com/store/apps/details?id=co.gov.alissta&hl=es_CO&gl=US


Facilidades para la

administración del SG-SST



Funcionalidad APP

ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST

✓ Registro resultados estándares mínimos conforme a los capítulos
R0312 de 2019.

✓ Presentación oficial de los resultados a POSITIVA – ARL.
✓ Representación gráfica de la evolución en el cumplimiento de los

estándares mínimos del SG-SST.
✓ Construcción en línea del plan de acción para el cumplimiento de

los estándares mínimos.
✓ Generación en línea Constancia de Implementación SG-SST.

Presentación Resultados Autoevaluación Estándares Mínimos a 

POSITIVA.



CONSTANCIA DE IMPLEMENTACIÓN SG-SST

Funcionalidad APP

Presentación Resultados Autoevaluación Estándares Mínimos a 

POSITIVA.



Funcionalidad APP

AUTORREPORTE DE SALUD

✓ Soporte las campañas de promoción de la salud en sus
trabajadores.

✓ Cada trabajador reporta sus riesgos asociados a la salud en línea a
la empresa.

✓ Gráficas comparativas por sede o personas.
✓ Estadistas de: 1.Perfil sociodemográfico, 2.hábitos, 3.antecedentes de

salud, 4.enfermedades crónicas no transmisibles, 5.cuidad del hogar y

tiempo libre.

Autorreporte Condiciones de Salud - Trabajador



Funcionalidad APP

Gestión de Riesgos - Condiciones de Trabajo

MATRIZ DE PELIGROS Y RIESGOS 

✓ Estadísticas comparativas de peligros identificados, riesgos
evaluados y estado de Planes de Acción por Peligros.

✓ Conozca la tendencias de la gestión de riesgos de los últimos cinco
(5) años.

✓ Socialice las condiciones de trabajo de forma sencilla a cada
trabajador.



OBJETIVOS SST

✓ Defina los Objetivos en Seguridad y Salud en el Trabajo
✓ Configure el Dashboard del SG-SST
✓ Configure las metas de los indicadores de Estructura,

Proceso y Resultados del SG-SST.
✓ Divulgue los objetivos trazados a sus trabajadores, a través

del menú de COMUNICACIÓN.

Funcionalidad APP

Objetivos Seguridad y Salud en el Trabajo



Funcionalidad APP

PLAN DE TRABAJO SG-SST

✓ Construya el plan de trabajo del SG-SST por sedes.
✓ Gestione el plan de trabajo del SG-SST.
✓ Programe actividades periódicas.
✓ Realice seguimiento indicador de proceso PT SG-SST.

Plan de Trabajo Anual SG-SST



Funcionalidad APP

ADMINISTRACIÓN E.P.P

✓ Administración de la matriz de E.P.P
✓ Socialización del correcto uso, mantenimiento,

reposición y vida útil de los E.P.P entregados al
trabajador.

Administración Elementos de Protección Personal



Funcionalidad APP

ADMINISTRACIÓN, MAQUINARIA, EQUIPOS Y 
HERRAMIENTAS

✓ Creación de la hoja de vida.
✓ Identificación de riesgos asociados.
✓ Inspecciones a maquinaria, equipos y herramientas.

Administración Maquinaria, Equipos y Herramientas



Funcionalidad APP

INSPECCIONES DE SEGURIDAD

✓ Planeación de inspecciones de seguridad:
✓ Gerencial
✓ Planeada SG - SST
✓ No planeada SG - SST
✓ Maquinaria, equipos y herramientas.

✓ Identificación condiciones inseguras
✓ Creación de planes de acción

Gestión Inspecciones de Seguridad



Funcionalidad APP

REPORTE ACCIDENTES DE TRABAJO

✓ Reporte oportunamente los A.T. a POSITIVA.
✓ Realice la caracterización de accidentes

reportados a la ARL.

Reporte Accidentes de Trabajo



Funcionalidad APP

INVESTIGACIONES INCIDENTES y A.T.

✓ Investigue los incidentes y accidentes.
✓ Gestione las causas inmediatas y básicas de los eventos

reportados.
✓ Elabore la investigación en el formato oficial.

Investigaciones Incidentes y Accidentes



INDICADORES DEL SG-SST

✓ Gestione sus indicadores en SST.
✓ Monitoreé los resultados

Indicadores del Sistema de Gestión en SST



PLANES DE ACCIÓN

✓ Gestione los planes de acción del SG-SST
✓ Generación de estadísticas generales y detalladas.
✓ Creación de alertas a cada responsable del plan de

acción.

Planes de Acción del Sistema de Gestión en SST



GENERACIÓN CONSTANCIA RIESGOS LABORALES

✓ Autogestión de distintos tipos de Constancias.
✓ Verificación autenticación del documento en línea.
✓ Consulta los últimos 5 años.

Constancias en Riesgos Laborales



ELECCIONES ELECTRÓNICAS COMITÉS SST

✓ Personaliza las tarjetas de votación.
✓ Hazlo con total seguridad
✓ Voto único por trabajador
✓ Voto secreto
✓ Consulta el línea las estadísticas del proceso de

votación

Elecciones Electrónicas Comités en SST



Beneficios móviles

https://apps.apple.com/co/app/alissta/id1306274186
https://play.google.com/store/apps/details?id=co.gov.alissta&hl=es_CO&gl=US


Asistencia a Eventos Presenciales de Positiva 



Socialización de las Condiciones de Trabajo 



Gestión Elementos de Protección Personal



Reporte Incidentes Laborales



Reporte Actos y Condiciones Inseguras
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https://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/riesgos-laborales/sistema-de-gestion-
de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo

https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/59995826/Resolucion+0312-2019-
+Estandares+minimos+del+Sistema+de+la+Seguridad+y+Salud.pdf

https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+1
5+de+abril++de+2016.pdf/a32b1dcf-7a4e-8a37-ac16-c121928719c8

https://www.alissta.gov.co/

https://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/riesgos-laborales/sistema-de-gestion-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/59995826/Resolucion+0312-2019-+Estandares+minimos+del+Sistema+de+la+Seguridad+y+Salud.pdf
https://www.mintrabajo.gov.co/documents/20147/0/DUR+Sector+Trabajo+Actualizado+a+15+de+abril++de+2016.pdf/a32b1dcf-7a4e-8a37-ac16-c121928719c8
https://www.alissta.gov.co/


PREGUNTAS

1

2

3

¿Alissta® es un beneficio de POSITIVA 

para? 

¿Cuáles son las metodologías de 

investigación disponibles en Alissta®?

¿Qué tipo de eventos debe investigar 

los empleadores o contratantes?  
a. Incidentes Laborales

b. Accidentes de Trabajo  

c. Enfermedades Laborales 

d. Todas las anteriores



RECUERDA QUE POSITIVA 

TIENE PARA TI 

www.posipedia.com.co



Para una mejor atención y servicio al 

cliente, disponemos de los siguientes 

canales de comunicación

educavirtual@positiva.gov.co positiva.educa@positiva.gov.co

EDUCACIÓN VIRTUAL –

CURSOS DE OBLIGATORIO 

CUMPLIMIENTO

EDUCACIÓN PRESENCIAL Y 

TALLERES WEB





Diossiempreconspiraparanuestrafelicidad

Sophia robot humanoide Hong Kong, Hanson Robotics.

Prototipos Tradicionales

Educación y Arte

Conocimiento Colectivo

Participación como clave de éxito

https://es.wikipedia.org/wiki/Robot_humanoide
https://es.wikipedia.org/wiki/Hong_Kong
https://es.wikipedia.org/wiki/David_Hanson




¿éramos más  
felices antes de  
la pandemia?

Observatorio de Intangiblesy Calidad de vida. España 2020



El reencuentroconlavulnerabilidadhumana

“Sise quiere, se puede” En busca de la felicidad. Gabriele Muccino 2006

vulnerable ante la enfermedad transformaciones sociales

Agotamiento Emocional Soledad Reencuentro conmigo mismo

Gestióndel Tiempo Valor del compartir

Miedo

Ansiedad





COVID-19como mejor  
agente de transformación  

humana. Agente que  
necesitábamos para

darle  unsentido profundo
a  nuestras vidas.

Banco Interamericano de Desarrollo 2022.



El reencuentroconlavulnerabilidadhumana



Tragarse el mundo siendo mejores

Evolución y acción

Actuación

Felicidad y bienestar

Agilidad y felicidad



MODERNA EN LOS LUGARESDE TRABAJO

EDUCACIÓN
NUEVOS DESAFIOS PARA LA GESTÓN DEL TALENTO HUMANO



Skills
Habilidades



EdTech
TecnologíasEducativa



Competencias

Universalización



Modalidades

Inclusión y oportunidad



Roles
Pertinencia



Aprendizajes

Basados en…



Enseñanzas
Basados en…



APRENDIZAJE
4.0y

ENSEÑANZA



en tuVIDA

Vía de 
educación 
moderna en la 
era exponencial

LEARNABILITY



¿Sabias que para estar  
vigente en una disciplina  
debes actualizar tus

conocimientos entre 10y 14  
veces a lo largo de la VIDA?

¡Nuestrocelebro aprende  
durante toda la VIDA!



La educación es uno de los  
procesos que másse ha  
resistido al cambio,  
especialmenteen los  
programas escolarizados  
básicos e intermedios.Sin  
embargo, las neurociencias y  
las posibilidades  
tecnológicas abren nuevas  
vías radicales para generar  
aprendizaje de alto impacto  
en menor tiempoy a lo largo  
de todo el ciclo vital del ser  
humano.



Años 70 80 90
Paradigma fuertemente instalado en las mentesde las personas

Edad para estudiar Edad para trabajar Edad para descansar









LEARNABILITY

Competencia personal

Reinventando los procesos  
educativos organizacionales

Si limitamosel aprendizaje  
caeríamos en la obsolescencia y  
en la irrelevancia…

Plan de aprendizaje articulado de manera  
personal

Aprendibilidad



Planes Educativos en las  
Empresas



LEARNABILITY
Aprendibilidad

Paradigmas

Educativos

De 100Pre

• Ira la escuela

• Sujetarsea horarios

• Adquirir educación
estandarizada en contenidos
ritmosy estilos

• Darprioridad a los conocimientos teóricos
por encima de las habilidades prácticas.

• Emplear tiempos

excesivamente largos para
aprender

• Responsabilidad a un
tercero: el maestro



LEARNABILITY
Aprendibilidad

Principios



Medios para desarrollarLearnability



Medios para desarrollarLearnability



Plande acción para el aprendizaje 4.0.

Curiosidad y  
necesidad de

explorar

Motivación
innata por
aprender

Cuestionamiento
constante y

mejora



Plande acción para el aprendizaje 4.0.



Plande acción para el aprendizaje 4.0.



Plande acción para el aprendizaje 4.0.



Plande acción para el aprendizaje 4.0.
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OBSERVATORIO 

DE RIESGOS 

LABORALES

Innovación y Tecnologías de Frontera para la 

toma de decisiones informadas en SST



TABLA DE CONTENIDOS

Momento 1 Momento 1

Tecnologías de 
Frontera

Momento 2

Observatorio 
de Riesgos 
Laborales 

Objetivos  y 
Visión

Momento 3

Navegación en 
la herramienta



OBJETIVO 

GENERAL

Presentar modelos de innovación y tecnologías 
de frontera desarrolladas por Positiva para 
hacer una mejor gestión de la Seguridad y 
Salud en el Trabajo en pro de entornos de 
trabajo saludables y la  prevención y el control 
de los eventos laborales



Momento 1

Mecanización:

Maquina de vapor, 
energía hidráulica 

Electricidad:

Producción en masa, 
producción en línea

Automatización:

Tecnologías de la 
información y la 
comunicación

Inteligencia:

Sistemas ciber-físicos, nube, 
internet de las cosas, 
inteligencia artificial



PREVENCIÓN 4.0

• ¿Que estamos haciendo?
• ¿Que sabemos? 
• ¿para donde vamos?
• ¿Que necesitamos?
• ¿Cuál es el problema que vamos a atacar?



PENSAMIENTO EN SEGURIDAD



2001

Las actividades del 

área difieren

2001 2001

Las actividades del 

área difieren

2001 2001

Las actividades del 

área difieren



¿CÓMO PUEDO INNOVAR?



Identificar dónde está el 

problema
Escuchar al trabajador

DEFINIR EL PROBLEMA



GENERAR SOLUCIONES



INNOVACIÓN



INNOVACIÓN



INNOVACIÓN



ANÁLITICA DE DATOS
BIG DATA 
INTELIGENCIA ARTIFICAL



Problemas actuales de 

información 

Tardanza: Los datos 
llegan tarde, las 

acciones de control 
llegan tarde

Especificidad: 
Soluciones 

generalizadas y 
poco especificas

Infraestructura: 
pobre y falta de 

preparación



Los datos son el 
nuevo petróleo.. Es 
probablemente la 
herramienta más 
poderosa y con 
mayor potencial 
de mejorar la 
calidad de vida 
de la sociedad



• Datos sin procesar

• Información 
significativa

• ¿Qué pasó?

Descriptiva

• Responder 
preguntas

• ¿Por qué pasó?

Diagnostico

• Resolver problemas

• Pronosticar 
tendencias

• ¿Qué podría pasar?

Predictiva

• Acelerar/ 
automatizar 
Procesos

• ¿Cómo tomar 
mejores decisiones?

Prescriptiva

ANÁLITICA DE DATOS



Fuente

Calidad

Minería

Interdisciplinario

Técnico 

Tecnológico 

ANÁLITICA DE DATOS



BIG DATA

Volumen
Años

Sensores

Velocidad 
No periódicos

Diferentes fuentes

Variedad
Estructurados / No 
estructurados



Así como la electricidad 
trasformó casi todos los 
aspectos de la vida hace 
100 años, hoy me cuesta 
pensar en una industria 
que no vaya a sufrir una 
completa trasformación 
como consecuencia de la 
inteligencia artificial en los 
próximos años



INTELIGENCIA ARTIFICIAL 



INTELIGENCIA ARTIFICIAL 



TECNOLOGÍA 4.0

Recopilar 
datos de 

varias 
fuentes en 
un lago de 

datos

Automatización 
en el análisis y 
reporte de los 

datos

Optimización 
de procesos

Garantizar la 
protección y 

seguridad de datos 
personales



Prepararnos y 
anticiparnos a crisis 
futuras 

Optimizar tiempos de 
identificación de riesgos y 
necesidades 

Buen uso de los datos 
para mejorar la calidad de 
vida de los trabajadores

¿POR QUÉ ES URGENTE?



Observatorio de Riesgos Laborales Positiva



OBJETIVO

Generar y divulgar conocimiento sobre Seguridad

y Salud  en el Trabajo, que permita movilizar y 

orientar la toma de  decisiones del gobierno 

nacional con miras a la  construcción de políticas 

públicas en pro de entornos de trabajo 

saludables y la  prevención y el control de los

eventos laborales

OBSERVATORIO
DE RIESGOS LABORALES

1

2

3

4

56



Mapa de Navegación
Observatorio de Rx Laborales

POSITIVA

Inicio
(Noticias, proyectos y 

productos, estadísticas, 

indicadores y 
secciones)

Qué es
(Describe qué es, 

objetivo y 

funcionamiento)

Indicadores - BI
(Anexos estadísticos 

de accidentes de 

trabajo y/o 
enfermedad laboral)

Publicaciones - IA
(Piezas de divulgación 

de conocimiento)

Normatividad
(Transformaciones 

legales y/o 
técnicas de la 

SST)

Enlaces
(Sitios Web con 

temas destacados y 
de interés)

Misión - Visión

Equipo

Objetivos

Noticias

Eventos

Nuevas publicaciones
(Reportes, artículos y/o 

documentos 
coyunturales)

Boletín

Análisis Epidemiológicos

Mapa de indicadores
(Ubicación espacial y estadística 

de todos los indicadores)

ATEL

SECTOR

Indicador #3 

Indicador #4

Informes 
(Reportes o informes 

periódicos)



Visión del proyecto

Observatorio*

Estadísticas 
Presidenciales

Circular 035

PilaSG-SST

Condiciones 
de Salud y de 

Trabajo

*Fase 1: Trabajadores Formales



Beneficios

1. Implementar inteligencia artificial para soportar la toma de decisiones y políticas 

públicas

2. Referenciar la situación del mercado de Riesgos Laborales y la evolución del SGRL

3. Contar con la información más reciente, tanto interna como externa a nivel nacional.

4. Reconocer patrones que no son identificables ante el ojo humano

5. Generar valor agregado a partir de un trabajo interdisciplinar (epidemiología clínica, 

analítica en salud y sistemas de información)



INTEGRACIÓN ALISSTA





INFORMES



PLN – Descripción AT



INTERFASE



ACCESO



FILTROS Y SEGMENTACIÓN



AYUDAS VISUALES



VISUALIZACIÓN TABULAR



INTELIGENCIA ARTIFICIAL



REPORTE EN PDF Y EXCEL



Proximamente… 😲



Tablero Empresarial

Observatorio



Visión



Otros Proyectos… 😲





Alerta Temprana

• Es un pequeño dispositivo electrónico que 
se ubica detrás de la oreja del conductor.

• Cuando la cabeza del conductor se inclina 
hacia adelante, el sensor de posición del 
dispositivo emite una señal sonora que 
alerta al conductor.

Foco: Conductores de Tracto-mulas, camiones 
y buses de tramos largos
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https://www.blindtextgenerator.com/es

https://www.blindtextgenerator.com/es



PREGUNTAS

1

2

3

¿Qué se necesita para innovar?

Nombre 3 ramas de la I.A.

Nombre 3 beneficios del Observatorio



RECUERDA QUE POSITIVA 

TIENE PARA TI 

www.posipedia.com.co



Para una mejor atención y servicio al 

cliente, disponemos de los siguientes 

canales de comunicación

educavirtual@positiva.gov.co positiva.educa@positiva.gov.co

EDUCACIÓN VIRTUAL –

CURSOS DE OBLIGATORIO 

CUMPLIMIENTO

EDUCACIÓN PRESENCIAL Y 

TALLERES WEB





EXPERTO LÍDER

Luana  Betsy Polo Cortés.

Psicóloga esp en SST

Master en SIG y RSE, Coach de Negocios

luana.polo@positiva.gov.co

Contacto: +57 3214820043



NUEVAS TENDENCIAS EN SALUD PSICOSOCIAL A 
NIVEL ORGANIZACIONAL BRECHAS Y PRINCIPALES 

ACCIONES PARA LA SALUD PSICOCOSIAL DEL 
PRESENTE



Integrar en nuestros esquemas mentales nuevos

elementos de gestión empresarial desde el

componente psicosocial que movilice desde la

alta dirección acciones de valor hacia la

transformación del factor humano desde el

presente hacia el futuro empresarial.

Objetivo



OBJETIVO

ESPECIFICO 1 

Incorporar

OBJETIVO

ESPECIFICO 2

Distinguir

OBJETIVO

ESPECIFICO 3

Apropiar

OBJETIVOS ESPECÍFICOS



Por qué este tema?

• La cuarta revolución industrial ha transformado el mundo del trabajo

• Coherente con esta revolución, los países deben contar con el talento 

adecuado 

• Los cambios en el mercado laboral que imponen la automatización y la 

transformación digital 

• América Latina tiene la mayor brecha de habilidades tecnológicas en el mundo

• Enfrentamos importantes desafíos de acceso, equidad y calidad en el escenario 

del trabajo 

• El impacto del COVID-19 ha sido un desencadenante para la formación remota 

y ha hecho que el futuro se encamine en otra dirección   



Nuevos elementos para la Gestión Psicosocial

El mundo ha evolucionado de una manera rápida y orientada hacia la efectividad y 

sostenibilidad empresarial desde el componente humano.

Mayor protagonismo relacionado con la importancia de los SG-SST que priorizan hoy el 

cuidado propio y colectivo, por tanto la SALUD PSICOSOCIAL y LA SALUD MENTAL 

juegan un papel preponderante.

Necesidad de ajustar los entornos de trabajo, más orientados hacia las capacidades 

organizacionales desde los equipos como desde los individuos.



Cómo empezar?

Porque ha impulsado de manera 

acelerada una sentida necesidad de 

transformación tecnológica y digital  

El Cambio como 
Aliado

Re-aprender para
crecer

Necesitamos cambiar paradigmas y 

esquemas mentales que limitan o 

retrasan la evolución empresarial

Unir para
comprometer

Hoy más que nunca nos debemos la 

oportunidad de escuchar y ser 

escuchados, de participar el la 

cocreación de nuevas formas de 

HACER.. en el mundo del trabajo   

El protagonista más importante eres TÚ!!



Cambios que Transforman

Inicios de la 
legislación 

componente 
psicosocial Ley 1010

Definición Psicosocial,  
roles y responsabilidades 

Migración de los 
programas de Salud 

Ocupacional a SG-SST

Publicación y Guías y 
Protocolos de actuación 

psicosocial

PANDEMIA 2020- 2050

Nueva tabla de 
Enfermedad Laboral

Reestructuración del modelo 
de aseguramiento  en 

Colombia 
Ley 100/93

Crecimiento de la 
capacidad 

operativa y técnica 
de los 

aseguradores



✓ Gestión Organizacional
✓ Estilos de mando
✓ Modalidades de pago
✓ Participación Laboral
✓ Mecanismos de Evaluación y 

desempeño
✓ Estrategias para el manejo de los 

cambios que se presenten en la 
empresa 

Factores Psicosociales
Una mirada más estratégica hacia la Transformación Empresarial

✓ Organización del Trabajo
✓ Formas de comunicación
✓ Tecnología asociada al Trabajo
✓ Organización y Nuevas formas de trabajo
✓ Demandas Cualitativas y Cuantitativas
✓ Interfase Persona-Tarea
✓ Habilidades y destrezas
✓ Niveles de Iniciativa y Creatividad
✓ Jornadas Laborales
✓ Educación



✓ Gestión Organizacional
✓ Niveles Jerárquicos con modelos 

mentales tradicionales
✓ No integran la presencialidad 

como un nuevo concepto
✓ Formas de supervisión sujetas a 

cumplimiento de tareas
✓ Segmentación y división del 

trabajo
✓ Favoritismo
✓ Resultados sin estrategia

Cómo Iniciar?
IDENTIFICAR BRECHAS

✓ Participación Laboral
✓ No existen mecanismos o canales 

claros de comunicación compartida
✓ El desempeño se mide basados en la 

tarea, no en perspectiva de innovación y 
mejoramiento (mejores opciones de 
crecimiento)

✓ No se integra una gestión continua o 
permanente hacia el cambio.

✓ Cambios impuestos con  poca conciliación 



✓ Organización del Trabajo

✓ No existen mecanismos o canales claros de 
comunicación compartida

✓ Distancia significativa entre la evolución 
tecnológica y las competencias de los 
trabajadores (temores desde los niveles 
jerárquicos)

✓ Poca habilidades jerárquicas para la 
gestión de equipos híbridos

✓ Bajo interés en vincular nuevas formas de 
trabajo

Cómo Iniciar?
IDENTIFICAR BRECHAS

✓ Los procesos de enseñanza – aprendizaje poco 
innovadores

✓ Poca orientación estratégica en la 
Intergeneracionalidad

✓ Pobres escenarios orientados a la creatividad o 
mejoramiento de procesos

✓ Baja pertinencia en los proceso de evaluación de 
capacidades y destrezas

✓ Problemas de autonomía
✓ Dificultad para la fronterización de los tiempos 

laborales y personales
✓ Programas de educación , capacitación, inducción o 

entrenamiento tradicional



Un diseño diferente

El auge de la capacidad colectiva

Liderazgo Renovado Cultura Organizacional más futurista Compromiso siempre vigente

Construyendo una Experiencia Laboral

Recurso Humano 4.0

CAMINAR HACIA LA OPTIMIZACIÓN DEL FACTOR HUMANO: Evolucionando Hacia 
las empresas del Futuro/ REPENSARNOS PARA AVANZAR 

Qué sigue?



✓ Servicios de salud en el trabajo (Asistencia psicológica al alcance de la empresa)
✓ Gestión hacia el nuevo universo de riesgos emergentes (Nanotecnología,  Tecno-adicción, Tecnoestrés, 

Imposibilidad de desconexión, otros)
✓ Mayor pertinencia en la Implementación de controles según los riesgos (Innovación y mejoramiento de 

tareas- acciones cooparticipativas).
✓ Perfiles ajustables de acuerdo con las capacidades y destrezas de las personas (Mirar a las personas 

antes que a los cargos)
✓ Trabajo colaborativo (Equipos de alto rendimiento) 

RETOS A SUPERAR

PRINCIPALES ACCIONES EN EL MARCO DE LOS FACTORES PSICOSOCIALES: 



✓ Mayor reconocimiento de los efectos derivados de procesos de reestructuración y reorganización del 
Trabajo (Orientación hacia el SER/Desarrollo de Habilidades blandas)

✓ Evolución en las formas de trabajo (Presencialidad híbrida- Remota e Intramural)
✓ Proyectos empresariales multi e interdisciplinarios (Fomento del desarrollo de la función ejecutiva del 

pensamiento)
✓ Conectividad y equipamiento (Más Tecnología con más competencias)
✓ Fortalecimiento de canales con equipos de asistencia remota
✓ Cero discriminación: Garantizar el acceso a la tecnología, en especial, a la población tradicionalmente 

excluida laboralmente (adultos, personal de base, grupos de interés)

RETOS A SUPERAR
PRINCIPALES ACCIONES EN EL MARCO DE LOS FACTORES PSICOSOCIALES: 



CAMINAR HACIA LA OPTIMIZACIÓN DEL FACTOR HUMANO: Evolucionando 
Hacia las empresas del Futuro/APRENDIZAJE CON VALOR

Fomento de la función ejecutiva desde el 
componente cognitivo

Escenarios de Prevención Inmersiva

Activación del pensamiento creativo

Retención del nuevo Talento

Motivación para la Acción



Boot camps: (Campamentos 

formativos) Entrenamiento intensivo para 
la generación de competencias específicas 

TENDENCIAS HACIA LA OPTIMIZACIÓN DEL FACTOR HUMANO: Evolucionando 
Hacia las empresas del Futuro APRENDIZAJE CON VALOR



SPOC: Reuniones 
estratégicas en línea para 
la toma de decisiones

TENDENCIAS HACIA LA OPTIMIZACIÓN DEL FACTOR HUMANO: Evolucionando 
Hacia las empresas del Futuro APRENDIZAJE CON VALOR

MENTORING: Rutas de 
entrenamiento personalizadas



DIGITAL BADGES: Insignias digitales, 
microcredenciales para el 
reconocimiento de habilidades

STACKABLES: Credenciales acumulables 
para el fortalecimiento de habilidades y 
destrezas integrales

TENDENCIAS HACIA LA OPTIMIZACIÓN DEL FACTOR HUMANO: Evolucionando 
Hacia las empresas del Futuro APRENDIZAJE CON VALOR



QUE TIENE  POSITIVA PARA TÍ?

BENEFICIOS

1. POSITIVAMENTE 

MASTER

13 competencias del SER Formación virtual  (AUTOGESTIONABLE) y Presencial 

(EN COORDINACIÓN) 

26 HORAS DE DURACIÓN

Riqueza en Recursos Pedagógicos y didácticos para el aprendizaje de 

habilidades blandas.

5 PASOS:

1. Ingresa a POSIPEDIA – EDÚCATE

2. Haz CICK  EN positivamente MASTER

3. Inscríbete

4. Recibirás por correo electrónico conformación y fecha de Inicio

5. Disfruta del programa

Facilidad de Formación al 100% de los trabajadores

Fácil acceso (WEB)

Curvade aprendizaje por logros

Apropiación de herramientas de fortalecimiento de recursos 

personales

Impacto POSITIVO en las condiciones del SER en las 

Organizaciones



QUE TIENE  POSITIVA PARA TÍ?

BENEFICIOS

2. RESILIENCIA 

ORGANIZACIONAL
Programa  para el fortalecimiento de la capacidad colectiva que facilita 

procesos de cambio hacia la productividad y sostenibilidad empresarial de 

una manera sana, segura y mentalmente saludable. 

6 PASOS:

1. Ingresa a ALISSTA
2. Crea la CONVOCATORIA
3. Monitorea el COMPORTAMIENTO de la aplicación
4. Descarga las ESTADÍSTICAS

5. DESCUBRE que tan resiliente es tu empresa
6. POTENCIALIZA con nosotros los niveles de resiliencia de tu empresa!

TECNOLOGÍA al alcance de Todos

FACILIDAD de acceso y convocatoria (Solo con un enlace por 

correo electrónico)

COBERTURA del 100% de los trabajadores 

APLICABLE a las necesidades de hoy!

“FORTALECIENDO TU SER PARA UN MEJOR HACER”



QUE TIENE  POSITIVA PARA TÍ?

BENEFICIOS

3. TELEORIENTACIÓN 

PSICOLÓGICA

Espacio de acompañamiento emocional en

momentos difíciles con profesionales

expertos en salud mental, que brindarán la

orientación que necesitas, descubriendo la

fuerza que hay en ti !

4 PASOS:

1. Ingresa al App CONEXIÓN POSITIVA
2. Ingresa tus datos y recibirás un correo electrónico
3. Espera ser contactado por nuestros profesionales 
4. Mejora tus emociones con nuestras orientaciones!

ACOMPAÑAMIENTO para el mejoramiento emocional de tus 
trabajadores

CONFIDENCIALIDAD en el manejo de la información

APLICABLE a las necesidades de hoy!

“POSITIVAMENTE A TU LADO”
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EXPERTO LÍDER

Clara Eugenia Cifuentes Piñeros
Clara.Cifuentes@positiva.gov.co

Terapeuta Ocupacional, especialista en Gerencia de la

Salud Ocupacional, Auditora Sistemas Integrados de

Calidad, Rehabilitación Integral y Ocupacional, egresada

de la Universidad Nacional de Colombia, a cargo líneas

integrales de promoción y prevención de la Salud,

Docente educación continua Universidad Nacional de

Colombia, Coautora Manual de Reincorporación y

Ocupacional en el Sistema General de Riesgos Laborales.



Sano y Seguro. 



Objetivo

Socializar la Estrategia integral “Trabajo a Distancia,

Sano y Seguro”, para optimizar la transformación

organizacional, aportando en la gestión del cambio,

la salud y seguridad, la calidad de vida de los

colaboradores y el cumplimiento del marco legal.



OBJETIVO

ESPECIFICO 1 

Presentar la estrategia integral 

de Positiva Compañía de 

Seguros S.A. para acompañar

en la implementación de 

modalidades de trabajo a 

distancia.

OBJETIVO

ESPECIFICO 2

Identificar beneficios y 

ventajas de la 

Estrategia: “Trabajo a 

Distancia, Sano y 

Seguro de Positiva 

Compañía de Seguros 

S.A. 

OBJETIVO

ESPECIFICO 3

Visibilizar las rutas de 

servicio de la estrategia 

integral acceso “Trabajo 

a Distancia, Sano y 

Seguro”

OBJETIVOS ESPECÍFICOS



CONTEXTO



Linea del Tiempo a nivel Mundial

científico Jack Nilles de 

la NASA, Implementó 

un modelo en su lugar 

de trabajo , a través de 

conexiones a redes 

remotas

1973 1998 y 2002

Argentina y Uruguay, 

enfrentaron una fuerte crisis 

económica, buscando 

nuevas formas de realizar el 

trabajo, intentando 

minimizar costos, uso 

especial Internet 

2007, España puso 

en marcha el Plan 

Concilia

2007

Colombia expide 

la Ley de 

Teletrabajo (Ley 

1221) . EEUU ley de 

mejora del 

teletrabajo 

2008-2010

(OMS) decretó el brote de 

coronavirus como una 

pandemia, llevó en el caso 

de los países 

latinoamericanos a 

promulgar leyes para el 

ejercicio del teletrabajo.

2020



EUROPA
Dos artículos (Hatayama et al., 2020; OIT 2020h):

• Posibilidades de trabajar desde casa en países con diferentes niveles de desarrollo económico

• Factores determinantes para trabajar en casa

El Trabajo en Casa, aumenta con el nivel de

desarrollo económico del país (acceso a

internet banda ancha, capacidad adquisitiva de

computador personal y estructura ocupacional

con posibilidades de desempeño desde otro

sitio diferente a la oficina.

Estructura Ocupacional basada en

sectores de trabajo en:

❖ TIC

❖ servicios profesionales

❖ finanzas

❖ seguros

❖ administración pública

Disminuye la proporción de la fuerza laboral a

movilizar en países cuya estructura

ocupacional esté basada en sectores:

❖ Manufactura

❖ Agricultura

❖ Construcción

❖ Turismo



AMÉRICA DEL SUR
Pablo Toledo Aceituno: análisis comparativo de las leyes sobre el 

teletrabajo en el Cono Sur

Lugar País Cuerpo legal Cumplimiento de variables

1 Argentina Ley N°27555 del 14/08/2020 16

2 Colombia Ley N° 1221 del 16/07/2008 14

2 Paraguay Resolución 181 del 23/04/2020 14

3 Bolivia Decreto Supremo 4218 del 14/04/2020 10

3 Ecuador Acuerdo Ministerial-MDT-2020-076 10

3 Perú Ley N° 30036 del 03/03/2015 10

4 Chile Ley N° 21220 del 26/03/2020 8

4 Brasil Ley N° 13467, del 13/07/2017 8

22Total variables evaluadas

Ranking de países de América del Sur según calificación de 

legislación sobre teletrabajo, 2020.

❖ Revisión de 22 variables halladas en las diversas legislaciones : Objetivo de la Ley, Fomento al teletrabajo, 
Derechos y obligaciones, Jornada laboral, Sueldos y salarios, Derecho a la desconexión digital, entre otras.

❖ Se realiza un comparativo entre países
❖ Los primeros lugares corresponden a aquellos que tienen un mayor cumplimiento de estas variables
❖ Proporcionan mejores condiciones a los teletrabajadores.

Colombia es el país que cuenta con una trayectoria más larga en legislación de teletrabajo en Suramérica



COLOMBIA



COLOMBIA vs. OTROS PAISES
PORCENTAJE DE PERSONAS QUE PUEDEN TRABAJAR DESDE CASA



% DE PERSONAS QUE PUEDEN TRABAJAR DESDE CASA EN COLOMBIA

Número Ocupados en 23 Cascos Urbanos Colombianos

Lugar donde trabajan comúnmente los ocupados urbanos

Ocupaciones clasificadas para la estimación



OCUPADOS URBANOS SEGÚN SU POSIBILIDAD DE TRABAJAR EN CASA 
EN COLOMBIA

Fuente: elaboración CESLA-ANDI con base en la GEIH (DANE, 2019 y Dingel y Newman (2020)



POSIBILIDAD DE TRABAJO EN CASA SEGÚN SECTOR ECONÓMICO

EN COLOMBIA

Fuente: elaboración CESLA-ANDI con base en la GEIH (DANE, 2019 y Dingel y Newman (2020)



TRABAJO EN CASA EN POSITIVA 2021



ESTRATEGIA



Estrategia 
innovadora para los 

nuevos modelos 
de organización del 

trabajo…

JUNTOS OPTIMIZAMOS
LAS TRANSFORMACIONES



PARA LOS LÍDERES

•Movilización 

❖Matriz legal o normograma

❖Método para la construcción del programa Trabajo a Distancia, 

1. KIT LIDERA LA ESTRATEGIA

2. KIT MOVILIZA

3. KIT AUTOGESTIONA

4. KIT FORMADOR: Aprendo, enseño y aplico



KIT LIDERA LA ESTRATEGIA

1

2

3

4

6

5

7

Normograma trabajo a distancia
Etapas para implementar el trabajo a distancia
Estrategia para documentar un programa o
procedimiento de trabajo a distancia
Herramienta de autorreporte y verificación de
condiciones de trabajo a distancia
Instrumento para la medición y seguimiento del
programa o procedimiento de trabajo a distancia
Material de sensibilización: Videos y afiches
Guías internacionales para implementar el trabajo a
distancia

❖Método de movilización organizacional para la
construcción del programa Trabajo a Distancia,
Sano y Seguro



¿Cómo gestionar el cambio y fomentar la participación en el 
trabajo a distancia?
Gestión de equipos a distancia
El arte de la comunicación asertiva en el trabajo a distancia
Organización y optimización del tiempo en el trabajo a 
distancia
Una mirada hacia la eficiencia en el trabajo a distancia
Prácticas para lograr reuniones efectivas
Herramientas TIC para el trabajo no presencial

KIT MOVILIZA

3

5

7

2

1

4

6





RUTAS



Verificación de 
condiciones de 

trabajo

Implementación 
correctivos 
sugeridos 

Firma acuerdo 
de teletrabajo o 

Resolución 
individual

Recepción 
de novedad

Recepción registro 
de teletrabajadores

Entregas 
guías de SST

Asesoría y 
asistencia 

técnica

Plan anual de 
trabajo SG-SST-

Actividades para 
teletrabajadores

Recibe política
de SST

Recibe guías 
de SST

Vigilancia 
condiciones de 

salud y trabajo e 
implementació
n de controles

Medición y 
seguimiento 
del programa 
de teletrabajo

Autogestión de la 
salud y seguridad

Recepción de 
solicitud de 

apoyo técnico

Proyección de 
implementación 

del trabajo

Planeación y 
documentación 

del programa 
de teletrabajo

Capacitación y 
sensibilización 

en SST

Autorreporte 
condiciones 
de trabajo

Asesoría y 
asistencia 

técnica

1. Kit Lidera la Estrategia        2. Moviliza            3. Kit Autogestiona 4. Kit Aprendo, Enseño, Aplico

1 2 3 4

1 4 1

1

2 3 41

2 3 4
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1

Gestión de la Salud y Seguridad en el teletrabajo



T
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A
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R
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1 2 3 4
1 2 3 4

1 2 3 4 1 1

3

Recepción de 
solicitud de 

apoyo técnico

Proyección de 
implementación 

del trabajo

Asesoría y 
asistencia 

técnica

Planeación y 
documentación 

del programa 
de teletrabajo

Recepción 
de novedad

Entregas 
guías de SST

Asesoría y 
asistencia 

técnica

Firma contrato 
de trabajo  

remoto o Acto 
administrativo

Plan anual de 
trabajo SG-SST-

Actividades para 
teletrabajadores

Recibe política
de SST

Recibe guías 
de SST

Autogestión de la 
salud y seguridad

Identificación, 
evaluación, 
valoración y 
control de 

peligros y riesgos

Vigilancia 
condiciones de 

salud y trabajo e 
implementación 

de controles

Verificación virtual 
de condiciones de 

trabajo y SST

Medición y 
seguimiento 
del programa 
de teletrabajo

1. Kit Lidera la Estrategia        2. Moviliza            3. Kit Autogestiona 4. Kit Aprendo, Enseño, Aplico

Gestión de la Salud y Seguridad en el trabajo remoto
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R
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1 2 3 4

1 2 3 4

12 3 41

3

Recepción de 
solicitud de 

apoyo técnico

Proyección de 
habilitación 
modalidad 

trabajo en casa 

Solicitud de la 
habilitación de 
trabajo en casa

Asesoría y 
asistencia 

técnica

Planeación y 
documentación 

del programa 
de teletrabajo

Recepción 
de novedad

Comunicación 
física o digital o 

acto 
administrativo, 
comunicado o 
memorando

Recibe 
notificación

Recibe política
de SST

Recibe guías 
de SST

Autogestión de la 
salud y seguridad

Identificación, 
evaluación, 
valoración y 
control de 

peligros y riesgos

Vigilancia 
condiciones de 

salud y trabajo e 
implementación 

de controles

Plan anual de 
trabajo SG-SST-

Actividades para 
teletrabajadores

Entregas 
guías de SST

Asesoría y 
asistencia 

técnica

1. Kit Lidera la Estrategia        2. Moviliza            3. Kit Autogestiona 4. Kit Aprendo, Enseño, Aplico

Gestión de la Salud y Seguridad en el trabajo en casa



¿Y DÓNDE PUEDO 
ENCONTRARLO?



https://posipedia.com.co

PRÓXIMAMENTE
E N  J U N I O

Sección Soluciones en SST
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