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Quién soy : Nombres Apellidos
Qué hago, en donde y porquellleguée

Cudl es mi aspiracion y motivacion
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® Partir desde la sabiduria.

*s

e Dudar de todo.

VIGILADO SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

onectarse, regalandose este

Dr. Rafael
—rperez751(

Mag. Salud Publica
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" TABLA DE CONTENIDOS

Estado Actual del

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Modulo 3

. Componentes SOGCS Papel del sector Seguridad - Telesalud -
sistema de salud Sistema Obligatoria de la Salud , Articulacién Plan de
Postpandemia.

Colombiano . Porqué la Garantia de la Calidad |

calidad
-/ »

emergencias.
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OBJETIVO GENERAL

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Actualizar y compartir constructos en el papel del Sector Salud desde la
calidad en la reactivacion econdmica postpandemia
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OBJETIVO
ESPECIFICO 1

INTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA
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% ® Generalidades del SOGCS,
% Habilitacion en salud,
' buenas practicas en

seguridad del paciente,
emergencias hospitalarias.
Acreditacion en Salud,
PAMEC, sistemas de
informacion.

OBIJETIVO
ESPECIFICO 2

Ofrecer a los participantes el

conocimiento de las habilidades
blandas necesarias para el buen
trabajo en equipo, la comunicacién
asertiva, el manejo del estrés.

OBJETIVO
ESPECIFICO 3

e Entregar los elementos
basicos para alcanzar una
inteligencia emocional
enfocada en los
profesionales del area de la
salud, estableciendo
herramientas necesarias
para equilibrar Familia y
Trabajo en Post Pandemia
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El Sistema de salud enfrenta retos que solo
pueden afrontarse desde la calidad,
continuada y constante de todos los actores
del sistema de salud.
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OGN/l POSTVAEDUCA | - Causas de la nueva Legislacion

A SRS Felicidad y conciencia por la vida

éPorque UNA REFORMA A LA SALUD?

SGSSS: Dificultades

E7 Sisterna estd ernfocado rzds a la enferrmedad que a la salud s )

Alta carga de la enferrmedad e e e o e et -
Irneqgruidades ern salwud, regionales y poblacionales e e e 2
Fragrrerntacion, desirntfegracion ern la aterncion =

Poca resolutividad ern los niveles prirmarios i e b L

Falla de Mercado [Irncerntivos rnegativos entre los agentes B

Falla reouwiatoric —~—————————————————————~———eeeeeeeeeeeeeemeenee B

Desafios de sosteriibilidad finarnciera -y

Descornfiana y deshonestidad erntre los agerites @D TODOS POR UN
S —— NUEVO PAIS

Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica —
rperez751@unab.edu.co
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Despilfarro
Desesperanza
Desprestigio
Deshonra
Descaro
Deshumanizacion
Desconfianza
Desproteccion
esinteres

DENCIA

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Superintendencia
Dr.Fabio Aristizabal

Congreso Nacional de Salud Sep 22 - 25,2021 4
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Estrategia manejo de COVID-19, Colombia

25 mar - 10 may

INTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

01 jun - 31 ago 1 sep - Hoy

Distanciamiento individual
responsable

Aislamiento flexible
con desescalonamiento
gradual

VIGILADOQ SUPER!

Objetivos: Objetivos:

Objetivos: Objetivos:

* Mantener la mortalidad
y la tasa de contagio
bajo control a través de
la vacunacién

» Reducir el impacto en la » Reducir mortalidad en
salud y la velocidad del grupos de riesgo
contagio b

» Preparar a la poblacién
para la nueva normalidad

« Contener el contagio

« Ganar capacidad:
De Diagnéstico

= Mitigar los efectos sociales
» Convivir con el virus

NN NN

De atenciéon
De educacién

De relacionamiento

De inmunidad

y econémicos

« Reducir los efectos del
aislamiento

B Sobrepaso pico de contagio =3

* Implementar el Plan

Nacional de Vacunacion

Congreso Nacional de Salud Sep 22 - 25, 2021 - Dr. Luis Alejandro Moscoso

« Adhesién a medidas de
bioseguridad

> Mortalidad controlada
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SGSSS

>

en Colombia "“‘

@ 1. Autocuidado (catedra de salud primaria y
%* bdsica secundaria) incentivos + impuestos
& 2. Simplificacién del sistema fusion
presupuesto maximos UPC y regimen Unico,
Punto final giro previo

3.Nueva politica farmacéutica nacional
autosuficiencia

4. Medidas de eficiencia sectorial ingresos
costos vy eficiencia.

Plan decenal de salud publica - Trabagjo
eterminantes en salud.

Congreso Nacional de Salud Sep 22 - 25, 2021
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6. Plataforma TIC interoperabilidad
* * /. Modelo de contratacion y pagos por
desenlaces.
8. redes prestadores como centro de
excelencia
9 Recertificacion, educacion continuada y
trabajo digno.

Congreso Nacional de Salud Sep 22 - 25, 2021




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO
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VENTAJAS DEL SGSSS

S SR N

Cobertura a la poblacion

Equidad

Calidad

Sistema de aseguramiento a las prestaciones
Talento humano en salud

Sistemas de informacién en salud SISPRO
Portabilidad
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Sistemas de salud basados en APS

PO

necesaria
que e wnces
nunca
- W=
La renovacion de RISS Reforma APS Cobertura
APS 2008 IMS, 2008 universal
2005 IMS, 2010

Dr. Rafael Pérez Bdez Md Esp—Mag. Salud Publica —
rperez751
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Sostenibilidad del

sistema Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co
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Ley 1751 de 2015 — Estatutaria en Salud:
La salud es un derecho fundamental
Garantizar el acceso al servicio de salud

Garantizar el derecho a un servicio oportuno, eficaz y de
calidad.

Integralidad

Equidad en el sistema

Atencion primaria

Servicio en zonas marginadas

Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia

La salud es de todos - Minsalud Colombia

ANTECEDENTES EN COLOMBIA

Ordena al MSPS
definir una Politica

de Salud, con sus
principios

Resolucion 429 de 2016:

Por medio de la cual se adopta la Politica de Atencion Integral en Salud PAIS, con
SuU anexo: marco estratégico centrada en la persona y se fundamenta en la
atencion primaria en APS, con enfoque de salud familiar y comunitaria, el
cuidado, la gestion integral del riesgo y el enfoque diferencial para los distintos

territorios y poblaciones y Marco Operacional (MIAS)
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DAEDUGA ) LEY ESTATUTARIA DE SALUD
LEY ESTATUTARIA N° 1751 DE 2015
{ El Estado es responsable de respetar, proteger y garantizar el goce efectivo del ]
derecho fundamental a la salud

Provisiéon integral de

servicios de salud
desde la prevencion
hasta la

rehabilitacion.
. Q‘

—

=
7 (39

Reduccion de
desigualdades
actuando sobre de
los determminantes
sociales dela salud

. »

' La obligatoriedad al
Estado de garantizar
la disponibilidad de
servicios en zonas
marginadas y de

densidad

o~

baja
poblacional

Reiterala 37

oportunidady
continuidad de la
atencion sin
dilaciones e
interrupcién por

razones econémicas

Qadministralivas /
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Todos por un nuevo Pais - Minsalud Colombia

POLITICA DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD

PAIS

El objetivo general de la Politica
de Atencion Integral en Salud es
orientar el Sistema hacia la
generacion de las mejores
condiciones de la salud de la
poblacion mediante la
regulacion de las condiciones
de intervencion de los agentes
hacia el “acceso a los servicios
de salud de manera oportuna,
eficaz y con calidad para la
preservacion, el mejoramiento y
la promocion de la salud”

RESOLUCION 429 de Febrero 17/2016 Diario Oficial No. 49.794 de 22 de
febrero de 2016 Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Entidad
PR Territorial I
- ~
-~ ~

Atencion

Primaria en / N
salud P -

G El cuidado
e - |

Politica de

Atencion Integral
en salud

La gestién
integral del
riesgo en salud

%

ﬂ Gestién Integral del Riesgo en salud M

El enfoque N -
: Y , ° o
i J) diferencial en la e . Ae®
DFEREVTES atencion ¥ Minantes $0¢*©

Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co
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POLITICA DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD
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POSITIVA [ ESTRATEGIAS POLITICA PAIS DEL MIAS MAITE
A SISy Felicidad y conciencia por la vida VIGILADA MINEDUCACION
(o : .
Privilegia la: salud, Auwngrzwa. m;nly”
intersectorialidad, familia. Continuidad de b
capacdad resolutiva en dmom de lo basico a lo
los servicios basicos | ENFOQUE
o ,m,,::m':,,‘, CUIDADO
. |
\ ATER S SALUD FAMILIAR J
PRIMARIA EN Y COMUN ITARIA
SALUD
ESTRATEGIAS ENFOQUES
MARCO DE
REFERENCIA
GESTION CONTEXTO
INTEGRAL DEL POBLACIONAL
(i RIESGO Y DIFERENCIAL
R , ENFOQUE
= e DIFERENCIAL
« Diferencial: indigenas,
desplazados,

-

Dr. Rafael Pérez Bdez Md Esp—Mag. Salud Publica -
rperez751@unab.edu.co
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COMPANIA DE SEGUROS

Politica de Atencion

Integral en Salud Marco Operativo

Modelo Integral de
Atencioén en Salud

Recurso humano
en salud - RHS integrales
N de atencion

¢5
Oeer, Minantes 500"

o Rodes intogroles de
Marco Estratégico Rol del asequrodor  pestadores de serviis

TODOS PORUN
‘ ®) MINSALUT
MIAS i @ NUEVO PAIS
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@ Q“‘ @ — La salud es de todos
- | Prioridades en salud publica

IRONUNAY. Nl POSTVAEDUCA

L Enferm_ed_ades. 1o 2. Enfermedades 3. Salud maternay 4. Salud infantil: 5. Salud mental:
transmisibles: . _ . : : ., ) )
HTA-DM transmisibles: de la mujer Maltrato infantil y depresion, violencias
: Y malaria, dengue, malnutricion de género e
Diabetes Mellitus :
interpersonales

tuberculosis, lepra

7. Salud ambiental: 8. VIH / Sida 9. Cancer: mamay 10. Salud poblacién
6. Consumo de agua, aire, asbesto, cuello uterino; estbmago migrante
sustancias incidentalidad vial y préstata

Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia

psicoactivas . o )
10 Nacionales - ¢Y en su territorio cudles son?
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* Estrategias y Enfoques Resolucion

429 de 2016 La SaIUd Minsalud
. . L es de todos
* 1. Estrategia de Atencion primaria en
Salud

e 2. Estrategia de Gestion del riesgo
* 3. Enfoque Cuidado
* 4. Enfoque Diferencial de Derechos

Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica —
rperez751@unab.edu.co
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Componentes de |la estrategia APS

 Servicios de Salud

IPS de naturaleza publica, privada o mixta, y de las demds entidades que tengan a su cargo acciones en salud, relacionadas con la promocién,
mantenimiento de la salud, prevencidn de la enfermedad, diagndstico, tratamiento, rehabilitacién y paliacion y muerte digna, cada una en el
marco de sus competencias

e Accion intersectorial - transectorial

Intervencién coordinada de instituciones re- presentativas de mds de un sector social, en acciones destinadas, total o parcialmente, a tratar los
problemas vinculados con la salud, el bienestar y la calidad de vida” (FLACSO, 2015) — Es Transectorial cuando en la participacién de los
sectores se asume un caracter vinculante, de corresponsabilidad social, pero con el liderazgo de un sector.

e Participacion social y comunitaria

Haciendo uso de métodos, tecnologias y practicas cientificamente fundamentadas y socialmente aceptadas que contribuyen a la equidad,
solidaridad y eficiencia de los servicios de salud.
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REPASO

” PAIS: Politica de Atencion integral territorial en
Salud.

$

MIAS: Modelo Integral de Atencién en salud .

MAITE: Modelo de Accidn integral Territorial .

La salud

es de todos | Minsalud

Esta foto de Autor desconocido estd bajo licencia CC BY-SA
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https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/
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La salud es de todos - Minsalud Colombia

MODELODE ACCION INTEGRAL TERRITORIAL

¢Como? RESOLUCION 2626 Septiembre 27 de 2019

Objeto de la Resolucién 2626/19

» Modificar la Politica de Atencion
Integral de Salud -PAIS y
adoptar el Modelo de Accion
Integral Territorial MAITE para
su implementacion.

Ambito de la Resolucién 2626/19 Liderazgo y Responsables
Aplicara a la poblacion residente Liderazgo: Las entidades

en el territorio nacional, a los territoriales ejerceran el liderazgo
integrantes del sistema de salud y de la implementacion y el

a las demas entidades que tengan seguimiento de la PAIS con

a su cargo acciones en salud acompafamiento del Ministerio.

relacionadas con la promocion de
la salud, prevencion de la
enfermedad, diagndstico,
tratamiento, rehabilitacion,
paliacion y muerte digna.

Responsables: EAPB — IPS y las
demas entidades relacionadas en
el anterior recuadro.

28
“Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica

— rperez751@unab.edu.co


http://documentosd.blogspot.com/2011/10/la-base-de-la-interoperabilidad-en-los.html
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MODELO DE ACCION INTEGRAL TERRITORIAL

- ¢éPORQUE?

Razones para la creacion de Maite — Res 2626/19

La salud :
es de todos AlbEdl

1. Al monitorear el MIAS evidenciaron una brecha.

2. Necesidad de avanzar en la politica Pais.

3. Se requiere profundizar en acciones territoriales especificas.

4. Alinear prioridades, incorporarlas al plan disenar estrategias

5. Desarrollar e implementar un modelo en ACCION,
retomando el MIAS.

6. Centrado en usuarios y familias.

. . Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
7. Modifican la PAIS para desarrollar un modelo integral basado _ rperez751@unab.edu.co

en APSY MAITE.
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POSTVAEDUCA COMPARATIVO
M B vias MAITE

COMPONENTES MIAS 10

Caracterizacion poblacional

LINEAS DE ACCION MAITE 8

Aseguramiento
Rutas integrales de atencion en salud Salud publica
Gestion integral del riesgo en salud Aseguramiento

Delimitacion del modelo del MIAS Gobernanza

Redes Integrales de Prestadores de servicios de salud Prestacion de servicios
Redefinicion del rol del asegurador Aseguramiento
Redefinicion esquema de incentivos Financiamiento
Requerimientos de los sistemas de informacion Transversal
Fortalecimiento del talento humano Talento humano

Fortalecimiento de la investigacion, innovacion y apropiacion Gobernanza

Dr. Rafael Pérez Bdez Md Esp—Mag. Salud Publica
Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia _ rperez751@unab.edu.co



QUE ES EL MAITE

O

Es un modelo operativo que busca cerrar brechas para lograr
avanzar en el modelo de atencion en salud MIAS que se
establecio a partir de la politica de atencion integral en salud
pais. jHagamos que las cosas pasen!

Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co

sta foto de Autor desconocido esta bajo li¢
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La salud es de todos

© K

o]
IROUNAV S  POSTIVAEDUCA munab J ;QUE BUSCAMOS CON MAITE?
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Fortalecimiento Priorizacion conjunta . . :
de la autoridad nacién-territorio por ASI’stepaa Trabaj.o
sanitaria cada linea de accién t.e chica colabo[atlvo y
territorial y a partir de las focahzg dg hacia cercania a l0s
necesidades las prioridades tel‘l.‘l'[OI‘IOS’ por
medio de lideres

particulare

Hagamos que las cosas pasen

Dr. Rafael Pérez Bdez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co

MAITE

Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia
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ESTRATEGIAS Y ENFOQUES POLITICA PAIS - MAITE

Estrategias y Enfoques Resolucion 429 de 2016
1

La salud :
es de todos AlbEdl

2
3.
4

33

Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co




@ 'l“h La salud es de todos - Minsalud Colombia

POSITIVA  asHIaG e

OBJETIVOS DEL MAITE

iHagamos que las cosas pasen!

15% 55% 45% 15% 5%
1. Derecho 2. Autoridad Territorial 3. Articular 4. Ajustar 5. Satisfaccion y
fundamental Agentes respuestas Sostenibilidad

Garantizar el pleno disfrute del derecho fundamental a la salud en los territorios.
Fortalecer la autoridad sanitaria territorial.

Articular los agentes del sistema de salud y los actores territoriales en torno a las acciones requeridas para el logro de los
resultados de salud.

Ajustar las respuestas del sistema de salud a las necesidades de los territorios y a sus poblaciones.

Mejorar las condiciones de salud de la poblacién, la satisfaccion de los usuarios frente al sistema de salud y la sostenibilidagl4
financiera del mismo.

*Articulo 7 Resolucién 2626 de 2019
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Secretario de Comunidad,

Gobernador salud lideres,
departament veedores,
: y aly equipo asociaciones
E Alcalde i
E de la de pacientes
secretaria

Gobernador

y Gerentes de
Secretario las IPSy
de Salud EPS

Departamen

tal

Dr. Rafael Pérez Baez Md EépeMag. Sé
- rperez751@unab;?du.ccy

ial de Colombia
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VI SION ESTRATEG |CA » Instancia Asesora Sectorial

« Comision de Expertos*

* Mesas nacionales y mesas regionales
* Mesas de trabajo intrasectorial

* Mesas de trabajo interinstitucional

Calidad

Vision de
largo plazo

Sostenibilidad financiera

« Liquidez
« Equilibrio

» Acuerdo de Punto Final
« Reformasy acciones para no

repeticion

Nuevo decreto 1011 de 2.006
Sistema unico de habilitacion
(Resoluciones: 2003/14 - 3100/19 )

«  Sistema Unico de acreditacion en salud*
« Reforma hospitales publicos
« Informacion publica para la toma de

decisiones

y sostenibilidad

Talento humano

* Planeacion del talento humano
« Calidad en la formacion
» Educacion continuada y capacitacion

» Acciones de mejoramiento

Salud publica

» Acciones de fortalecimiento del talento » Determinantes sociales de la salud
humano + Gestion del riesgo
+ Trabajo digno + (Carga de enfermedad

Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica *  Acceso a medicamentos

Ministerio de Salud y Proteccién Social de Colombia — rperez751@unab.edu.co « Gestion epidemioldgica



COMO LO HAREMOS

O

Desarrollando herramientas a través de acuerdos
Interinstitucionales y comunitarios, orientando de forma
articulada, la gestion de los integrantes del sistema de salud en
el territorio para responder a las prioridades de salud.

Esta foto de Autor desconocido esté bajo licencia CC BY-NC

Dr. Rafael Perez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co
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Esta linea comprende las acciones
orientadas a garantizar en los
territorios, el acceso de las
personas a los servicios
contemplados en el sistema de
salud, mediante la accion
coordinada de los diferentes
agentes en el marco de sus
competencias legales. Min Salud
Col.
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1. ASEGU

Dr. Rafael Perez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co
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La salud es de todos - Minsalud Colombia

Esta linea busca que todos los
actores territoriales orienten sus
acciones al mejoramiento de las
condiciones de salud de la poblacion,
bajo el liderazgo y conduccion de la
Entidad Territorial, con el propdsito de
gue las respuestas sectoriales,
intersectoriales y comunitarias se
desarrollen de manera articulada e
integral, encaminadas al logro de
resultados esperados en la salud de
las personas, familias y comunidades,
que contribuya a la garantia del
derecho a la salud.Min Salud Col.

Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co
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La salud es de todos - Minsalud Colombia

Esta linea comprende las acciones
para garantizar el acceso a los
servicios de salud que se prestan
en el territorio, optimizar el uso de
los recursos y mejorar la

calidad de los mismos, a través del
mejoramiento de la capacidad
resolutiva, la implementacion de
mecanismos que permitan verificar
la suficiencia de la oferta de
servicios y la organizacion de redes
de prestadores de servicios de
salud para favorecer el
cumplimiento de las prioridades y
expectativas en salud de las
personas, familias y comunidades
de sus territorios. Min Salud Col.

Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co
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inea comprende I@Spectos
onados con la suficiencia,
nibilidad, calidad, eficiencia
icacion del talento humanx

que apoya los procesos de

atencion integral en salud, como
protagonista, al igﬁﬁ%u&a

poblacién, de la implementacié
efectiva de las acciones de
cuidado. Min Salud Col.‘.
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6. ENFOQUE DIFERENCIA

La salud es de todos - Minsalud Colombia

Esta linea reconoce las
particularidades de las
poblacionales y las condiciones
sociales y territoriales que ubican a
las personas en situaciones de
marginalidad y de mayor
vulnerabilidad para el ejercicio del
derecho a la salud. En
consecuencia, los agentes del
sistema de salud, adelantaran
acciones para eliminar tanto
barreras de acceso a los servicios
de salud, como otras formas de
exclusion, contribuyendo a la
reduccion de las inequidades en
salud.

Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co
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La salud es de todos - Minsalud Colombia

comprende la articulacion de
bienes, recursos y servicios,
0 de un trabajo coordinado y
atico entre el sector salud, los
publicos, privados y las
organizaciones sociales o comunitarias,
alrededor de la atencion integral en
salud de las personas, familias vy
(v comunidades, a partir de sus
- ' prioridades y expectativas; entendiendo
\\) que_taysalud, dada su condicion de
¥ AN prb'dugh social, conlleva para su
abordaje un accionar que sobrepasa los

alcances del sector salud.
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Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co
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La salud es de todos - Minsalud Colombia

endetlas acciones para
Sallid como un asunto
, b damenta en Ila
participas 2-lansociedad civil y se
fortalece “el desempefio de la
funcion de “rectoria por parte de la
-Nautoridad sanitaria; iﬁplica que los
gobernantes e instituciones (publicas y
Jorivadas), asi como la participacion de
la comunidad funcionen activamente
Aﬁomo un conjunto, para resolver los
.G“'problemas priorizados y contribuir al

- goce efectivo del derecho a la salud.
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Dr. Rafael Pérez Baez Md Esp—Mag. Salud Publica
— rperez751@unab.edu.co
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REPASO DO

” PAIS: Politica de Atencion integral territorial
en Salud.

$

MIAS: Modelo Integral de Atencion en salud .

MAITE: Modelo de Accion integral Territorial .

La salud

es de todos | Minsalud

Esta foto de Autor desconocido esta bajo licencia CC BY-SA
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»)“' DURACION
POSITIVA EDUCA 40
4 Felicidad y conciencia por la vida

HORAS

LK GROGRAMA ACADEMICO NACIO@ DO

CURSO VIRTUAL SINCRONICO:
/, CALIDAD PROFESIONAL
‘Y PERSONAL"

LAVES PARA PRODUCTIVIDAD EN EL SECTOR SALUD.

éCoémo obtener beneficios practico
del curso? Propuestas
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INSIGNIA DIGITAL
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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’ Utilizando conceptos de la infraestructura y el marco normativo
qgue hemos desarrollado en mas 25 afios de ley 100 no para
verlo como una carga sino a nuestro favor... para exportar
servicios de salud. Para mejorar nuestros servicios, no para
cumplir y ya.. si no para mejorar dia a dia.

¢Como obtener beneficios practicos del curso?
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
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’ Las personas a quienes servimos se convertiran en nuestra
mejor valla publicitaria. El acompafarlas a que retornen a su
salud a través de la promocién de la salud y la prevencion de la
enfermedad nos dara una alto nivel de recordacidon, mas

prestacion de servicios y asi reactivaremos aun mas nuestra
economia.

¢Como obtener beneficios practicos del curso?
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Dr. Rafael Ernesto Pérez B

Médico Especialista Consultor Mg Salud Publica

rperez751@unab.edu.co

316-874-9698
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