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La autogestion no puede

hacer todo
LA EMPRESA DEBE ACTUAR
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TABLA DE CONTENIDOS

Generalidades de la gestion de Competencias técnicas y Estrategias y productos para

la Seguridad y Salud en el fransversales en el Trabajo a fortalecer las competencias en “
0 Trabajo a distancia 0 distancia 0 el Trabajo a distancia V

.
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OBJETIVO GENERAL =

Sensibilizar y capitalizar los conocimientos para gestionar
los riesgos laborales en el Trabajo a distancia
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OBJETIVO
ESPECIFICO 1

Lograr que los
participantes
identifiguen y/o
refuercen sus
conocimientos sobre
la gestion de los
riesgos en el Trabajo a
distancia
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OBJETIVO
ESPECIFICO 2

Reconocerla
importancia de las
competencias
tecnicasy
tfransversales en el
Trabajo a distancia

OBIJETIVO
ESPECIFICO 3

ldentificar algunas
estrategias y
productos para
fortalecer las
competencias en el
Trabajo a distancia
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TRABAJO A DISTANCIA
Prevencion de riesgos y promocion de la salud
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Condiciones ergondmicas

« Factores psicosociales

« Condiciones ambientales

« Condiciones locativas

« Riesgo eléctrico

« Peligros bioldgicos y quimicos

* Emergencias

« Peligro publico

» Estilos de vida y tfrabagjo
saludables

The worker
Individual capabilities
and limitations
including social needs
and aspirations

Work
organisation

Fuente: IEA — ICOH www.icohweb.org
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TRABAJO A DISTANCIA
La gestion de los riesgos laborales es compartida...

Empresa, Entidad estatal Colaborador, Servidor publico

Gestion juridica = TIC -
Organizacional
v Verificacién de condiciones
de trabajo - seguimiento
v' Seguimiento condiciones de
salud
' v/ Acciones — implementacion
conftroles
v Capacitacion — formacion

Autorreporte de condiciones
de trabajo |
Acciones — implementacion
conftroles

Participacion en actividades

Autogestion (cumplimiento |
legislacion, politicas,
cuidado integral...)

Trabajo Decente
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La gestion de los riesgos laborales es compartida...

Factores de riesgo psicosociales

Contexto tradicional Contexto de la pandemia
rié\?rcs cargas y ritmos de trabajo F-\;\islomien’ro extfremo

« Largas jornadas laborales » Inseguridad laboral

« Aislamiento « Reduccion de periodos de descanso

« Percepcion de tener que estar « Problemas de conciliacion — doble y
disponible en todo momento y lugar triple jornada (género)

« Excesiva fragmentacion de tareas « Deterioro del estado de dnimo

« Escasa autonomia y conftrol sobre tareas « Aumento del ciberacoso y violencia

» Pobre cultura organizativa digital

« Conductas de ciberacoso y violencia «  Aumento de la discriminacion y
digital estigmatizacion

« Tecnoestrés « Miedo al contagio y a transmitirlo a la

L familia

Fuente: OIT, 2021
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TRABAJO A DISTANCIA
La gestion de los riesgos laborales es compartida...

Recomendaciones para el control de factores de riesgo psicosociales

+ Asegurar tiempos de descanso y

1
(. Racionalizacion de la carga de trabajo
desconexion.

LH N
x i

« Facilitar la conciliaciéon vida personal —
laboral. Consulta'y

«  Promover comunicacion, informacion y participacion de los 4
formacion. . - trabajadores y/o

. Preveplr ciberacoso y violencia digital. representantes

» Seguridad laboral.

« Politicas de liderazgo adaptadas.

« Promocidén de la salud integral y
prevencion de comportamientos negativos
de afrontamiento.

« Acciones de apoyo social.

« Acciones de apoyo psicologico.

www.freepi.es

\—\ Fuente: OIT, 2021
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Ser autogestor de la SST...

Cultura preventiva ST—

Organizativos
(FHO)
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Comportamientos

La cultura de seguridad refleja la influencia que Ia
cultura organizativa ejerce sobre las cuestiones
relativas al control de riesgos.

Actividad

El comportamiento es solo la parte observable de la actividad *Conformidad/reglas
humana. *Proactividad
Para entender qué influye en el comportamiento, hay que
entender las condiciones en las que se ha puesto a los
empleados y que influyen en su actividad (Francois Daniellou)

A | os factores humanes y organizativos
de la seguridad industrial

Fuente: https://www.icsi-eu.org/
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sResponde la capacitacion — formacion a las necesidades?
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« Formacion — capacitacion presencial

=\
« Uso de TIC (cursos en linea abiertos o SeLr-EpucaTioN =
cerrados, tutores, B-learning, etc.) Resources

Duis aute invre dolor in
voumat ﬂnmdlunume

S
Personalizacion de contenidos

Transformaciones del trabajo - Evolucion profesional — Seguimiento
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TRABAJO A DISTANCIA
Competencias técnicas y transversales...

Competencias tecnicas generales Competencias fransversales
Generalidades del teletrabajo r-\Ges’rién de equipos
Utilizacion de TIC « Trabagjo en equipo
Seguridad y confidencialidad de la « Organizacion del trabajo y planificacion de
informacion acciones

Actuacion ante requerimientos (soporte, TIC, Gestion y desarrollo de relaciones interpersonales
mobiliario, elementos ergo Diagndstico y resolucion de problemas
Compromiso

Conformidad con reglas profesionales
Negociacion

Comportamiento orientado al cliente - servicio
Ser sociable — empatia

Control de emociones

Confianza en si mismo

Evaluacion del desempeno y/o resultados
Demostrar mejora, innovacion, creatividad...

Competencias técnicas en SST

« Promocion de la salud
« Peligros, riesgos, prevencion, confroles
« Actuacidon ante emergencias
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Competencias técnicas y transversales...

Elemplo de estrategias implementadas en una empresa en el
contexto de la Pandemia
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» Cultura saludable: Programa de bienestar con 3 pilares —
bienestar fisico, mental y financiero (orientacion psicologica,
ayuda legal y financiero contable)

« Webinarios — promocion de hdbitos saludables:

Salud mental

Primero auxilios en casa

Fatiga emocional en tiempos de Pandemia
Comida saludable & Actividad fisica
Huerta en casa

Yoga juntos

Bioneuroemociones...

Fuente: OIT, 2021
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Productos que aportan al fortalecimiento de las competenciaos...
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Para los inquietos...
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a https://www.youtube.com/watch2v=CBSFAYTNOgU&t=5085s
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RECUERDA QUE POSITIVA
TIENE PARATI

www.posipedia.com.co

‘ > Videos ‘» Cartillas > Juegos digitales
» Articulos ‘» Guias i Péoccnuignoesn tos

» Mailings ,» Presentaciones
técnicas

[®] ., Cursos
888  Virtuales

‘ » Enlaces de Interés

» Audios » Ludo prevencion



